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I. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO CELIA

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd egységesen fogalmazza meg az Allami Szivkérhdz (8230-
Balatonfiired, Gyogy tér 2., képvisels: Prof. Dr. Veress Gabor féigazgatd) adatkezelési elveit. (A
tovabbiakban Adatkezel6.)

Az Adatkezeld elkdtelezett betegei, partnerei és munkavallaléi személyes adatainak védelmében,
ezért a személyes adatok kezelése bizalmasan torténik. Az Adatkezel6 megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja, és ezek az
intézkedések id6rdl idére fellilvizsgalatra kerilnek.

Jelen tajékoztatd célja, hogy ismertesse az Adatkezel6 adatkezelési elveit, bemutassa azokat az
elvarasokat, amelyeket a szervezet sajat magaval, mint adatkezelével szemben megfogalmaz és
betart.

Adatkezel6 adatai:

Neve: Allami Szivkérhaz

Székhelye: 8230-Balatonfiired, Gyogy tér 2.
Tel: 87/584-584

Az Ugyfelek személyes adatai kizardlag az ebben a tdjékoztatoban meghatarozott célokra, a
tisztességes és torvényes adatkezelés elvei szerint, a szikséges mértékben és ideig kerlilnek
kezelésre.

Jelen tajékoztatéban esetlegesen fel nem sorolt adatkezelésekrdl a kérdéses adat kezelésekor
adunk tajékoztatast.

Adatkezelési jogalapok:

e 2011. évi CXIl torvény az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
(Infotv.)

e 2016/679/EU Rendelet (2016. &prilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK Rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet)

e 1997. évi CLIV. torvény , az egészségiligyrdl (Eltv)

e 1997. évi XLVI. torvény, az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl (Etak)

e 2013. évi V. torvény — a Polgari Térvénykonyvrél (Ptk)

e 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szt.);

e 2012. évi l. tdrvény — a munka térvénykonyvérdl (Mt.);

e 1992. évi XXXIII. térvény , a kozalkalmazottak jogallasaral. (Kjt)
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I1. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ALAPELVEK

1) Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag

Az adatok kezelésében az Adatkezel§ tisztességesen és torvényesen, tovabbd az adatkezelés
minden szakaszaban az adatkezelés céljanak megfelelben jar el.

2) Célhoz kotottség

A személyes adatok gyUjtése kizarolag meghatarozott, egyértelm és jogszer( célbol térténik.

3) Adattakarékossag

A kezelt adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfelelGek és relevansak, és a sziukségesre
korlatozodnak.

4) Pontossag

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran torekszik az adatok pontossaganak, teljességének és
naprakészségének biztositasara és minden intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul térélje vagy
helyesbitse.

5) Korlatozott tarolhatosag

Az Adatkezel§ a személyes adatot csak a cél megvaldsuldsdhoz sziikséges mértékben és ideig
kezeli, a tovabbiakban pedig biztositja, hogy az érintett beazonositasa ne legyenlehetséges.

6) Integritas és bizalmas jelleg

A kezelt személyes adatok megfelel6 biztonsagat biztositani kell megfelelé technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval. Ide értendé az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelése, véletlen elvesztése, megsemmisitése vagy karosoddsaval szembeni védelem is.

I1I. MILYEN SZEMELYES ADATOKAT KEZELUNK?

Személyes adat minden, az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilonésen az érintett neve,
azonosité jele, valamint egy vagy tébb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagra jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl levonhat6, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés.

Az AdatkezelS tevékenysége folyaman a betegek, partnerek, munkavallalok szamos személyes
adatat kezeljik, beleértve a kiemelt személyes adatok kategéridjdba tartozd egészségligyi
adatokat, betegség el6zményeket, leleteket és vizsgalati eredményeket is. A kezelt szemelyes
adatok, illetve a hozzajuk kapcsolédo adatkezelési célok és jogalapok réviden a kévetkezdk:
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Kezelt személyes adat Adatkezelés célja Jogalap

Beteg személyes adatai: mtéti el6jegyzés,
Név, ledanykori név, anyja neve, lakcim,rehabilitacios elGjegyzés,
szlletési idG, szuletési hely, TA) szam,aktiv  és rehabilitacios|

Jogszabalyi kotelezettség

telefonszam, e-mail, fekvébeteg ellatas,
Beteg egészséglgyi adatai inanszirozas  igénylése
NEAK-tol
Munkavallalok neve, cime,HR, addzasi, bérezéssellogszabalyi kotelezettség,

elérhetdsége, egyeb sziikségeskapcsolatos nyilvantartasjogos érdek
személyes adatok, TAJ szam ésés szerz6déskotés

addazonositd jel

Rezidensek, eés egyéb, az ed_ , . . . Szerz6déses és jogszabalyi
. ; Egészsegligyi szakember- ’

szakemberképzésben resztvevd kotelezettség

, P . képzés, bérezés
személyek személyes adatai P

Uzleti  partnerek  kapcsolattartasiVevsi  vagy  szallitoiSzerzédéses kotelezettség
adatai szerz6dések hatalya alatti
kapcsolattartas

Videdfelvétel az érintettrél zartldanciVagyonbiztonsag céljabolHozzajarulas
kamerarendszeren keresztul torténd beazonositas

IV. PONTOSAN MIRE HASZNALIUK AZ ON SZEMELYES ADATAIT?

1. Betegek személyes és egészségiigyi adatai

Adatkezel§ az altala végzett gyogyité munka soran a hivatkozott jogszabalyok elGirasai alapjan koteles
a beteg személyes és egészséglgyi adatait rogziteni az elldtds sikere érdekében, valamint a
finanszirozénak (NEAK) torténd tovabbitas céljabol.

2. Munkavallaléink személyes adatai

Munkavallaléink (kozalkalmazottak, Mt. szerinti alkalmazottak, Elitev tv. szerinti kdzremdkodék
tgy mint: véllalkozék és véllalkozdsok) személyes adatait a munkavégzeést szabalyozo
keretszerz6dés megkotése, bérfizetés, bevallasok elkészitése és a kapcsolddo jogszabalyok altal
eldirt nyilvantartasok vezetése céljabol kezeljiik.

3. Rezidensek, és egyéb, az eii szakemberképzésben részt vevs személyek személyes adatai

Adatkezel6 ezen személyek személyi és képzési adatait az egészségligyi szakemberképzésben
vallalt szerzédéses kotelezettségének eleget téve kezeli a gyakorlati id6 igazoldsa, és az ahhoz
kapcsolodo dijazas céljabol.

4. Uzleti partnereink kapcsolattartasi adatai

Ezen adatokat a partnerrel (vevd, szallito) kotoétt szerzédés teljesitésének zokkendmentessé tétele
céljabol, a teljesitési idészak alatt felmeriil6 kérdések, a teljesitést befolyasold kérilmeényekrdl
valo kolcsonos értesités céljabol kezeli.
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5. Kamerarendszerrel torténd megfigyelés

Adatkezel6 székhelyén a testi épség, személyi szabadsag, az Uzleti titok védelme és
vagyonvédelem céljabol elektronikus megfigyelérendszert alkalmaz, amely képrogzitést tesz
lehetévé azon személyekrdl, akik a kamerdk hatosugaraban tartézkodnak. A tevékenység
végzésének feltétele az érintettek megfelel6 tajékoztatasa, illetve hozzajarulasa. A megfigyelt
terlletre belép6 személyekrél (betegek, latogatdk, munkavallalok, partnerek) videokameras
felvétel a hozzajarulasukkal készithetd. Hozzajaruldsnak szamit (rdutaléd magatartas), ha az érintett
a megfigyelt terlletre az elektronikus megfigyelGrendszer alkalmazasardl kihelyezett tajékoztatd
jelzés ellenére bemegy. A kamerarendszert intézetlink arra feljogositott dolgozdi kezelik, a Kameras
megfigyeld rendszer — Adatkezelési tdjékoztatd c. dokumentumban rogzitettek szerint.

V. MEDDIG KEZEUUK A SZEMELYES ADATOKAT?

1. Betegek személyes és egészségiigyi adatai
Az Adatkezeld altal régzitett adatokat az Eliak tv alapjan az alabbi id6tartamig kezeljik:

Az egészségligyi dokumentaciot az adatfelvételtl szamitott legaldbb 30 évig, a zardjelentést
legalabb 50 évig kell megérizni. Ha a tovabbi nyilvantartds nem indokolt, a nyilvantartast meg kell
semmisiteni. Képalkotd diagnosztikai eljarassal késziilt felvételt az annak készitésétdl szamitott 10
évig, a felvételrsl készitett leletet a felvétel készitésétél szamitott 30 évig kell
megdrizni. Amennyiben az egészségiigyi dokumentéacionak tudomanyos jelentSsége van, a
kotelezé nyilvantartasi id6t kovetden at kell adni az illetékes levéltar részére.

2. Munkavallaléink személyes adatai
Adatkezel6 a munkavégzésre iranyuld jogviszony megszlinését kovetd 50 évig koteles megérizni a
munkavallalok személyes adatait.

3. Rezidensek, és egyéb, az eii szakemberképzésben részt vevé személyek személyes adatai

Adatkezels a rezidensek személyes adatait a munkavégzésre iranyuld jogviszonyra vonatkozo
jogszabélyok szerint szintén a jogviszony megsziinését kovet6 50 évig Orzi. A gyakorlati idejliket
tolté medikusok személyes adatait kizarolag gyakorlati idejuk leteltéig tarolja.

4. Uzleti partnereink (vevék, szalliték) kapcsolattartasi adatai
AdatkezelS ezen adatokat (név, telefonszam, e-mail, postai cim) legkés6bb a szerzédés lejartaig
kezeli.

5. Kamerarendszerrel torténé megfigyelés

A GDPR rendelet értelmében a rogzitett felvételek megdrzési hatarideje felhasznalds hianyaban
maximum 3 nap.

VL. KI FER HOZZA AZ ON SZEMELYES ADATAIHOZ?

Az On adataihoz els8sorban intézetiink arra feljogositott, a megfelel6 munkakérben dolgozd
munkavallaléja fér hozzad. Minden dolgozonkat titoktartasi nyilatkozat koti. Az Allami Szivkérhaz
csak jogszabalyban meghatdrozott modon és célbdl adja at az altala kezelt személyes és
egészségligyi adatokat mas szervek szamara. Ezek a kévetkezdk:
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Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezelé - 1139 Budapest, Vaci ut 73/A
betegek személyes és egészségligyi adatai

Magyar Allamkincstar — 1054 - Budapest, Hold u. 4.
munkavallalok személyes adatai, vevék és szallitok személyes adatai

Nemzeti Adé és Vamhivatal - 1054 Budapest, Széchenyi u. 2.
munkavallalok személyes adatai adozasi célzattal

Orszagos Atomenergia Hivatal — 1036-Budapest, Fényes Adolf utca 4.
sugarzasveszélyes munkakoérben dolgozé munkatarsak személyes adatai

Az Adatkezeld altal kotott adatfeldolgozoi megallapodas keretében, vagy titoktartasi nyilatkozat
mellett a kdvetkezd cégek/szervezetek férnek hozza az On adataihoz, mint Adatfeldolgozok. A
GDPR rendelet altal megfogalmazott eljarasok és iranyelvek betartasat rdjuk nézve is elvarjuk és
kotelezé érvenylinek tekintjik:

HBCs Audit Kft — 1117 Budapest, Mdricz Zs. kortér 14.
betegek személyes és egészségligyi adatai

Béker- Soft Informatikai Kft. - 1184 Budapest, Hengersor utca 73.
betegek személyes és egészségligyi adatai, rendszerfelligyelet szintjén

Novodata Zrt. — 1138 Budapest, Vaci ut 182.
gyogyszertari informatikai program keretében munkavallalok, szallitok és vevék személyes adatai,
betegek személyes és egészséglgyi adatai

Siemens Healthcare Kft.-1143 Budapest, Gizella it 51-57., General Electric Healtcare Kft. -1131
Budapest, Bence u. 3.

haemodinamikai beavatkozason atesett betegek egyes, a nyujtott szolgaltatas felligyeletéhez
szlikséges egészségligyi adatai

Orgware Kft. — 1149-Budapest, Angol u. 32.
munkavallalok személyes adatai

Computrend Zrt. — 1119-Budapest, Fehérvari ut 84,
CT-EcoStat rendszer felhasznaldk adatai, partnerek azonositoé és dolgozok egyes személyes adatai,

betegek egyes személyes adatai, TAJ szama

Kis Balint Artur ev. — 8230-Balatonfiired, Helka u. 10/a
sugérzasveszélyes munkakdrben dolgozé munkatarsak oktatdsahoz sziikséges szemelyes adatok

Iconomix Kft. - 7625 Pécs, Kaposvari ut 3.
rontgen vizsgalat tavleletezésében érintett betegek személyes és egészséglgyi adatai

Medna 2001 Kft. - Balatonfiired, P. Horvath A. u., 17/ A
rontgen helyettesités és ligyelet soran vizsgalt betegek személyes és egészségligyi adatai
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Navicor Medical Kft. - 8900 Zalaegerszeg, Nagycsarit utca 1. C
konzulensi tevékenységben érintett betegek személyes és egészségligyi adatai

Pelso-Med Kft. Rendelé 8230 Balatonfiired, Csarda u. 1.
foglalkozas egészségligyi ellatasban érintett munkavallaléi személyes és egészsegligyi adatok

Ligeti Bt. - Veszprém, Flirész u. 19, 8200
halottak boncolasahoz sziikséges személyes és egészségligyi adatok

N&P Kegyelet Kft — 8230-Balatonfiired, Siske u. 19.
halottak boncolasdhoz sziikséges, a halottvizsgalati bizonyitvanyban feltlintetendd személyes
adatai, hozzatartozo neve és elérhetdsége, kezelGorvos neve

Intézetiinkben orvostudomanyi vizsgalatot szerz6déses kapcsolattal végzo cégek
a vizsgalatban valo részvételiikbe beleegyezd betegek személyes és egészségligyi adatai, a
vizsgalathoz elengedhetetlendil sziikséges mértékben

Megbizasi szerz6dés keretében orvosi és szakdolgozdi tevékenységet ellaté személyek
intézetiink megbizasabdl teljesitett munkavégzésiik soran tudomasukra jutott személyes és
egészségligyi adatok

VII. AZ ADATKEZELO ADATVEDELMI FELELGSE, ES ELERHETOSEGEI

Az Adatkezel6nél az Ugyfelek adatkezelési panaszainak kezelése érdekében, a GDPR elGirdsainak
megfeleléen adatvédelmi tisztvisel6 kijelolésére kerlilt sor. Az adatvédelmi tisztvisel6
elérhetGségei:

Név: Balogh Krisztina

Telefonszam: 87/584-505

E-mail cim: balogh@mail.bfkor.hu
Elérhet6seg: Balatonflired-8230, Gyogy tér 2.

VIIL. ERINTETTEK JOGAI

Az érintettek aldbbi jogaikat az Adatkezel6 felé annak postai cimén, vagy az adatvédelmi tisztvisel6
kozvetlen megkeresése altal gyakorolhatjak:

1. Tajékoztatas

Mindenki jogosult tajékoztatast kérni az altalunk kezelt adatairdl, kilénosen azok forrasardl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérél és az
adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, az esetlegesen bekovetkezett adatvédelmi incidens
kéralmeényeirdl, hatasairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrél, tovabba adattovabbitas
esetén annak jogalapjarél és cimzettjérdl. Tajékoztatds kérhetd az Adatkezel6 megadott
elérhetéségein, vagy kozvetleniil az adatvédelmi tisztvisel6 megkeresésével. A tajékoztatast a
lehetd legrévidebb idé alatt, legfelijebb azonban 15 napon beliil adjuk meg. A tajékoztatas
megaddsat kizardlag a torvény altal el6irt kotelez6 esetekben tagadjuk meg.
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2. Hozzaférés

Az érintettnek joga van személyes adatait barmikor megtekinteni, amennyiben igényét elére jelzi
az Adatkezel6é megadott elérhetdségeinek egyikén.

3. Helyesbités

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, kérheté annak helyesbitése az Adatkezeld
elérhetéségein. Amennyiben a valosagnak megfelelé személyes adat a rendelkezésre all, a
személyes adatot indokolatlan késedelem nélkil helyesbitjik.

4. Torlés

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil térélje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezelé pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térolje, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall:

e az adatok kezelése jogellenes;

e Az érintett személy a személyes adatainak torlését kéri, kivéve a kotelezé adatkezelés eseteit;
e az adatok hianyosak vagy tévesek, és ez az allapot jogszerien nem orvosolhato, feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki;

e az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok taroldsanak hatarideje lejart, kivéve, ha annak
adathordozojat levéltari Grizetbe kell adni;

e atorlést birésag vagy a Hatdsag elrendelte

5. Zarolas

Torlés helyett az Adatkezel§ zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésre allé informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos
érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezethetd, ameddig fennall az az adatkezelési
cél, amely a személyes adat torléseét kizarta.

6. Tiltakozas

Az érintett kifogasolhatja személyes adatainak kezelését, és az adatkezelés megsziintetéseét, illetve
a kezelt adatok torlését kérheti az Allami Szivkérhaz postai cimére benydjtott irdsbeli kérelemmel.

IX. ADATBIZTONSAG

Tajékoztatjuk betegeinket, partnereinket és dolgozdinkat, hogy intézetiink gondoskodik a
személyes adatok biztonsagardl, és lehetéségeihez mérten megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, illetve kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, melyek a GDPR rendelet,
valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz szlikségesek.

A személyes adatokat a legnagyobb kériiltekintéssel, szigorian bizalmasan, csak a szolgaltatasok
igénybevételéhez szilkséges mértékben, hozzajarulds esetén az adott személy rendelkezéseinek
megfelel6en kezeljiik. Biztositjuk tovabba, hogy a kezelt személyes adat:

. a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmasséaga)
. az arra feljogositottak szdmara hozzaférhet6 legyen (rendelkezésre allas)
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@ hitelessége és hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége)
3 véltozatlansaga igazolhato legyen (adatintegritas)

Adatvédelmi incidens nyilvantartas

Az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az Ugyfelek
tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezetlink, amely tartalmazza az érintett személyes adatok
korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens id6pontjat,
korlilményeit, hatasait és az elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A jogszabdlyoknak megfelelGen bejelentjiik a felligyeleti hatésagnak az adatvédelmi incidenst a
tudomasszerzéstdl szamitott 72 oran belll, és nyilvantartast is vezetliink az adatvédelmi
incidensekrél. A jogszabaly altal meghatarozott esetekben pedig az érintett felhasznaldkat is
tajékoztatjuk rofa.

X. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal
lehet élni.

Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C. Postai cim: 1350 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: +3613911400

Fax: +3613911400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap: http://www.naih.hu

Jelen adatkezelési tajékoztato kelte: 2018. oktober 1.
Hatalyba lépésének id6pontja: 2018. oktdber 1.
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