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A Balatonfiiredi Allami Szivkérhdz (a tovébbiakban: Intézet) fSigazgatdja az informacids
onrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. torvény (a
tovabbiakban: Infotv.), az egészségligyi és hozzajuk kapcsolédo személyes adatok kezelésérdl
és védelmérdl szold 1997. évi XLVII. torvény (a tovabbiakban: Etak.), valamint az Eurdpai
Parlament és a Tandcs a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kivll helyezésérdl sz6lé 2016/679. szamu Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet)
alapjan az alabbiak szerint allapitja meg az Intézetben torténé adatkezelés rendjét.

l.rész
Altalanos adatvédelmi szabalyok

I. fejezet
A szabalyzat célja és hatdlya

1. § (1) Ezen rész célja, hogy meghatdrozza az Intézet, mint adatkezel§ altal végzett
adatkezelési tevékenység torvényes rendjét, valamint biztositsa az adatvédelem alkotmanyos
elveinek, az informacios dnrendelkezési jognak és az adatbiztonsag kovetelményeinek
érvényesulését.

(2) Ezen rész targyi hatalya kiterjed az Intézet szervezeti egységeinél folytatott valamennyi
személyes adatokat tartalmazd adatkezelésre. Az egészségligyi adatokra vonatkozé kilonos
szabalyokat az jelen szabalyzat egészségligyi adatvédelmi fejezete tartalmazza; e szabalyzat
rendelkezéseit az egészségligyi adatok tekintetében ezen fejezetben foglalt eltérésekkel kell
alkalmazni.

(3) Ezen rész személyi hatdlya az Intézettel egészségiigyi szolgalati jogviszonyban, valamint
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé személyekre, tovabba az intézeti
adatkezeléssel érintett barmely természetes és jogi személyre terjed ki.

Il. fejezet
Ertelmez6 rendelkezések és alapelvek

. § E szabdlyzat alkalmazasaban

a) személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (tovabbiakban:
érintett) vonatkozd barmely informdacié, amely alapjan az érintett kozvetlen vagy kozvetett
madon, kiléndsen valamely azonositd, (példaul név, szam, helymeghatdrozé adat, online
azonositd) vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagdara vonatkozo6 egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

b) kiilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategdridiba tartozé minden adat, azaz a faji
vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézeti meggy6z6désre vagy
szakszervezeti tagsagra utalé személyes adat, valamint a genetikai adatok, a természetes
személyek egyedi azonositdsat célzé biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a
természetes személyek szexualis életére vagy szexudlis irdnyultsdgara vonatkozd személyes
adatok;

c) egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
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vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes személy szdmdra nyujtott egészségiigyi
szolgaltatasokra vonatkozé olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy
egészségi allapotarol

d) személyazonositd adat: az egészségligyi adat érintettjének azonositasara szolgalé személyes
adat, amelyet az adatkezel6 az egészségligyi adattal egyltt, az egészségligyi adat kezelésével
azonos vagy attol elvalaszthatatlan céllal az egészségligyi dokumentacid részeként kezel.

e) adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem



automatizalt modon végzett barmely mdvelet vagy miuiveletek Osszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalds, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetbvé tétel
utjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

f) adatfeldolgozds: az adatkezel6 megbizdsabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré
adatfeldolgozd altal végzett adatkezelési mlveletek 6sszessége.

3. § (1) Az Intézet az adatkezelési tevékenységét a Rendelet 5. cikk (1) bekezdésében
megfogalmazott alapelvek, a jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatdsag elve, a célhoz
kotottség, az adattakarékossdg és a korlatozott tdrolhatdsag elve, a pontossag elve és az
integritas és bizalmas jelleg biztositasanak elve alapjan végzi.

(2) Az Intézet — a Rendelet 25. cikkében foglalt beépitett és alapértelmezett adatvédelem
elvével 6sszhangban — megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
biztositasa céljabdl, hogy az Intézet adatkezelése a vonatkozé szabalyokkal 6sszhangban
torténjen.

(3) Az Intézet valamennyi szervezeti egysége gondoskodik arrél, hogy az Intézet képes legyen
az alapelveknek és az adatkezelés szabalyainak vald megfelelés igazoldsara
(elszdmoltathatdsag elve).

Ill. fejezet
Az adatkezelés és az adatfeldolgozas

4. § (1) Az Intézetben folyatott adatkezelések adatkezelGje az Intézet, amely az adatkezeléseket
erre felhatalmazott szervezeti egységei (tovabbiakban: adatkezel§ szervezeti egység) utjan
végzi. Az egyes adatkezelések adatkezel6 szervezeti egységét az adatkezelések nyilvantartdsa
tartalmazza.

(2) A fentiektdl eltér6en amennyiben az adatkezelés kilonleges célja azt indokolja, és az
adatkezelés céljat az Intézet valamely szervezeti egysége 6nalldan hatarozza meg, vagy torvény
az adatkezel6 személyét kifejezetten nevesiti, az Intézet valamely szervezeti egysége
adatkezel6nek mindsilhet. Az adatkezelések nyilvantartasaban ezt a tényt egyértelm(ien fel
kell tlintetni.

(3) Az Intézet egyes adatkezelési miveletek tekintetében adatfeldolgozét vehet igénybe. Az
adatfeldolgozé az adatkezel6 nevében, annak megbizasdbdl és adott esetben konkrét
utasitadsai szerint az adatkezel6 szamara adatfeldolgozast végez. Adatfeldolgozo az Intézettel
szerzGdéses viszonyban allé harmadik személy (jogi, vagy természetes) lehet.

(4) Harmadik személy adatfeldolgozé esetén az adatfeldolgozas feltételeit irasbeli
megallapodasba kell foglalni. A megallapodas mas szerz6dés részeként is megkotheté. (5)
Adatfeldolgozas torténhet jogszabalyi el6iras alapjan is, ez esetben az adatfeldolgozdi
jogviszonyra a jogszabalyi elGirdsok az irdnyaddk.

(6) Az adatfeldolgozasi megallapodas tartalmazza legalabb:

a) az adatfeldolgozas targyat, céljat, idétartamat, a személyes adatok tipusat és az érintettek
korét;

b) azt, hogy — ha jogszabaly masként nem rendelkezik — az adatfeldolgoz6 az adatfeldolgozast
az adatkezel6 irdsbeli utasitasai szerint végzi, valamint az utasitasadas korllményeit, igy
kiildnosen az arra jogosult szervezeti egység vagy személynevét.

c) azt, hogy az adatfeldolgozd jogosult-e tovabbi adatfeldolgozé igénybevételére, és —
amennyiben jogosult — a tovabbi adatfeldolgozé igénybevételével vagy cseréjével kapcsolatos
tdjékoztatdsi kotelezettséget;

d) az adatfeldolgozd adatbiztonsagi intézkedéseit;

e) az adatvédelmi incidensekrdl valo tdjékoztatasrendjét;

f) az érintett jogainak biztositasaval kapcsolatos egylttmikoédési szabdlyokat;
g) az adatfeldolgozé titoktartasi kotelezettségét;

h) az arra vonatkozé kotelezettséget, hogy az adatfeldolgozd — jogszabaly eltéré rendelkezése
hianyaban — az adatfeldolgozas befejezését kbvetGen az adatkezel6 dontésének megfelelGen



valamennyi személyes adatot (ideértve a meglév6 mdsolatokat) torél vagy azokat az
adatkezel6nek visszajuttatja;

i) azt, hogy az adatfeldolgozo rendelkezésre bocsat minden olyan informaciot, amely az
adatkezel6 jogszabalyi kotelezettségeinek betartasahoz sziikséges;

j) azt, hogy az adatfeldolgoz6 az adatkezel6 rendelkezésére bocsat minden olyan informaciot,
amely az adatfeldolgozas jogszer(iségének igazoldsahoz sziikségesek, valamint egylttmUkodik
az adatkezelés ellenérzése, helyszini vizsgdlata vagy auditja soran;

K) szlikség esetén az adatkezel§ és adatfeldolgozo tovabbi jogait és kotelezettségeit.

IV. fejezet
Az adatkezelések szabalyai

Az adatkezelés célja

5. § (1) Az Intézet személyes adatot a m(ikodésével Osszefliggésben felmerilt célokbdl, igy
kilonosen foglalkoztatasi célbdl, fels6oktatdsi szakképzési tevékenység végzése céljabdl,
személy- és vagyonbiztonsadgot szolgdld eszkozok (izemeltetése céljabdl, az intézeti
m(ikodéshez kapcsolédd iratkezelési folyamatok, informatikai mdveletek és az
informdcidbiztonsdg biztositasa céljabdl, kutatasi célbdl, az Egészségligyi Adatvédelmi
Szabalyok részben foglaltaknak megfelel6en egészségligyi szolgaltatdsok nydjtdsa, valamint az
Intézet Alapité Okirataban meghatarozott tovabbi alaptevékenységek ellatdsa céljabdl kezel.

(2) Az Intézet tovabbi adatkezelési célokkal is végezhet adatkezelést, ha annak jogszabalyi
feltételei fennallnak.

(3) Az egyes rendszeres adatkezelések pontos céljat az adatkezelési nyilvantartas rogziti.

Az adatkezelés jogalapja

6. 8§ (1) Az Intézet személyes adatot akkor kezelhet, ha:
a) Az adatkezelést torvény a kozérdekl tevékenység gyakorlasanak keretében végzett
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feladat végrehajtasa érdekében elrendeli (kotelez6 adatkezelés). llyen adatkezelés
kiilondsen a foglalkoztatassal, vagy az egészségligyi szolgaltatasok nyujtasaval
Osszefligg6 adatkezelés.

b) Az adatkezelés jogi kdtelezettség teljesitéséhez sziikséges (pl. kotelezd
adatszolgaltatas).

) Az érintett az adatkezeléshez hozzdajarulasat adta. llyen adatkezelés kiléndsen a
tudomadnyos kutatasban valé részvétellel 6sszefliggd adatkezelés.

d) Az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges. llyen adatkezelés lehet kilondsen valamely intézet altal
nyujtott, dnkéntesen igénybe vehet6 szolgaltatas sordn torténd adatkezelés (pl. az
intézet dolgozdinak szervezett csereldilés, vagy harmadik felek szdmara szerz6dés
alapjan végzett egészségiigyi tevékenység).

e) Az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy Iétfontossagu
érdekeinek védelme miatt szlikséges.

f) Az adatkezelés az adatkezel§ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsGbbséget élveznek az érintett olyan

érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kulondsen, ha az érintett gyermek.

(2) (1) c) ponthoz: A hozzdjarulds az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6



tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet atjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6
személyes adatok kezeléséhez. Az érintett a hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja.

(3) A hozzdjarulassal csak olyan adatkezelés folytathatd, amelynek soran az el6zetes
tajékoztatas kovetelményeinek betartdsa és az onkéntesség igazolhatd. Nem igazolhatd az
Onkéntesség, amennyiben a kizardlag az Intézet érdekeit szolgalé adatkezeléshez a
hozzdjaruldst ala- folérendeltségi viszonyban, tomegesen, meghatarozott személyi koérben
kivétel nélkll adtdk meg az érintettek.

(4) A hozzdjarulas barmely olyan formaban megadhatd, amelynek soran az érintett
azonosithato, és a hozzajarulas ténye rogzitett, igy kiillonosen:

a) irdsban (az érintett alairasaval);

b) elektronikus Uton az érintettnek az Intézet altal nyilvantartott elektronikus levelezési cimérél
kiildott Gizenetben, amennyiben az lizenet valtoztatdsok nélkili rogzitése és megGrzése
biztositott.

(5) (1) f) ponthoz: Amennyiben kifejezetten indokolt, az adott adatkezelés el6tt az adatkezeld
szervezeti egység érdekmérlegelést végezhet. Erdekmérlegelésen alapuld adatkezeléseknél az
érdekmérlegelés elvégzését és eredményét dokumentalni kell. A dokumentum az adatkezelési
nyilvantartds mellékletét képezi.

(6) Erdekmérlegelésen alapuld adatkezelés megkezdése el6tt az adatkezeld szervezeti egység
az adatvédelmi tisztvisel6vel el6zetesen irasban konzultal.

(7) Kiilonleges adat kizardlag a Rendelet 9. cikk (2) bekezdésben foglalt valamely feltétel
fennallasa esetén kezelhetd.

El6zetes tajékoztatas

7. § (1) Ha a személyes adatokat az Intézet az érintettdl gy(ijti, az adatkezelés megkezdése

el6tt kozolni kell vele a Rendelet 13. cikkében meghatarozott informacidkat, igy kiilondsen, de
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nem kizardlag:
1. az adatkezelés céljat és jogalapjat,
2. az adatkezelés varhaté idGtartamat vagy az id6tartam meghatdrozasanak szempontjait, 3.
az adatkezeld és képviselGje elérhetBségeit, valamint az intézmény adatvédelmi tisztvisel6je
nevét és elérhetGségét,
4. az érintettnek a ra vonatkozd személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogait és a
jogorvoslat lehet8ségeit,
5. adott esetben a személyes adatok cimzettjeit, illetve a cimzettek kategériait. (2) A fentiek
alapjan meghatarozott informaciokat tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférhetd
formaban, vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva, f6szabaly szerint irdsban — beleértve az
elektronikus utat is — kell k6zoIni az érintettel.
(3) Az érintett el6zetes tajékoztatasat a Balatonfiiredi Allami Szivkérhaz Adatkezelési
tdjékoztatdja jelenti, amely elérhet6 nyomtatottan az intézet f6portajan, elektronikusan az
intézet honlapjan, illetve az x meghajtd ISO kdnyvtaranak szabalyzatai kozott is.

Titoktartasi kotelezettség

8. § Az Intézetben adatkezelést vagy adatfeldolgozast végz6 alkalmazottak kotelesek a
tevékenységiik soran altaluk megismert személyes adatokat bizalmasan kezelni és titokként
meg0rizni. Adatkezeléssel, adatfeldolgozassal, vagy személyes adatok megismerésével jard
munkakdrben csak az foglalkoztathatd, aki titoktartasi nyilatkozatot tett.

Az adatkezelési nyilvantartas

9. § (1) Az Intézetben folyd adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa valamint az egyes
adatkezelésekre vonatkozd tovabbi kilonds szabalyok megallapitasa céljabdl — e szabalyzat
felhatalmazasa alapjan — valamennyi adatkezelésrél adatkezel6i nyilvantartast kell késziteni. A
nyilvantartast az egyes adatkezel§ szervezeti egységek vezetGi készitik el és tartjak karban,



sziikség szerint az adatvédelmi tisztvisel6 szakmai segitségével.

(2)Az adatkezelési nyilvantartas a jogszabalyok és az intézeti szabalyzatok keretei kdzo6tt az
egyes adatkezelésekre nézve dokumentdlja az adatkezelés alapvetd korilményeit és
szabalyozza az adatkezeléssel kapcsolatos egyes kérdéseket. Az adatkezelés alapvetd
kortlményei kilonosen:

a) az adatkezelés megnevezése és rovid leirdsa;

b) az adatkezel6 megnevezése

c) adatfeldolgozd igénybevétele esetén az adatfeldolgozas célja és egyéb koriilményei, az
adatfeldolgozd neve, elérhet6ségei, az adatfeldolgozas helye és az adatfeldolgozdi
megallapodas elérhet6sége;

d) az adatkezelésre vonatkozd jogszabalyhelyek megnevezése;

e) az adatkezelés célja(i);

f) az adatkezelés jogalapja(i);

g) az érintettek kore és (becsiilt)szama;

h) a nyilvantartott adattipusok kore;

i) az adatok forrasa (az érintett, vagy mas adatkezelés);

j) az adatokon végzett gyakori adatkezelési mUiveletek (tarolds, mddositds, aktualizalas,
adattovabbitds, stb.);

k) adattarolds helye;

I) technikai és szervezési intézkedések;

m) az adatok megé6rzésének, torlésének ideje.

(3)Az adatkezelési nyilvantartas mellékletként tartalmazza:

a) amennyiben az adatkezelés jogalapja érdekmérlegelés, az érdekmérlegelés elvégzését és
eredményét bemutaté leirast;

b) amennyiben az adott adatkezeléshez szlikséges, az elvégzett adatvédelmi hatdsvizsgdlat, a
felGgyeleti hatdsaggal torténd konzultacié eredményét;

Adatvédelmi hatasvizsgalat és el6zetes hatdsagi konzultacio

10. § (1) Az Intézet az adatkezelést megel6z6en szlikség esetén hatasvizsgalatot végezhet arra
vonatkozdan, hogy a tervezett adatkezelési m(iveletek a személyes adatok védelmét hogyan
érintik, ha valamely Uj adatkezelés — kiilonOsen Uj technoldgia alkalmazdasara, az adatkezelés
jellegére, hatékorére, koriulményére és céljaira tekintettel — valdszinlsithetGen magas
kockazattal jar az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve.

(2) Nem kell adatvédelmi hatasvizsgdlatot folytatni a torvényen alapuld (kotelezd)
adatkezelések, és a jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatkezelések esetén, valamint
azon adatkezelések esetén, amelyek a felligyeleti hatdsag adatvédelmi hatdsvizsgalat aldl
mentességet élvezd adatkezelések jegyzékében talalhatok.

(3) A hatasvizsgalat kiterjed legalabb:

a) a tervezett adatkezelési miveletek mddszeres leirdsdra és az adatkezelés céljainak és
jogalapjanak ismertetésére; ideértve az érdekmérlegelésen alapuld adatkezelés esetén az
adatkezel6 altal érvényesiteni kivant jogos érdeket is;

b) az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési miveletek szlikségességi és

aranyossagi vizsgalatara;

C) az érintettek jogait és szabadsagait érinté kockazatok vizsgdlatara; és d) a kockazatok
kezelését célzo6 intézkedések bemutatasara, ideértve a jogszabalyoknak és e szabalyzatnak
vald megfelelés igazolasat szolgald, az érintettek jogos érdekeit figyelembe vevé garancidkat
és adatbiztonsagi intézkedéseket.

(4) Az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasa az adatkezeld szervezeti egység és az
adatvédelmi tisztvisel6 egylttes feladata.

(5) Az elkésziilt hatasvizsgalat eredményét az adatvédelmi tisztvisel6nek meg kell kiildeni. Az
adatvédelmi tisztvisel6 a hatasvizsgalattal kapcsolatban észrevételeket tehet. Amennyiben a
tervezett adatkezelés megvaldsul, a hatdsvizsgalat eredményét az adatkezelés
nyilvantartasahoz csatolni kell, illetve amennyiben az adatkezelés jellege indokolja, az intézet
honlapjan is kozzé kell azt tenni.



(6) Amennyiben az adatvédelmi hatdsvizsgalat megallapitja, hogy a tervezett adatkezelés — a
kockazatok mérséklése céljabdl tett intézkedések hianyaban — ténylegesen magas kockazattal
jarna, a személyes adatok kezelését megel6z6en az Intézet az adatvédelmi tisztvisel6
kozremUikodésével konzultal a feliigyeleti hatdsaggal. Az el6zetes konzultacid szikségességével
kapcsolatban az adatvédelmi tisztvisel§ véleményét ki kell kérni.

Az érintett jogai

11. § (1) Az adatkezeléssel érintett személy jogosult a Rendelet 15-22. cikkében foglalt jogai
gyakorldsara, igy kiilondsen:
1. a rd vonatkozo adatkezeléshez kapcsolddd, a Rendeletben meghatarozott informacidkhoz
hozzaférni,
2. ard vonatkozé téves vagy pontatlan személyes adatok, kijavitasara, helyesbitésére,
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3. jogszabdlyban meghatarozott esetekben a ra vonatkozd személyes adat torlésére, vagy az
adatkezelés korlatozasara,
4. az Intézet rendelkezésére bocsatott, ra vonatkozoé személyes adatokat széles kérben
hasznalt elektronikus formaban megkapni és az adatokat mas adatkezeld részére tovabbitani,
5. érdekmérlegelésen alapulé adatkezelés esetén a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
tiltakozni személyes adatainak a Rendeletben meghatarozottakon alapuld kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotdst is. Ebben az esetben az Intézet
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Intézet bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak,
6. a Rendeletben meghatarozottak szerint kérheti a személyes adataira vonatkozé adatkezelés
korlatozasat.

(2) Az (1) bekezdésben meghatdrozott érintetti jogok gyakorldsat az Intézet kérelemre
biztositja, amelyet els6ként az adatvédelmi tisztvisel6hoz kell intézni, aki azt jogszer(isége
esetén az adatkezelés nyilvdntartasa alapjan meghatdrozott, illetékes ligyintéz6ho6z irdnyitja.
Amennyiben az érintetti jogok gyakorlasa személyes adatok megismerését eredményezi, az
csak az érintett azonositasa mellett gyakorolhatd, igy kiilondsen

a) irasban (az érintett alairasaval);

b) az érintett egyedi azonositasat kovetben elektronikusan, amennyiben a hozzaférés ténye
rogzitett (napldzott);

c) elektronikus Uton az érintettnek az Intézet dltal nyilvantartott elektronikus levelezési cimérdl
kiildott Gizenetben, amennyiben az lzenet véltoztatdsok nélkili rogzitése és megGrzése
biztositott;

d) széban (kizardlag személyesen), amennyiben az azonositds azonositasra szolgald
igazolvannyal biztositott.

(3) A személyes adatokhoz vald hozzaférést ugy kell biztositani, hogy ezalatt az érintett mas
személy adatait ne ismerhesse meg.

(4) Az Intézet az érintetti jogokat az érintett szdmdara kozvetlen hozzaférést, helyesbitést vagy
torlést biztositd elektronikus eszkozzel is biztosithatja.

(5) Az érintetti jogok gyakorlasanak részletes feltételeit az adatkezelési nyilvantartds
mellékletként tartalmazza.

(6) A mindgsitett adat védelmérdl sz6lé 2009. évi CLV. torvény 12. § (1) bekezdése alapjan a
minGsitett adat kezel6je a személyes adatok védelmérél sz6l6 torvény alapjan az érintettet
megillet§ tajékoztatast megtagadhatja, ha a mindsités alapjaul szolgalé kozérdeket az
érintettnek a személyes adatainak kezelésére vonatkozé tdjékoztatdsa veszélyeztetné.

Tdjékoztatdshoz vald jog
12.§ (1) Az érintett kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt adatairdl, azok
céljardl, jogalapjardl, idétartamardl valamint arrél, hogy kik és milyen célbdl kapjak meg az



adatokat.

(2) Az adatkezel6 koteles a tajékoztatast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén,
de legkésébb 30 napon beliil irdsban, kozértheté formaban megadni.

(3) A tajékoztatds ellenében koltségtérités allapithatd meg az Intézet téritési dij ellenében
igénybe vehet6 egészségligyi szolgaltatasainak téritési szabalyzata alapjan. 13.§ (1) Az érintett
tdjékoztatdsat az adatkezeld csak az Info torvény 21. §-aban foglaltak esetében tagadhatja
meg.

(2) Erintettet a megtagadds okardl tajékoztatni kell.
(3)Az elutasitott kérelmekrdl az adatvédelmi tisztvisel6 nyilvantartast vezet.

Helyesbitéshez vald jog
14.§ A valésagnak nem megfelel6 adatot az adatkezel§ koteles helyesbiteni.

Adatkezelés térléséhez, korldtozdsdhoz vald jog

15.§ (1) A személyes adatot tordlni kell, ha

a) a kezelése jogellenes,

b) az érintett kéri, kivéve, ha az adatkezelést jogszabaly rendeli el,

c¢) az hidnyos vagy téves — és ez az dllapot jogszerlen nem korrigalhato, feltéve, hogy a torlést
torvény nem zérja ki,

d) az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok taroldsanak torvényben, meghatarozott
hatdrideje lejart,

e) azt a birésag vagy a hatdsag elrendelte.

(2) Torlés helyett az adatkezel§ a személyes adatot az Info tv. 19.§-a szerint. (4) A
helyesbitésrél, zaroldsrodl, a torlésrdl az érintettet, vagy azokat, akiknek kordbban az adatot
tovabbitottdk, tajékoztatni kell, kivéve, ha ez az érintett jogos érdekeit sérti.

Birésdgi jogérvényesités

16.§ (1) Az érintett jogainak megsértése esetén az adatkezel§ ellen birésaghoz fordulhat. A
birésag az ligyben soron kivdl jar el.

(2) Az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel6ségét az adatkezel§ koteles
bizonyitani.

(3) A birésagi per korilményeire, a per kovetkezményeire vonatkozdan az Info tv. 23. §-a az
iranyado.

Kartérités és sérelemdij

17.§ (1) Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. (2) Ha az
adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.

(3) Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozd altal okozott karért és az
adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott személyiségi
jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesil az okozott karért vald felelGsség
és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte eld.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szdndékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott

18.§ Az adatkezeléssel kapcsolatos jogainak megsértése esetén az érintett az adatvédelmi
tisztvisel6hoz fordulhat, aki felveszi a kapcsolatot az ligyben illetékes adatkezel6 szervezeti
egység vezetGjével.



V. fejezet
Adatkozlések

19. § (1) A személyes adatok kozlése belsé adattovabbitas, harmadik személyhez térténé
adattovabbitas, kiilféldre torténd adattovabbitas vagy nyilvanossagra hozatal formajaban
valésulhat meg.

(2) Adattovabbitas, ha az adatot meghatdrozott harmadik személy szdmara hozzaférhet6vé
teszik, ideértve az adatokba torténdé betekintés vagy kivonat készités lehetévé tételét is. Nem
min6sul adattovabbitasnak az Intézet, mint adatkezel6 szervezeti rendszerén belili
adattovabbitas, az adatok adatfeldolgozo részére torténd ataddsa, valamint az érintett sajat
személyes adataihoz valé hozzaférése.

(3) Harmadik orszagba torténé adattovabbitas az Eurdpai Gazdasagi Térség (tovabbiakban:
EGT) tagdllamain kivili orszdgba torténé adattovabbitas.

(4) Nyilvanossagra hozatal, ha az adatot barki szdmara hozzaférhetévé teszik.

20.§ (1) Az Intézet a személyes adatokat bizalmasan kezeli. Adattovabbitasra, harmadik
orszagba vagy nemzetkozi szervezet szamara torténé adattovabbitdsra, személyes adatok
nyilvdnossagra hozataldra csak jogszabalyi kotelezettség teljesitése céljabdl kertlhet sor. (2)
Az egyéb okbdl torténé adattovabbitdsrol, harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
szamara torténd adattovabbitasrél, személyes adatok nyilvanossagra hozatalardl az
adatvédelmi tisztviselGvel torténd konzultaciét kovetben az orvosigazgatd dont.

Intézményen belili adattovabbitas

21.§ (1) Az Intézet, mint adatkezelG szervezeti rendszerén bellil az Intézet altal kezelt
személyes adatok — a feladat elvégzéséhez sziikséges mértékben és ideig — tovabbithatdk olyan
szervezeti egységhez, amelynek a torvényben, intézeti szabdlyzatban vagy utasitasban foglalt
feladatainak ellatasdhoz az adatra sziliksége van (tovadbbiakban: belsé adattovabbitas).

(2) Amennyiben az adatkezel6 szervezeti egység és az adatokat megismerni kivand szervezeti
egység kozott az egymas kozti tovabbithatdsaggal kapcsolatban vita merdl fel, azt a fGigazgato
vagy az orvos igazgatd donti el az adatvédelmi tisztvisel6 véleményét is meghallgatva.

Adattovabbitas kiils6 megkeresés alapjan

22. § (1) Az Intézeten kivili szervtdl vagy maganszemélytdl érkezd, EGT-n bellli, az aktualis
adatkezelési nyilvantartasban nem szerepl6, Ujkeletl adattovabbitdsra irdnyulé megkeresés
csak akkor teljesithetd, vagy személyes adat mas célbdl akkor tovabbithatd, ha e szabalyzat 6.
§ (1) bekezdésben foglalt valamely jogalap fennall. A rendszeresen el6forduld
adattovabbitasokat és azok lehetséges jogalapjat, illetve az adattovabbitas egyéb
korulményeit az adatkezelési nyilvantartasban rogziteni kell.
(2) A hozzdjaruldson alapulé adatkezelésekbdl torténé adattovabbitds esetén a
hozzdajaruldsnak kifejezetten az adattovabbitdsra is ki kell terjednie.
(3) Nem teljesitheté olyan adatigénylés, amelyeknek jogszer(isége — az adatigénylés vagy az
adattovabbitas joglapjaul szolgdld dokumentum, kiilonosen az érintetti hozzajarulas hianyos
adattartalmara, nem egyértelm( jellegére vagy mas koriilményre tekintettel — nem allapithato
meg egyértelmdien. Ennek megallapitasa az adatvédelmi tisztvisel6 jogkore a f6igazgatd vagy
az orvos igazgato elGzetes tajékoztatasaval.
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(4) Az ilyen adattovabbitasokra egyebekben a 6. § (2)-(6) bekezdései megfelelGen
alkalmazandék.
(5) A nemzetbiztonsdagi szolgdlatok adatkérésre iranyuld megkereséseirdl az érintett szervezeti
egység vezetGje tajékoztatja az adatvédelmi tisztvisel6t, egyuttal az Intézet f6igazgatojat és az
orvos igazgatojat. Az ilyen megkeresések teljesitésével kapcsolatban a f6igazgatd vagy az orvos
igazgatd nem halaszto hatalyu allasfoglalast kérhet a fenntarto



szervtdl.

(6) A nemzetbiztonsagi szolgalatoktdl érkez6 megkeresésre, adatbetekintésre vonatkozé
adatokrél — ideértve a megkeresés, betekintés tényét is —, és a megtett intézkedésekrél az
érintett vagy mas személy, szervezet nem tajékoztathato.

23.§ (1) Az adattovabbitas korilményeit dokumentalni kell, amely tartalmazza legaldbb: a)
az adatkezelést végz6 szervezeti egység nevét, az adatok forrasanak megnevezését; b)
az adattovabbitas cimzettjét és elérhetlségeit;

c) az Ggyintéz6 munkatars(ak) nevét, beosztdsat,elérhetfségeit;

d) az adattovabbitas céljat;

e) az adattovabbitas jogalapjat;

f) az adattovabbitas id6pontjat;

g) az adattovabbitdssal érintett személyeket;

h) a tovabbitott adatok korét;

i) az adattovabbitas mdodszerét (manualis, elektronikus, vegyes);
(2) Az adattovabbitassal kapcsolatos érintetti jogok gyakorlasa érdekében az egyedi, nem
rendszeresen végzett adattovabbitdasokrél adattovabbitasi nyilvantartast kell vezetni, amely
tartalmazza az érintett nevét, az azonositdsdhoz sziikséges adatait, az adattovabbitds
id6pontjat és a cimzett szervezet megnevezését. A nyilvantartds vezetését az egyes szervezeti
egységek vezetGit6l kapott informacidk alapjan az adatvédelmi tisztvisel6 végzi.

Harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd adattovabbitas

24.§ (1) A harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténé adattovabbitdsokra
kizardélag a Rendelet V. fejezetében foglalt rendelkezéseknek megfeleléen keriilhet sor. (2) Az
adatkezel6 szervezeti egység a harmadik orszagba tervezett adattovabbitas el6tt konzultdl az
adatvédelmi tisztviselGvel az adattovabbitas jogszer( feltételeinek fennallasarol.

VI. fejezet
Adatbiztonsagi rendszabalyok

25.§ (1) Az Intézet megfelel§ technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
biztositdsa céljabdl, hogy az Intézet az adatok megfeleld szintl biztonsdgat garantalja,
ideértve killonosen a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgdltatasok
folyamatos bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat, ellenalld
képességét, valamint egy incidens esetén a személyes adatokhoz valé hozzaférés és az adatok
rendelkezésre allasanak kell6 id6ben valé visszadllitasat.

(2) A konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket az Intézet a tudomany és technoldgia allasa és a
megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, koriilményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliség és
sulyossagu kockazat figyelembe vételével valasztja meg.
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(3) A biztonsag megfelel6 szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az
adatkezelésbél ered6 olyan kockdzatokat, amelyek kiléndsen a tovabbitott, tarolt vagy mas
maodon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl,
megvaltoztatdsabdl, jogosulatlan nyilvdnossagra hozatalabdl vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférésbdl erednek.
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Manualis kezelési adatok

27.8 (1) A manudlis kezelésl (nem elektronikus, jellemz6en papir alapu) személyes adatok
biztonsaga érdekében az aldbbi intézkedéseket kell foganatositani.

a) Tliz- és vagyonvédelem: Az irattari kezelésbe vett iratokat zarhatd, szaraz, az iratok
allaganak megdvasara alkalmas helyiségben kell elhelyezni.



b) Hozzdférés-védelem: A folyamatos aktiv kezelésben |évé iratokhoz csak az illetékes
Ugyintéz6k férhetnek hozza. Az intézetben apolt betegek kezelésével kapcsolatos iratokat, a
személyzeti valamint a bér- és munkaligyi iratokat zarhaté helyiségben és zarhato
lemezszekrényben, az egyéb személyes adatokat pedig legaldbb zarhatd helyiségben kell Grizni.
c) Archivdlds: Az archivalast az Intézet iratkezelési szabalyzatanak, valamint az irattari tervnek
megfeleléen kell végrehajtani.

(2) Az adatokat keletkezéstikkor megfelel6 min6ségl adathordozéra kell rogziteni. (3) Az
adatok olvashatdsagaért az azokat felvevd, illetve rogzit6 személy felel. (4) Az adatokat az
ellatds id6étartama alatt rendezett, visszakereshet6 formdaban, zarhatd kortilmények kozott,
illetve megfelel6 felligyelet mellett kell tarolni.

(5) Az adatok visszakereshet6ségét olyan megoldassal kell biztositani, hogy az ellatdshoz
sziikséges optimalis id6n belll, illetve egyéni igény esetén elfogadhatdé hataridével
megvaldsithatd legyen.

(6) A Szabalyzat elGirasainak megfelel6 adatkezelést sziikség szerinti rendszerességgel az
adatvédelmi tisztvisel6 ellenérzi, és arrél jegyz6konyvet vesz fel. Az ellenérzés eredményérél az
intézet vezetGjét és az orvos igazgatoét tajékoztatni kell.

(7) Személyes adatokat tartalmazé adathordozo kezelésében csak az intézettel munkavégzésre
irdnyuld jogviszonyban allé dolgozd vehet részt.

(8) Azokban a helyiségekben, amelyekben személyes adatok kezelése torténik, csak az alabbi
személyek tartézkodhatnak:

a) munkavégzés vagy oktatas, tanulds céljabdl jelen Iévs személy,

b) az érintett vagy torvényes képviselGje, valamint az érintett altal irasban felhatalmazott
személyek.

(10) A kozos terekben torténé kényszer tarolds esetében a taroldok zarhatdsagat és a zaras
tényét az adatvédelmi tisztvisel§ koteles rendszeresen ellenérizni. Mindemellett térekedni kell
arra, hogy ilyen helyiségekben dokumentacid ne keriljon tarolasra.

Elektronikus eszkozékkel kezelt személyes adatok

29.§ (1) Az elektronikus eszkozokkel kezelt személyes adatok adatbiztonsagara vonatkozd
részletes szabalyokat — ideértve az adatbiztonsagi intézkedések hatékonysaganak rendszeres
tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast — az Intézet Informatikai Biztonsagi
Szabalyzata allapitja meg.
(2) Elektronikusan tarolt adatok esetében adatot csak az informatikai csoport altal nyilvantartott
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hozzaférési listara felvett, nyilvantartott adatkezel6 kezelhet. Az adatkezel6nek egyéni, titkos
jelszéval kell bejelentkeznie a rendszerbe. Az adatkezelés befejeztével a rendszerbdl ki kell 1épni.
A rendszerbe tortént, jelszoval védett adatkezelésért az adatkezel6 felel. Az esetleges
visszaélések elkeriilése érdekében az adatkezel6 kotelessége, hogy egyéni jelszava titkossagat
biztositsa.

(3) A rendszer fejlesztése az adatkezelés aktualis adatait tarold és mikodtets egységeitdl
elkiilonitetten torténhet. A fejlesztés soran a fejleszt6 koteles egylittmikodni az informatikai
csoportvezetGvel és az adatvédelmi tisztvisel6vel is az adatvédelmet érint6 kérdésekben. (4)
Haldzati rendszerek esetén a szervereket 6nallé gépteremben kell elhelyezni. A tlizvédelemi
szempontok miatt a gépteremben a dohdnyzas tilos. A teremben a burkolatnak nehezen
éghetbnek kell lenni. A gépterem ajtaja nem éghetd anyagu legyen. A gépteremben tlzvédelmi
riasztéberendezést kell felszerelni. A megfelel6 h6mérsékletet klimaberendezéssel kell
biztositani. A vizkar elleni védekezésil a potencidlisan veszélyeztetett helyiségek esetén a
gépteremben a szamitégépeket minimalisan 1 m padldzat feletti magassagban kell elhelyezni.
A gépterem szdmitdstechnikai eszkdzeinek dramellatasa szlinetmentes aramforrassal legyen
biztositott. Tartés daramhiany esetén tartalék daramforrast kell biztositani. Tulfeszlltség ellen a
gépterem aramellatdsat galvanikusan el kell kiiléniteni részhdldzatta. Barmilyen nem
informatikai karbantartdas vagy szerelés a gépteremben csak az adatvédelmi tisztvisel6
engedélyével torténhet. A takaritdszemélyzetet a takaritds soran kovetendd specidlis
eljardsokra ki kell oktatni. Az oktatas az informatikai vezet6 feladata.



(5) Jogosulatlan tartézkodas elleni védelem: A gépteremben csak az informatikai csoport
vezetGje, kozvetlen felettese(i), az adatvédelmi tisztviseld, vagy az ezek altal felhatalmazott
személy tartozkodhatnak. A géptermet riasztéberendezéssel kell ellatni. (6) Haldzati elemek
védelme: A szamitogépes haldzaton kezelGszervvel ellatott részegység csak megfeleld fizikai
védelemmel (zartan) helyezhet6 el. A kdzlizemi halézaton torténd karbantartas vagy szerelés
esetén kilonds gondot kell forditani a szamitdgépes haldzat vezetékének épségére. Az
informatikai csoportnak rendelkeznie kell a szdmitégépes haldzat vazlati rajzaval, és azt a
szerelést, karbantartdst végzd kiils6 vallalkozék szamadra a szerelés, karbantartas idejére at kell
adni.

(7) Munkaallomasok védelme: A munkadllomdasokat, killondsen az adatok sajat adathordozén
torténd tarolasa esetén az eltulajdonitas ellen fizikai eszkozdkkel is védeni kell (a helységekben
folyamatos személyes jelenlétet kell biztositani, ennek hianyaban azokat zarva kell tartani).

Az adatvédelmi incidensek eljarasrendje

30.§ (1) Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményez.
(2) Amennyiben az Intézet barmely munkatdrsa adatvédelmi incidens gyanujat észleli, vagy az
adatfeldolgoz6tél adatvédelmi incidensre vonatkozé jelzést kap, haladéktalanul értesiti az
adatkezelG szervezeti egység vezetdjét, aki kozvetlenil az adatvédelmi tisztviselSt tajékoztatja.
Az adatvédelmi tisztvisel6 dont arrél, hogy az esemény adatvédelmi incidensnek mindésiil-e,
majd incidens esetén haladéktalanul rogziti annak kortlményeit, igy kiilondsen: (2)az incidens
jellegét, és —amennyiben lehetséges — az érintettek korét és (becslilt) szamat, valamint az
érintett személyes adatok korét;
(3)az incidensbdl ered valdszinlsithet6 kovetkezményeket;

(4)az incidens orvoslasara adott szervezeti egységnél tett vagy tervezett, vagy mas szervezeti
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egységek szamara javasolt intézkedéseket, kiilondsen azokat, amelyek az esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célozzak;
(5)azon intézkedéseket, amelyeket adott esetben az érintett megtehet az esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitése érdekében.
(6) Az intézet vezetdje az adatvédelmi tisztvisel6vel kozosen egyeztetve javaslatot tesz az
incidens sulyanak besoroldsara, amely lehet jelentéktelen, valdszin(isithet6en kockazattal jaré
vagy valdszinlsithet6en magas kockazattal jard incidens.
(7) Az adatvédelmi tisztvisel§ dont az incidens sulyanak megfelel§ tovabbi intézkedésekrdl,
szilkség esetén tovabbi tdjékoztatast kérhet azon szervezeti egységtél, amely az incidenssel
kapcsolatban varhatdan tovabbi informacidkkal rendelkezik. A megkeresett szervezeti egység
24 6ran belll koteles a rendelkezésre allo informacidkozlésére.
(8) Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6éen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatvédelmi tisztvisel6 az intézet
fGigazgatdjanak jovahagyasa alapjan — az incidens észlelését6l szamitott 72 éran belll — a
vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel6en — értesiti a felligyeleti hatésagot.
(9) Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockdazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, vagy az incidens hatranyos
kovetkezményeinek enyhitésére az érintett kozrem(ikodése sziikséges, és nem dallnak fenn a
vonatkozo jogszabalyi kivételek, az adatvédelmi tisztvisel6 haladéktalanul javaslatot tesz az
adatkezel6 szervezeti egység vezet6jének, hogy tdjékoztassa az érintettet az adatvédelmi
incidensrél. A szerv vezet6je — amennyiben a javaslattal egyetért — haladéktalanul tajékoztatja
az érintettet. A tdjékoztatds tartalmazza legaldbb
a) az incidens jellegét, és az érintett személyes adatok korét;
b) az adatvédelmi tisztvisel§, egészségligyi adatok érintettsége esetén az egészségligyi
adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd kapcsolattartd nevét és
elérhetdségeit;
(10) Az adatvédelmi tisztvisel6 valamennyi adatvédelmi incidensrél nyilvantartast vezet az



aldbbi adattartalommal:

a) az incidensben érintett személyes adatok kore és szama,

b) incidenssel érintettek kore és szama,

c) incidensrél tudomasszerzés id6pontja,

d) incidens koriilményei, hatasai,

e) elharitds céljabdl tett intézkedések,

f) incidenssel kapcsolatban adott tajékoztatasok adatai.
(11) Az adatkezel§ szervezeti egységek indokolt esetben, tovabba az adatvédelmi tisztvisel§
jelzése alapjan intézkedési tervet készitenek az adatvédelmi incidensek szamanak és sulyanak
csokkentése érdekében.

VII. fejezet
Az adatvédelem ellen6rzési rendszere

Az adatkezel6 szervezeti egységek feladatai

31.§ (1) Az adatvédelemmel kapcsolatos jogszabalyi elGirdsok és intézeti szabalyzatok, igy
kiilonosen jelen szabdlyzat rendelkezéseinek betartasat az adatkezel§ szervezeti egységek
vezetbi — vezetGi ellenbrzésiik részeként — folyamatosan ellenérzik.

(2) A szervezeti egység vezetSk szabalysértés észlelése esetén haladéktalanul intézkednek
annak megsziintetésérdl, tovabba kilondsen indokolt esetben az illetékes munkaltatoi jogkor
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gyakorléjanal az érintett dolgozd felelésségre vonasat kezdeményezhetik. (3) A személyes
adatok kezelésével, feldolgozdsaval vagy szabdlyozasaval kapcsolatos kérdésekben barmely
szervezeti egység vezetbje sziikség esetén az adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhat.

(4) Barmely olyan érintett, akinek a személyes adatai kezelése e szabalyzat hatalya alad tartozik
kdzvetlendl is fordulhat az adatvédelmi tisztvisel6hoz személyes adatai kezelésével kapcsolatos
panaszaval. A panaszt az adatvédelmi tisztvisel§ kivizsgalja, a vizsgalat eredményérdl értesiti
az érintettet, és indokolt esetben kezdeményezi az adatkezelG szervezeti egységnél a sziikséges
intézkedések megtételét.

Az adatvédelmi tisztvisel6 jogallasa és feladatai

32.§ (1) A fbigazgatd az adatkezeléssel kapcsolatos jogszabalyi és szabalyzati elGirasok
teljesitése és az érintettek jogainak érvényesitése érdekében adatvédelmi tisztvisel6t nevez ki
vagy biz meg. Az adatvédelmi tisztvisel6 feladatkorével az bizhaté meg, aki kell6
ratermettséggel bir, illetve a személyes adatok védelmére vonatkozd jogi el6irdsok megfelel
szint( ismeretével rendelkezik. Ugyanazon személy megbizasi idejének lejartat kbvetSen Ujra
megbizhatd.

(2) Az adatvédelmi tisztvisel6 mas feladatokat is ellathat, feltéve, hogy e feladatai nem
dsszeférhetetlenek. Osszeférhetetlen kiilénésen az olyan feladatkér, amely adatkezeléssel
kapcsolatos dontéseket is magdban foglal (pl. adatkezel§ szervezeti egység vezet6jének
feladatkore).

(3) Az adatvédelmi tisztviselS kdzvetlenil és kizardlag a figazgatonak alarendelten, szakmailag
fliggetlendl latja el feladatait, konkrét utasitdsokat nem fogadhat el. Az adatvédelmi tisztvisel6
megbizatdsa — a kinevezésének id6tartaman belll — feladatai elldtasaval 6sszefliggésben
felmerilé okbdl nem vonhatd vissza, az adatvédelmi tisztvisel6 nem bocsathato el, valamint
szankciéval nem sujthatd, kivéve, ha olyan magatartast tanusit, amely alapjan az altaldnos
munkajogi szabalyok szerint azonnali hatdlyu felmondasnak lenne helye.

(4) Az adatvédelmi tisztvisel6 munkajat segitik az adatkezelési megbizottak. (5)
Tevékenységéért az adatvédelmi tisztvisel6t havi rendszeres dijazas illeti meg. Az Intézet
gondoskodik az adatvédelmi tisztviselS szakértdi szintl ismereteinek fenntartasahoz
sziikséges forrasokrol.

33.8 (1) Az adatvédelmi tisztvisel6
a) tdjékoztatdst és szakmai tandcsot ad az adatvédelmi rendelkezések szerinti



kotelezettségekkel kapcsolatban, ennek keretében konkrét Ggyben 3allasfoglalast vagy
altalanos kérdésekben ajanlast készit;
b) az altala megallapitott rendben, id6kdzonként és teriileteken ellenérzi az adatvédelmi
rendelkezéseknek (jogszabdlyoknak és intézeti szabdlyzatoknak) valé megfelelést; c) igény
szerint kozrem(ikodik az adatkezelési mlveletekben részt vev6é munkatdrsak tudatossag-
novelésében és képzésében, valamint a személyes adatokat is érint6 belsé vizsgalatokban
(auditokban);
d) kérésre kozremikodik az adatkezelési nyilvantartds elkészitésében és fellilvizsgalataban,
valamint biztositja, hogy nyilvantartas ndla is elérheté legyen;
e) kérésre szakmai tanacsot ad az adatvédelmi hatdsvizsgalatra vonatkozdan, valamint
nyomon koveti a hatdsvizsgdlat elvégzését;
f) egyluttmiikodik az adatvédelmi feligyeleti hatdsaggal; és az adatkezeléssel 6sszefliggé
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tgyekben kapcsolattartd pontként szolgal a felligyeleti hatdsag felé, valamint adott esetben
barmely egyéb kérdésben konzultacidt folytat vele;
g) elGsegiti az érintettet megillet6 jogok gyakorlasat, igy kiilondsen megvizsgalja az érintettek
panaszait és — szikség esetén — kezdeményezi az orvoslashoz sziikséges intézkedések
megtételét;
h) kozrem(kodik az intézeti adatvédelmi szabdlyzat, valamint mas szabalyzatok személyes
adatokat érint6 rendelkezéseinek megalkotdsaban, médositdsaban.

(2) Az adatvédelmi tisztvisel§ feladatait az adatkezelési muveletekhez f(iz6d6 kockazat
megfelel§ figyelembevételével, az adatkezelés jellegére, hatékorére, korilményére és céljara
is tekintettel végzi.

(3) Az Intézet biztositja, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 a feladataihoz kapcsolédé lgyekbe
megfelel6 mddon és id6ben bekapcsolddjon, ideértve azilyen ligyeket érint6 megbeszéléseken
valo részvételi lehet6ség biztositdsat is. Az adatvédelmi tisztvisel6 — feladatai ellatdsa
érdekében

— az Intézet valamennyi szervezeti egységénél jogosult beletekinteni az adatkezelésekbe
valamint a hozzdjuk kapcsoldoddé barmely iratba. Az egység vezetGjétél és munkatarsaitél
szbban vagy irasban felvildgositast kérhet. A tdjékoztatds valdsagtartalmdaért a tajékoztatast
ado felelGsséggel tartozik. A vizsgdlata sordn megismert személyes adatokkal kapcsolatban az
adatvédelmi tisztvisel6t — a jogviszonya fennallasa alatt és annak megsz(inését kdvetben is —
titoktartasi kotelezettség terheli.

(4) Az adatvédelmi szabdlyok megsértése, jogsértés vagy a szabalyzatok megsértésének
veszélye vagy mas, a személyes adatokat érinté visszassag esetén az adatvédelmi tisztvisel6
javaslatot tesz a jogsértés vagy a szabalyok megsértésének megsziintetése, elkeriilésére vagy
a visszassag orvoslasara. Az adatvédelmi tisztviselS tajékoztatja a kialakult helyzetrél az Intézet
vezetGségét, valamint segitséget nyujt a torvényes allapot helyreallitdsdhoz.

2.rész
Egészségiigyi adatvédelmi szabalyok

I. fejezet
Ertelmez6 rendelkezések és alapelvek

34.8 (1) Ezen rész személyi hatdlya kiterjed:

a) minden egészségigyi ellatast nyujto szervezeti egységre, szakmai felligyeletet, ellen6rzést
végzl szervezetre és természetes személyre, és egyéb adatkezel8 szervre, amely, vagy aki
egészséglgyi és személyes adatot kezel,

b) minden, az egészségligyi ellatéhaldzattal, valamint az egyéb adatkezel6 szervvel kapcsolatba
keriilt vagy kerild, illetve annak szolgaltatasait igénybe vev6 természetes személyre (a
tovabbiakban: érintett),

c) az adatkezeléssel kapcsolatba keriilt vagy keriil6 kilsé szolgéltatéra, amely a Intézet
feladatkorébe tartozd személyes adatot kezel, vagy azzal kapcsolatba kerl, (2) Ezen rész targyi



hatalya kiterjed:

a) minden, az egészségligyi és a hozzajuk kapcsoldodd személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl szold 1997. évi XLVII. térvény (a tovabbiakban: Elak.tv.) elGirasai szerint kezelt, az
érintettre vonatkozo egészségligyi és személyazonositd adatra,

b) a Balatonfiiredi Allami Szivkérhazban az a) pontban foglaltakon feliil kezelt valamennyi

egészségligyi és személyes adatra.
16

35.§ Ertelmezd rendelkezések:

a) érintett: minden, az adatkezel§ szervvel kapcsolatba keriilt vagy kerild, illetve annak
szolgaltatasait igénybe vev6 természetes személy, fliggetlenll attdl, hogy beteg-e, vagy
egészséges.

b) adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhet6vé
teszik.

c¢) adathordozd: minden olyan anyag vagy eszkdz, amely adatok lejegyzésére, taroldsara és
visszaolvasdsdra alkalmas.

d) adatkezel6: A betegellato, az intézményvezets, a betegjogi képvisel6ket foglalkoztaté szerv;
az egészségligyi dokumentacidt kezel6 szerv; tovabba kozegészségligyi-jarvanylgyi kozérdekbdl
az Eliak.tv. 5. § (3) bekezdésében meghatarozott szervek és személyek; tovabba a 22. § szerinti
esetekben az ott meghatarozottak szerint az egészségbiztositasi szerv; a 22/E. §-ban
meghatdrozottak szerint az orvosszakértGi, rehabilitacios, illetve szocialis szakért6i szerv,
rehabilitacids hatdsdg; a Nyugdijbiztositasi Alap kezeléséért felel6s nyugdijbiztositasi szerv és a
nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv; tovabba a 16/A. §-ban meghatdarozottak szerint, valamint a
lakossagi célzott szlir6vizsgdlatok szervezése érdekében a 3. § b) pont szerinti személyazonositd
adat tekintetében az egészségligyi allamigazgatasi szerv; a 14/A. §-ban meghatarozott adatok
tekintetében a gydgyszer, gyogyaszati segédeszkoz, gydgydszati elldtas kiszolgaltatdja, illetve
nyujtdja; a 15/A. §-ban meghatarozottak szerint a munkavédelmi hatdsag és a munkahigiénés
és foglalkozds-egészségligyi szerv; tovabba a 23. § (1) bekezdés f) pontjdban meghatarozott
esetben az els6- és mdasodfoku etikai eljarast lefolytatdé kamarai szerv;

e) adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki, vagy amely az adatkezel6 megbizdsabdl — beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan torténd megbizast is — a személyes adatok feldolgozasat végzi.

f) harmadik személy: olyan természetes, vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel vagy az
adatfeldolgozdval.

g) egészségligyi elldtohaldzat: egészségligyi ellatast nydjtd, valamint szakmai felligyeletét,
ellen6rzését végz6 szervezet és természetes személy

h) gydgykezelés: minden olyan tevékenység, amely az egészség megbrzésére, tovdbba a
megbetegedések megel6zése, korai felismerése, megallapitdsa, gydgyitdsa, a megbetegedés
kovetkeztében kialakult dllapotromlas szinten tartdsa vagy javitdsa céljabdl az érintett kozvetlen
vizsgdlatdra, kezelésére, apoldsara, orvosi rehabilitacidjara, illetve mindezek érdekében az
érintett vizsgdlati anyagainak feldolgozasara iranyul, ideértve a gydgyszerek, gydgyaszati
segédeszkdzok gyodgyflirdGellatdsok kiszolgdldsat, a mentést és betegszallitast, valamint a
szlilészeti ellatdst is.

i) orvosi titok: a gyogykezelés sordn az adatkezel6 tudomdsara jutott egészségiigyi és
személyazonositd adat, tovabba a sziikséges vagy folyamatban [évé, illetve befejezett
gyogykezelésre vonatkozo, valamint a gydgykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb adat. j)
egészségiigyi dokumentdcid: a gyogykezelés sordn a betegellaté tudomasara jutott
egészségligyi és személyazonositd adatokat tartalmazé feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen
mas modon rogzitett adat, fliiggetlenlil annak hordozéjatél vagy formajatél. k) kozeli
hozzatartozé: a hazastars, az egyenes agbeli rokon, az 6rokbe fogadott, a mostoha és nevelt
gyermek, az 6rokbe fogadd, a mostoha- és nevel6szilG, valamint a testvér és az élettars. |)
slirg8s szlikség: az egészségi allapotaban hirtelen bekdvetkezett olyan valtozas, amelynek
kovetkeztében azonnali egészségligyi ellatas hianyaban az érintett kdzvetlen életveszélybe

keriilne, illetve sulyos vagy maradando egészségkarosodast szenvedne.
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m) egészségligyi dolgozd: az orvos, a fogorvos, a gyogyszerész, az egyéb fels6foku egészségligyi



szakképesitéssel rendelkezé személy, az egészségligyi szakképesitéssel rendelkez6 személy,
tovabba az egészségligyi tevékenységben koézremikodsé egészségiigyi szakképesitéssel nem
rendelkez6 személy.

n) betegellatd: a kezelést végzs orvos, az egészségiigyi szakdolgozo, az érintett
gyogykezelésével kapcsolatos tevékenységet végz6 egyéb személy, a gydgyszerész.

Az egészségiigyi adatkezelés célja

36.8 (1) Az egészségligyi és személyazonositd adatok a kdvetkezd célok elérése érdekében
kezelhet&k:

a) az egészség meglrzésének, javitasanak, fenntartdsanak el6mozditdsa, b) a betegellato
eredményes gyodgykezelési tevékenységének eldsegitése, ideértve a szakfelligyeleti
tevékenységet is,

c) az érintett egészségi allapotdnak nyomon kovetése,

d) a népegészségligyi, kozegészségligyi és jarvanylgyi érdekbdl sziikségessé valod intézkedések
megtétele,

e) a betegjogok érvényesitése céljabol.

(2) Az (1) bekezdésben felsoroltakon kivil térvényben meghatarozott esetekben a kévetkezd
célokbdl lehet egészségligyi és személyazonosité adatot kezelni:

a) egészségligyi szakember-képzés,

b) orvos-szakmai és epidemioldgiai vizsgalat, elemzés, az egészségligyi ellatas tervezése,
szervezése, koltségek tervezése,

c) statisztikai vizsgdlat,

d) tudomanyos kutatas,

e) az egészségligyi adatot kezel6 szerv vagy személy hatdsagi vagy torvényességi ellenGrzését,
szakmai vagy torvényességi felligyeletét végzé szervezetek munkdjanak el&segitése, ha az
ellen6rzés célja mas mdédon nem érhetd el, valamint az egészségligyi ellatasokat finanszirozo
szervezetek feladatainak ellatasa,

f) a tarsadalombiztositdsi, illetve szocidlis ellatdsok megallapitasa, amennyiben az az egészségi
allapot alapjan torténik,

g) az egészséguligyi ellatasokra jogosultak részére a kotelezS egészségbiztositas terhére igénybe
vehet6 szolgdltatasok rendelésének és nyujtasanak, valamint a gazdasagos gyodgyszer-,
gyobgyaszati segédeszkoz- és gydgyaszati ellatas rendelési szabdlyai betartasanak a vizsgalata,
tovabba a kilon jogszabaly szerinti szerz6dés alapjan a jogosultak részére nyujtott ellatasok
finanszirozasa, illetve az artdmogatas elszdmolasa,

h) blintild6zés,tovabba a renddrségrél sz6ld 1994. évi XXXIV. térvényben meghatarozott
feladatok ellatasara kapott felhatalmazas korében blinmegelSzés,

i) a nemzetbiztonsagi szolgalatokrdl sz6l6 1995. évi CXXV. torvényben meghatarozott feladatok
ellatasa, az abban kapott felhatalmazas korében,

j) kozigazgatasi eljaras,

k) szabalysértési eljaras,

1) Ggyészségi eljaras,

m) birdsagi eljaras,

n) az érintettnek nem egészségligyi intézményben torténd elhelyezése, gondozasa, o) a
munkavégzésre valo alkalmassag megallapitasa fliggetlendl attdl, hogy ezen tevékenység
munkaviszony, kozalkalmazotti és kdzszolgdlati jogviszony, hivatasos szolgalati viszony vagy
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egyéb jogviszony keretében torténik,

p) kozoktatds, felsGoktatas és szakképzés céljabdl az oktatasra, illetve képzésre vald
alkalmassag megallapitasa,

g) a katonai szolgalatra, illetve a személyes honvédelmi kotelezettség teljesitésére vald
alkalmassag megallapitdsa,

r) munkanélkili ellatas, foglalkoztatds el&segitése, valamint az ezzel 6sszefliggd ellenérzés. s)
az egészségigyi elldtasokra jogosultak részére vényen rendelt gydgyszer, gydgyaszati



segédeszkdz és gyodgyaszati ellatas folyamatos és biztonsagos kiszolgaltatasa, illetve nyujtasa
érdekében,

t) a munkabalesetek, foglalkozasi megbetegedések - ideértve a fokozott expozicids eseteket is

- kivizsgalasa, nyilvantartdsa és a sziikséges munkavédelmi intézkedések megtétele, u) az
egészségligyi dolgozdkkal szemben lefolytatott etikai eljaras,

v) eredményesség alapu tdmogatasban részesllé gydgyszerek, gyogydszati segédeszkozok
eredményességének, tdmogatasanak megdllapitasa, és ezen gydgyszerekkel kezelt korképek
finanszirozasi eljarasrendjének alkotasa,

w) betegut-szervezés.

X) az egészségligyi szolgaltatdsok minGségének értékelése és fejlesztése, az egészségligyi
szolgdltatasok értékelési szempontjainak rendszeres feliilvizsgalata és fejlesztése, y) az
egészséglgyi rendszer teljesitményének ellenGrzése, mérése és értékelése, z) az egészséglgyi
ellatasokra jogosult részére a hatdsos és biztonsdgos gyogyszerelés el6segitése, valamint a
koltséghatékony gydgyszeres terdpia kialakitasa érdekében, zs) az Eurépai Unidn belili hatadron
atnyuld egészséglgyi ellatashoz kapcsolddd jogok érvényesitése.

(3) Az (1) és a (2) bekezdésben meghatarozott céloktdl eltérd célokra akkor lehet egészségigyi
és személyazonositd adatot kezelni, ha a megfelel6 tdjékoztatast kdvetéen az érintett, illetve
torvényes vagy meghatalmazott képvisel6je (a tovabbiakban egyitt: torvényes képvisel8) ehhez
irdsban hatarozottan hozzajarul.

(4) Az (1)-(2) bekezdések szerinti adatkezelési célokra csak annyi és olyan egészségligyi, illetve
személyazonositd adat kezelhet6, amely az adatkezelési cél megvaldsitdsahoz
elengedhetetlenl sziikséges.
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Az érintettek jogai és a jogok érvényesitése
Lasd 11.-18.§

Il. fejezet
Az egészségligyi ellatohalézat szerveinek adatkezelése

Adatfelvétel

37.8 (1) Az adatfelvétel sordn az egészségligyi dokumentdcidban rogziteni kell az adatfelvétel
idépontjat és az adatfelvevl személyét.

ha sziikséges, datummal kell hitelesiteni, illetve elektronikus adatkezelés esetén a bejegyzést
végzl egyértelm(i azonositasat a rendszernek biztositania kell.

(3) A dolgozdk alairas mintajat nyilvantartasban kell rogziteni. A nyilvantartas vezetéséért az



adott szervezeti egységen bellll az ezzel a feladattal megbizott dolgozd felel (adatkezelési
megbizott). Elektronikus adatkezelés esetén az adatkezels bejelentkez6 nevének és jelszavanak
titkosan torténd kezelése az adatkezeld kotelezettsége.

Adatmoddositas

38.§ Ha tévesztés, vagy mas ok miatt a beirt adatot médositani kell, ez csak ugy végezhetd, hogy
az eredeti adat megallapithaté legyen. A mddositast kézjeggyel el kell [atni, illetve elektronikus
adatkezelés esetén a bejegyzést végz6 egyértelm(i azonositasat és a bejegyzés napldzdsat a
rendszernek biztositania kell.

Adattorlés

39.§ Adatot torolni csak ezen szabdlyzatban rogzitettek szerint lehet. A torlés soran be kell
tartani az adatvédelmi elGirasokat. A torlés soran a manualisan kezelt adatokat fizikailag meg
kell semmisiteni, elektronikusan tarolt adatok esetében azokat helyrehozhatatlanul meg kell
valtoztatni. Az érintettet a torlés kovetkezményeirdl és veszélyeirdl a torlés elStt tdjékoztatni
kell, és ezt az érintettel alairatva a beteg dokumentacidjaban a kérelemmel egyltt meg kell
Grizni. A torlést az adatvédelmi tisztvisel6 és az orvos igazgatd egylttes engedélyével lehet
elvégezni, illetve ezekrél az esetekrél az adatvédelmi tisztvisel§ nyilvantartast vezet.
Amennyiben az egészségligyi dokumentdciénak tudomadanyos jelentfsége van, a kotelezé
nyilvantartdsi idét kovetéen at kell adni a Semmelweis Orvostorténeti Muzeum, Konyvtar és
Levéltar részére.

lll. fejezet
Az adatkezelés egyes esetei
Gyogykezelés céljabdl torténd adatkezelés

40.§ Az egészségligyi adatok felvétele a gydgykezelés része. Az egészségiigyi és a személy
azonositdé adatoknak a gydgykezelt személy (toérvényes képviselGje) részérél torténdé
szolgaltatasa — az egészségligyi ellatds igénybevételéhez kotelezGen elbirt személyazonositd
adatok megaddsa jogszabalyi kotelezettség.
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41.8 A gydgykezelés alatt az egészségligyi dokumentacidban rogziteni kell a szakmai
szabdlyoknak megfelel§ adatokat. A kezelést végz6 orvos donti el az adattakarékossag elvét is
figyelembe véve, hogy a szakmai szabdlyoknak megfelel6en — a kotelez6en felveend6 adatokon
kiviil — mely egészségligyi adat felvétele sziikséges.

42.8 Kerilni kell azon adatok rogzitését, amelyek kozvetleniil nem kapcsolatosak a beteg
gyogykezelésével. Ezen adatok felvételére a kérlapba csak akkor keriilhet sor, ha azok a beteg
gyogykezelésében szerepet jatszanak.

43.§ A gyogykezelés soran az egészségiligyi dokumentacié kezelésének rendjét ugy kell
kialakitani, hogy a dokumentacidhoz, illetve a beteg személyes adataihoz kizardlag a gydgykezelt
személy gydgykezelését végz6k férhessenek hozza.

44.8 A lazlapok nem tarthatok a betegdgy végén vagy masutt a kérteremben, illetve szabadon
hozzaférhet6en nem tarolhaték, kivéve a vizit idejét. A betegek nevét nem lehet a kortermek
ajtajanal kifiiggeszteni. A kdrlapokat nem lehet a névérpulton vagy masutt Ggy tarolni, hogy a
személyazonositd adatok a helyiségben tartézkoddk, a beteg elldtasaban részt nem vevdk dltal
hozzaférhet6k legyenek. A fekv6betegek neve helyett azonositasukra alkalmas vonalkéd
(térzsszam, azonositdszam) szerepel az ellatas ideje alatt haszndlt karszalagokon.

Orvosi titok védelme



45.8 (1) A betegellatdt, valamint a korhazzal kozalkalmazotti jogviszonyban allé mas személyt a
beteg egészségi allapotdval kapcsolatos adat, tovabba a munkavégzéssel kapcsolatosan
tudomdsdra jutott egyéb adat vonatkozasaban id6beli korlatozds nélkil titoktartdsi
kotelezettség terheli, flggetlenll attdl, hogy az adatokat milyen mddon ismerte meg. A
titoktartasi kotelezettség az intézmény minden dolgozdjat terheli.

(2) A betegellatét — a gydgykezelt személy valasztott hdziorvosa, valamint az igazsaglgyi
orvosszakérté kivételével - a titoktartasi kotelezettség azzal a betegellatoval szemben is koti, aki
a beteg gydgykezelésében nem m(ikodott kozre, kivéve, ha az adatok a gydgykezelt személy
tovabbi gydgykezelése érdekében sziikségesek

(3) A titoktartasi kotelezettség aldl irdsban felmentést adhat a beteg, vagy torvényen alapulé
adatszolgaltatasi kotelezettség.

(4) Az orvosi titok védelme érdekében szikséges, hogy az intézmény valamennyi dolgozdja
kotelezettséget vallaljon az orvosi titok megtartasdra. A kotelezettséget a dolgozé munkakori
leirasaba kell foglalni, illetve ahhoz csatolni kell.

Gyogykezelés soran jelen 1évé személyek

46.8§ (1) A gyogykezelés soran a kezelést végzd orvos és a betegellatasban részt vevé mas
személyek lehetnek jelen, valamint az, akinek jelenlétéhez a beteg hozzdajarult. (2) A beteg
emberi jogainak és méltdésdganak tiszteletben tartdsa mellett az érintett hozzdjarulasa nélkdl
jelen lehet a gyogykezelés soran:

a) mas személy, ha a gyogykezelés rendje tobb beteg egyidejl ellatasat igényli, b) a rend6rség
hivatasos adllomdanyu tagja, amennyiben a gydgykezelésre fogvatartott személy esetében keril
sor,
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c) a bintetés-végrehajtdsi szervezet szolgalati jogviszonyban allé tagja, amennyiben a
gyogykezelésre olyan személy esetében keril sor, aki a blintetés-végrehajtasi intézetben
szabadsagelvonassal jard blintetését tolti, és a gyogykezelést végz6 betegellatd biztonsdaga,
illetve sz0kés megakadalyozasa céljabdl erre sziikség van,

d) a b)-c) pontok szerinti személyek, ha blintldozési érdekbdl a beteg személyi biztonsaga ezt
indokoltta teszi, azonban nyilatkozattételre képtelen allapotban van.

(3) Ezen tulmenden jelen lehet az,

a) aki a beteget az adott betegség miatt mar kezelte,

b) akinek az intézet igazgatdja és az adatvédelmi tisztvisel6 szakmai-tudomanyos ok miatt
engedélyt adott. A gydgykezelt személy kifejezett tiltakozasanak ebben az esetben helyt kell
adni.

(4) Az egészségligyi szakemberképzés céljabdl jelen lehet: orvos, orvostanhallgatd, egészségligyi
szakdolgozo, egészségligyi f6iskola vagy szakiskola hallgatdja, feltéve, hogy a megjelolt személy
képzésére kijelolt intézmény az Intézet. Ebben az esetben a gydgykezelt személy hozzajarulasara
nincs szikség, de a betegtajékoztatdban az intézet oktato jellegérél és a szakemberképzésrél a
gyogykezelteket tajékoztatni kell.

(5) A hozzajarulast a gyogykezelt személy széban is megadhatja a kezelést végz6 orvosnak, de
torekedni kell az irdsbeliségre a tovabbi nézeteltérések elkeriilése miatt.

Adattovabbitas a haziorvos részére

47. § (1) A kezelést végz6 orvos az altala megallapitott, a betegre vonatkozé adatokat —
amennyiben a beteg ezt irdsban nem tiltotta meg — tovabbitja a beteg haziorvosanak. A tiltas
lehet6ségérdl, annak kovetkezményeirdl a beteget a kezelés megkezdése elGtt tajékoztatni kell
(2) Az érintett haziorvosa és a kezelését végz6 orvos - ha az érintett ezt irdsban nem tiltotta meg
- jogosult az érintett altal a kotelez6 egészségbiztositas terhére igénybevett egészségligyi ellatas
adatairdl tudomast szerezni Ugy, hogy az adatokat az egészségbiztositdsi szerv elektronikus
lekérdezés formajaban biztositja szdmara. A haziorvos a hozza bejelentkezett biztositott adatait
ismerheti meg. Az érintettet a kezelést végz8 orvos irasban vagy széban tajékoztatja a tiltakozas
lehet&ségérdl. Az érintett a tiltakozasat az egészségbiztositasi szerv részére elektronikus Uton



(EESZT), személyesen vagy postai Uton juttatja el.

Tajékozodasi, tajékoztatasi jog és kotelezettség
A beteg joga a tajékoztatashoz

48.§8 (1) A betegellatds megkezdése el6tt a beteget tajékoztatni kell az intézet adatvédelmi
rendjér6l. A beteg tajékoztatasa az adatvédelemrdl a felvevd kotelessége. A tajékoztatds
megadasat a beteg aldirdasaval igazolja. Az aldirt tdjékoztatét a beteg egészséglgyi
korlatozé nyilatkozatat is.

(2) A gyogykezelt személy gydgykezelésével kapcsolatos tdjékoztatast a beteg kezelését végzé
orvos vagy a betegelldtd osztdly vezetSje adja meg. A beteg gydgykezelésének apolasi
vonatkozasairdl az 6t elldatd diplomas apold is felvildgositast adhat. Szakdolgozé, illetve mas
dolgozo a beteg gyodgykezelésérdl tajékoztatast nem adhat, kivéve, ha a beteg kezelését végz6
orvos erre az adott beteg esetében felhatalmazta. A tdjékoztatds személyesen torténik.

(3) Telefonon a beteg gydgykezelésérél érdemi tajékoztatds nem adhato, kivéve a beteg altal
el6zetesen megjelolt személyek szamara, a beteg el6zetesen meghatdrozott adatainak

bemondasat kovetden.
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Hozzatartozd és mas személy tajékoztatasa

49.§ (1) A beteg az intézménybe tortént felvételkor vagy kezelése alatt rendelkezhet arrdél, hogy
betegségér6l, annak varhatd kimenetelérdl, egészségi dllapotanak valtozasarol mely
személyeknek adhaté részleges vagy teljes felvilagositas, illetve ebbél kik zaranddk ki. A beteget
a rendelkezés lehetGségér6l tajékoztatni kell, illetve az erre szolgdld nyilatkozat
formanyomtatvanyokat rendelkezésre bocsatani.

(2) Az intézetben fekvd betegek allapotardl csak orvos, kezel6orvos adhat tajékoztatast az arra
jogosult személy szdmdra. Telefonon torténé érdeklédés esetén az orvos azonositd kodot kér a
hozzatartozotdl (beteg sziiletési datuma), és csak ezt kovetéen kezdheti meg a tdjékoztatast.

Az egészségiigyi dokumentacié megismerésének joga

50.8 (1) A beteg (torvényes képviselGje) jogosult tajékoztatdst kapni a rd vonatkozd
személyazonositd és egészségligyi adatokrdl, betekinthet az egészségligyi dokumentdcidba,
illetve azokrdl sajat koltségére masolatot kérhet. Ennek dijat a hatalyos Téritési dij ellenében
igénybe vehetd egészségligyi szolgaltatasok jegyzéke c. szabalyzat tartalmazza. A dokumentum
elsé kiadott példanya dijmentes.

(2) Fekv6beteg gyogyintézetbdl torténd elbocsataskor a beteg jogosult téritésmentesen
zardjelentést kapni. A dokumentum elsé kiadott példanya dijmentes.

(3) Egészségligyi adatairdl indokolt célra — sajat koltségére — jogosult 6sszefoglald vagy
kivonatos irdsos véleményt kapni. Ennek dijat az intézet Téritési dij ellenében igénybe vehet6
egészségligyi szolgaltatasok jegyzéke c. szabalyzat tartalmazza. A dokumentum elsé kiadott
példanya dijmentes. Elektronikus formaban kiadott adatigénylés dijmentes.

(4) A beteg élhet azon jogaval, hogy az (1) bekezdés szerinti jogat mas személy szamara
megengedje, vagy megtiltsa. A tiltas érvényesitésétél csak gondozasa érdekében kozeli
hozzatartozé vagy a gondozdasra koteles személy kérésére lehet eltekinteni. (5) A
felhatalmazast a gydgykezelés ideje alatt irdsban lehet megtenni, azon kivil csak teljes
bizonyitd erejli maganokirat formajaban.

(6) Megkezdett, de még be nem fejezett ellatds esetén a tajékoztatdst az adott ellatassal
kapcsolatban a kezelést végz6 orvos adja meg. Folyamatban 1évé elldtas esetén a beteg a
dokumentdciordl masolatot sajat koltségére kaphat a betegellatast végz6é dolgozd altal. A
dokumentum elsé kiadott példanya dijmentes.

51. § (1) A gydgykezelt személy halala esetén a haldl okaval 6sszefliggésbe hozhatd, tovabba a
halal bekovetkeztét megel6z6 gydgykezeléssel kapcsolatos adatokat megismerheti az elhunyt
a) torvényes képviseldje,



b) Ptk. szerinti kozeli hozzatartozdja,

c) 6rokose, a jogcim hiteles igazoldsa utan.

(2) A megjelolt személyek a fenti adatokrol — sajat koltségiikre — masolatot kaphatnak. A
masolat kiadasa az orvos igazgatd engedélyével és az intézet adatvédelmi tisztvisel6jének
jovahagyasaval torténhet, melyrdl az utébbi nyilvantartast vezet.

K6zegészségiigyi, jarvanyligyi célbdl torténd adatkezelés

52.§ (1) A betegellatd haladéktalanul tovabbitja az egészségligyi allamigazgatdsi szervnek az
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egészségligyi és személyazonositd adatot, ha a jogszabaly szerinti fert6z6 betegséget észlel,
vagy annak gyanuja merdil fel.

(2) Egyes fert6z6 betegségek el6forduldsa esetén a betegellaté személyazonosité adatok nélkdl
csak az egészségiigyi adatokat jelentheti az egészségligyi allamigazgatdsi szervnek. egészségligyi
allamigazgatasi szerv kozegészségligyi vagy jarvanylgyi kozérdekre hivatkozva - az anonim
sz(ir6vizsgalat keretében vizsgalt HIV fert6zott és AIDS beteg kivételével- kérheti az érintett
személyazonositd adatait.

(3) Egyes mikrobioldgiai laboratériumi vizsgalati eredménnyel igazolt betegségek, illetve
korokozdik el6forduldsat valdszindsiti vagy igazolja, a mikrobioldgiai vizsgalatot végzé
betegelldtd az egészségligyi adatokat személyazonositdsra alkalmatlan moddon jelenti az
egészségligyi allamigazgatasi szervnek.

(4) A betegellatd az (1), (2) és (3) bekezdésben meghatarozott, tovabba kozegészségligyi,
jarvanylgyi esetekben az Etiak.tv. 15.§ (1)-(9) bekezdésekben meghatdrozottak szerint jar el.

53. § (1) Az észlel6 orvos koteles haladéktalanul tovadbbitani a munkavédelmi hatésagnak a
munkavallalé egészségligyi és személyazonositd adatat, ha

a) jogszabaly szerinti foglalkozasi eredetli megbetegedést észlel vagy annak gyanuja merdil
fel, b) az érintett foglalkozasa gyakorldsa kdzben, azzal 6sszefliggésben

ba) jogszabdlyban felsorolt egészségkarosité hatdsu anyag hatasanak van kitéve, és
szervezetében az anyag koncentrdcidja a megengedett mértéket meghaladja, valamint bb) zaj
esetében a 4000 Hz-en 30 dB barmely flilon bekovetkezd halldscsdokkenés fordul el6. (2) A
betegellatd az (1) bekezdésben meghatarozott esetekben az Etiak.tv. 15/A.§(2)-(3)
bekezdésekben meghatarozottak szerint jar el.

Egészségiigyi szakemberképzés

54.8 A gydgykezelés soran szakemberképzés céljabol — tekintettel arra, hogy a Balatonfiredi
Allami Szivkérhaz oktatd tevékenységet is folytatd intézmény — jelen lehet az érintett
hozzdajaruldsa nélkiil is orvos, vagy orvostanhallgaté.

Népegészségiigyi célbol torténd adatkezelés

55.8 (1) Daganatos eredetl betegség észlelése esetén a betegelldtd tovabbitja az érintett
egészségligyi és személyazonositd adatait a kilon jogszabdly szerint vezetett Nemzeti
Rakregiszternek.

(2) A betegellatd szivinfarktussal diagnosztizalt betegség észlelése esetén tovabbitja az érintett
személyazonositd és a szivinfarktus megbetegedésre vonatkozd egészségligyi a miniszteri
rendeletben meghatarozott Nemzeti Szivinfarktus Regiszter részére.

(3) A lakossagi célzott szlir6vizsgalatok, a népegészségiigyi szlrGvizsgalatok, valamint a
népegészségligyi szlrdvizsgalatok korébe is tartozd szlirést végzé egészségligyi szolgaltatok
szlirvizsgalatai eredményeinek értékelése, monitorozdsa a feladat ellatdsahoz sziikséges
mértékben és ideig az egészségligyi allamigazgatasi szerv értékeléssel, monitorozassal
megbizott munkatarsa kezelheti a sz(irGvizsgdlaton részt vevé személyek egészségligyi és
személyazonositd adatait.

(4) A betegelldtd népegészségligyi célbdl torténd adatkezelések sordn az Etiak.tv. 16.§ (1)-



(12), a 16/A8 (2)-(3) és a 16/B§ (3)-(5) bekezdésekben meghatarozottak szerint jar el.
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Epidemioldgiai vizsgalatok, elemzések, az egészségiigyi ellatas tervezése, szervezése,
mindség-, és teljesitményértékelés

56. § (1) A szakmai minGségértékelésért felel6s szerv a jelen szabalyzat 36.§ (2) bekezdés x)
pontja szerinti célbdl - ide nem értve az (5) bekezdésben meghatdrozott eljarast - jogosult az
egészségligyi szolgdltatasok minGségének értékeléséhez és fejlesztéséhez, az egészségligyi
szolgaltatdsok értékelési szempontjainak rendszeres feliilvizsgdlatdhoz és fejlesztéséhez
sziilkséges egészségligyi adatok, valamint - mas személyazonosité adattal torténd
0sszekapcsolds nélkil - az ahhoz kapcsolédd TAJ szam, nem, sziiletési datum és postai
irdnyitdszam kezelésére. Az egészségligyi ellatdhaldzat, illetve az egészségbiztositasi szerv a
szakmai mindGségértékelésért felel6s szerv megkeresésére atadja ezen adatokat a szakmai
minGségértékelésért felel6s szerv részére, illetve gondoskodik az adatokhoz torténd
hozzaférésrol.

(2)A betegellaté a szakmai mindségértékelési célbdl torténé adatkezelések soran az Eliak.tv.
18.§ (1)-(5) bekezdésekben meghatdrozottak szerint jar el.

57. § A teljesitményértékelésért felelGs szerv jelen szabdlyzat 36. § (2) bekezdés y) pontja
szerinti célbdl kezelheti az érintett egészségligyi adatait, valamint az érintett TAJ szdmat, nemét,
szliletési datumat és postai irdnyitdszamat az adatok atadasa, az adatkezelés és a kapcsolati kod
képzése tekintetében az Eliak.tv. 18. § (1)-(4) bekezdésében foglaltak szerint.

58. § Az orszagos szervek és intézetek, a térségi betegut-szervezésért felel6s szerv, tovabba az
egészségligyi dllamigazgatasi szerv - sajat szakteriiletén, a feladata ellatasahoz sziikséges ideig
és mértékben - kezelheti az érintett egészségligyi adatait, valamint - mds személyazonositd
adattal torténd Osszekapcsolds nélkil - az érintett TAJ-szamat, nemét, életkorat és postai
irdnyitdszamat.

Statisztikai célu adatkezelés

59.8 (1) Az egészségligyi adatok statisztikai célra személyazonositasra alkalmatlan maddon
korlatlanul kezelhet6k, személyazonositasra alkalmas mddon csak az érintett irdsos
hozzajarulasaval.

(2) Az egészségligyi ellatd haldzat a statisztikardl sz6lé torvényben meghatadrozott
adatgyjtéssel kapcsolatos feladatai teljesitése céljabdl kezeli a népmozgalmi adatszolgaltatas
korébe tartozd adatokat.

60.8 A statisztikai célra felvett, atvett vagy feldolgozott személyes adatok csak statisztikai célra
hasznalhatdk fel. A kilon térvény szerinti egyedi statisztikai adatok — beleértve a személyes
adatokat is — a statisztikai céltdl eltéré célra semmilyen médon vagy jogcimen nem adhatdk és
vehet6k at, nem dolgozhatdk fel, és nem hozhatdk nyilvdnossagra.

Tudomanyos kutatas céljabdl térténd adatkezelés

61.§ (1) Tudomdnyos kutatds céljabdl kutatasi kérelem alapjan a tdrolt adatokba be lehet
tekinteni. A kutatasi kérelemben meg kell hatarozni a megismerni kivant adatok korét, a kutatas
céljat. A kutatasra az engedélyt az orvosigazgato6 az adatvédelmi tisztvisels ellenjegyzésével adja
meg. A kutatdsi kérelmek engedélyezésérdl és elutasitasardl az adatvédelmi tisztvisel6

nyilvantartast vezet.
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(2) A kutatasi kérelmekrél és a megadott engedély alapjan adatokhoz hozzajutott személyekrdl
nyilvantartast kell vezetni, melyet 10 évig meg kell Grizni.
(3) Tudomanyos kozleményben nem szerepelhetnek egészségiigyi és személyazonositd adatok



oly moddon, hogy a gydgykezelt személy személyazonossaga megallapithatd legyen.
Tudomdnyos kutatds soran a tarolt adatokrol nem készithet6 személyazonosité adatokat is
tartalmazé masolat.

(4) A kutatasi kérelem megtagadasat irasban meg kell indokolni. A kérelmez6 a megtagadas
esetén birdsaghoz fordulhat. E tekintetben az Info tv. szabdlyai az irdnyaddak. (5) A kdlcsonzés,
jovahagyas és a folyamat dokumentaldsanak tovabbi szabalyait a Felvételi iroda mikodésérdl
sz016 szabalyzata rogziti.

62.§ (1) Tudomanyos kutatas céljara felvett vagy tarolt személyes adat csak tudomanyos
kutatas céljara hasznalhato fel.

(2) A személyes adatot — mihelyt a kutatasi cél megengedi — anonimizalni kell. Addig is kilon kell
tarolni azokat az adatokat, amelyek meghatdrozott, vagy meghatarozhatd természetes személy
azonositdsara alkalmasak. Ezek az adatok egyéb adatokkal csak akkor kapcsolhaték 6ssze, ha az
kutatas céljara szlikséges.

(3) A tudomanyos kutatdst végzd szerv vagy személy személyes adatot csak akkor hozhat
nyilvdnossagra, ha az érintett abba beleegyezett.

63.8 Klinikai vizsgalatok esetén kozos adatfeldolgozas torténik, ahol az érintett a kapcsolddé
adatkezeléshez hozzdajaruld nyilatkozatat a gydgyszer kiprébaldsi vizsgalat szponzora felé teszi
meg, mig a korhaz a beteg (érintett) személyes adatait valtozatlanul jogszabalyi kotelezettség
alapjan kezeli.

Tarsadalombiztositasi igazgatasi szervek adatkezelése

64.8 (1) A tarsadalombiztositasi igazgatasi szervek részére abban az esetben tovabbithato
egészségligyi és személyazonositd adat, amennyiben

a) arra az érintettnek jaré tarsadalombiztositdsi ellatdsok megallapitasa, folydsitdsa céljabdl
van szikség, és az az egészségi allapot alapjan torténik, valamint

b) az a tarsadalombiztositasi alapok kezel6i gazdalkoddsanak, tovdbba a tarsadalombiztositasi
ellatasok folydsitasanak ellendrzése céljabodl indokolt, c) jelen szabalyzat 36. § (2) g) pontja
szerinti cél teljesitéséhez sziikséges. (2) A betegellato a tarsadalombiztositasi igazgatasi
szervek részére torténé adattovabbitasok soran az EGak.tv. 22 és 22/A.§-ban meghatarozottak
szerint jar el.

K6zponti implantatumregiszter

65. § (1) Az egészségligyrdl sz616 1997. évi CLIV. térvény 101/C. § (1) bekezdése szerinti adatokat
tartalmazd nyilvantartas adatainak az implantatum belltetésével, kivételével és cseréjével
kapcsolatos beavatkozdson atesett érintett tovabbi gydgykezelése, egészségi dallapotanak
nyomon kovetése, varatlan esemény gyors elharitdsa, valamint a belltetheté orvostechnikai
eszkdozok megfelelGségének ellenGrzése céljabol vezetett kozponti implantdtumregiszter
részére torténé tovabbitasat kovetéen a kozponti implantdtumregisztert mikodtet6
egészségbiztositasi szerv a személyazonositéd adatok tekintetében kapcsolati kédot képez. A
kapcsolati kédot az egészségbiztositasi szerv minden személyazonosité adat tekintetében
azonos kodképzési mddszer alapjan hozza létre Ugy, hogy az a személyes adatokra torténd

visszafejtést ne tegye lehet6vé és ugyanazon beteg tekintetében valamennyi adattovabbitas -
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fliggetlenll a beavatkozast végz6 egészségligyi szolgaltatotdl - azonos kapcsolati kddhoz
kapcsolédjon.

(2) A betegellaté a kozponti implantatumregiszterrel kapcsolatban az Etiak.tv. 22/B.§-ban
meghatdrozottak szerint jar el.

Az orvosszakértGi, rehabilitacids, illetve szocialis szakért6 szerv, rehabilitacids hatdsag
adatkezelése

66. § (1) Az orvosszakértGi, rehabilitacids, illetve szocialis szakértGi szerv, rehabilitacids hatdsag,
tovabba az igazsagligyi szakértG részére az egészségbiztositasi szerv abban az esetben tovabbit



egészséglgyi és személyazonositd adatokat, amennyiben arra az érintettnek jard
tarsadalombiztositdsi vagy szocialis ellatdsra, kedvezményre vald jogosultsaga egészségi
allapota alapjan tortén6é megallapitasahoz, illetve ellen6rzéséhez sziikséges tevékenységének,
szakért6i tevékenységének ellatasa céljabdl van sziikség. Az orvosszakértGi, rehabilitacios,
illetve szocialis szakért6i szerv, rehabilitacios hatdsag, az igazsaglgyi szakérté az
egészségbiztositdsi szervnél rendelkezésre nem all6 adatok tovdbbitasa érdekében
megkeresheti a kezel6orvost. A megkeresésére és a kezelGorvos adatdtadasi kdtelezettségére
az Etak.tv. 23. § (1) és (2) bekezdésében foglaltakat értelemszertien alkalmazni kell.

(2) A betegellatd az orvosszakértdi, rehabilitacids, illetve szocidlis szakértGi szerv, rehabilitacids
hatdsag részére torténdé adattovabbitasok soran az EGiak.tv. 22/E.§-ban meghatarozottak szerint
jarel.

Adattovabbitas az egészségiigyi ellatohalozaton kiviili szerv

megkeresésére A tovabbitas hatalyossaga

67.§ (1) A személyazonositasra alkalmatlan egészségligyi adat idGbeli és teruleti korlat nélkdl
tovabbithato.

(2) Az aldbbi szervek részére irdsbeli megkeresés alapjan a kezelést végz6 orvos atadja az
érintett egészségligyi és személyes adatait:

a) buntetélgyben a nyomozd hatdsdg, az ligyészség, a birdsag, az igazsagligyi szakérts, polgari
peres és nem peres valamint kozigazgatdsi hatdsagi ligyben a kozigazgatasi hatdsag az
lgyészség, a birdsag, az igazsagligyi orvos szakértg,

b) szabalysértési eljards soran az eljarast lefolytatd szervek,

c) potencialis hadkoteles és hadkoteles személy esetén a févarosi és megyei kormanyhivatal
jardsi hivatala, a Magyar Honvédség katonai igazgatasi és kozponti adatfeldolgozd szerve,
valamint a katonai egészségligyi alkalmassagot megallapitd bizottsag,

d) a nemzetbiztonsagi szolgalatok, a nemzetbiztonsagi szolgalatokrdl széléd 1995. évi CXXV.
torvényben meghatarozott feladatok ellatdsa érdekében, az abban kapott felhatalmazas
korében.

e) a Magyar Honvédség katonai igazgatdsi és kozponti adatfeldolgozd szerve, a kiképzett
tartalékosok békeidészakban térténdé hadi beosztasra torténd kiirasa és a kiképzett tartalékosok
gyors és differencidlt behivasa érdekében, a honvédelemrdl és a Magyar Honvédségrél szélo
torvényben meghatarozott kérben,

f) az egészségligyi dolgozdval szemben folyamatban |1évé etikai eljaras soran az eljaras
lefolytatasa hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 kamarai szerv,

g) a renddrségril szol6 torvényben meghatarozott belsé blinmegel6zési és blinfelderitési
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feladatokat ellatd, valamint a terrorizmust elharitd szervek a toérvényben meghatarozott
feladatok ellatasa érdekében, az abban kapott felhatalmazas kérében.

h) halottvizsgéalat soran a halottvizsgalatot végz6 orvos.

i) a légi-, a vasuti és a vizikozlekedési balesetek és egyéb kozlekedési események szakmai
vizsgdlatardol szélé  torvényben, valamint a polgari légikozlekedési balesetek és
repiléesemények vizsgalatardl és megel6zésér6l és a 94/56/EK iranyelv hatdlyon kivl
helyezésérdl sz6ld, 2010. oktdber 20-i 996/2010/EU eurdpai parlamenti és tandacsi rendeletben
meghatdrozott szakmai vizsgalat soran a kozlekedésbiztonsagi szerv.

(3) A kezelést végz6 orvos a nyomozo hatdsdgot a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel
ellatott, kilon jogszabalyban eldirt Ggyészi jovahagyast nélkil6z6 megkeresésére is koteles
tdjékoztatni az altala kezelt, az adott Gggyel 6sszefligg6 egészségligyi és személyazonositd
adatokrdl. (4) Ha az egészségligyi adatokra a halottvizsgalat sordn soron kiviil van sziikség, a)
blintet6ligyben a nyomozd hatdsag, valamint az Ggyészség halaszthatatlan nyomozasi
cselekmény keretében,

b) a rendkivili haldllal kapcsolatos hatdsagi eljaras soran a blincselekményre utalé adat kizarasa
érdekében az eljaré hatdsag az (1) bekezdés szerinti megkeresést rovid Uton is elGterjesztheti,
a kezel6orvos a megkeresést soron kivil teljesiti.



(3) A megkeresésnek tartalmaznia kell az adatkezelés céljat, és meg kell jel6Ini az adatok ko-
rét. Csak annyi és olyan adat tovabbithato, mely az adatkezelési cél megvaldsuldsahoz el
engedhetetlendl sziikséges.

(4) A (3) bekezdésen kivili esetekben az egészségiigyi és ahhoz kapcsolddd személyes adat
csak torvény alapjan, vagy az érintett hozzajaruldsaval tovabbithato.

(5) A betegellato az egészséglgyi ellatéhdaldzaton kivili szerv megkeresésére torténd
adattovabbitasok soran az EGiak.tv. 23.8-ban és a 23/A.§-ban meghatarozottak szerint jar el.

Blincselekménybdl eredd sériilés esetén

68.§ (1) A kezelést végz6 orvos a gyogykezelt személy els6 ellatasa soran a rendGrségnek
haladéktalanul bejelenti a gydgykezelt személy személyes adatait, ha a gyogykezelt személy 8
napon tul gydgyuld sérilést szenvedett, és a sérilés feltehetéen blincselekmény
kovetkezménye.

(2) Kiskoru érintett elsé izben torténd ellatdsa esetén, amennyiben feltételezhetd, hogy sériilése
vagy betegsége bantalmazas, vagy elhanyagolds kovetkezménye, illetve az ellatas soran erre
utalé korilményekrél szerez tudomast, a kezelést végzd orvos koteles értesiteni az illetékes
gyermekjoléti szolgdlatot.

(3) A bejelentéshez a gydgykezelt személy hozzajaruldsa nem sziikséges. A bejelentés az elsé
ellaté orvos 4altal torténik, telefonon. A jelentés tényét az egészségligyi dokumentdacidban
rogziteni kell.

Ko6zigazgatasi eljaras, intézményi elhelyezés

69.§ Egészségligyi és személyazonositd adatot kozigazgatdsi eljards, illetve az érintettnek
intézményi elhelyezése, gondozdasa céljabodl csak akkor lehet tovabbitani, ha arra az érintett jogai
érvényesitéséhez vagy kotelezettségei teljesitéséhez van szlikség.
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Adattovabbitas mas személy érintettsége esetén

70.§ (1) Amennyiben az érintett egészségligyi adatai mas személyt is érintenek, az egészségligyi
és személyazonosito adatok tovabbitdsahoz e harmadik személy (torvényes képvisel6je) irasbeli
hozzajaruldsat be kell szerezni. Nincs szlikség a hozzajaruldsra az Elak.tv. 13. § (fert6z6
betegség, szlrd és alkalmassagi vizsgalatok, mérgezés, foglalkozdasi eredetli megbetegedés,
gyermek gyogykezelése, blinlildozés, blinmegel6zés, nemzetbiztonsag), 20. § (3) bekezdése
(élve sziiletés és halalozas) és 24. § (1)—(3) bekezdés (az érintett elsé izben térténd orvosi
ellatasakor, ha az érintett 8 napon tul gyogyuld sériilést szenvedett és a sériilés feltehet6en
blincselekmény kévetkezménye) szerinti esetekben azzal, hogy polgari peres eljaras soran a
harmadik személyt érinté szexualis Uton terjedd fert6z6 betegségre vonatkozd egészségigyi
adat nem adhato ki.

Egészségiigyi és személyazonosité adatok nyilvantartasa

71.§ (1) Az érintettrél felvett, a gydgykezelés érdekében szlikséges egészségligyi és
személyazonositd adatot, valamint azok tovabbitasat nyilvan kell tartani. Mivel ez a korhaz
alaptevékenységéhez elengedhetetlen, mindennapos feladat, az intézeti adatnyilvantartasban
foglaltan taroljuk.

72.8 (1) A betegellaté osztaly/részleg nyilvantartja:

a) azokat az érintetteket, akikrél bebizonyosodott, vagy valdszinGsithets, hogy fert6z6
betegségben szenvednek. Ezzel dsszefliggésben nyilvan kell tartani a megel6z6 gydgyszeres
kezelésre, a szlrdvizsgalatra, jarvanylgyi megfigyelésre, jarvanylgyi zarlatra kotelezett



személyeket.

b) a védGoltasra kotelezett személyeket,

c) kabitdszert élvez6, kdros mértékben gydgyszert fogyaszto, egyéb, fliggdséget okozo anyagot
hasznald személyeket.

(2) Az (1) bekezdés c) pontja szerinti személyek esetében a személyazonositd és egészségligyi
adatokat elkilonitetten kell tarolni.

Az egészségiigyi dokumentacid tarolasanak és archivalasanak rendje

73.§8 (1) A beteg vizsgdlataval és gydgykezelésével kapcsolatos adatokat az egészségligyi
dokumentdcié tartalmazza. Az egészségligyi dokumentaciot ugy kell vezetni, hogy az a
valdsagnak megfelel8en tikrozze az ellatas folyamatat.
(2) Az egészségiigyi dokumentacidban fel kell tiintetni
a) a beteg személyazonositd adatait,
b) cselekvGképes beteg esetén az értesitendd személy, kiskordq, illetve gondnoksag alatt allé
beteg esetében a torvényes képvisel6 nevét, lakcimét, elérhetGségét,
c) a kérel6zményt, a kértorténetet,
d) az elsé vizsgalat eredményét,
e) a diagnozist és a gydgykezelési tervet megalapozé vizsgalati eredményeket, a vizsgalatok
elvégzésének id6pontjat,
f) az ellatast indokolé betegség megnevezését, a kialakulasdnak alapjaul szolgdld betegséget, a
kisér6betegségeket és szovédményeket,

g) egyéb, az ellatast kozvetlenlil nem indokold betegség, illetve a kockazati tényezdk
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megnevezését,

h) az elvégzett beavatkozasok idejét és azok eredményét,

i) a gyogyszeres és egyéb terdpidt, annak eredményét,

j) a beteg gydgyszer-tulérzékenységére vonatkozo adatokat,

k) a bejegyzést tévl6 egészségligyi dolgozd nevét és a bejegyzés id6pontjat, 1) a betegnek,
illetSleg tajékoztatasra jogosult mas személynek nyujtott tajékoztatas tartalmanak rogzitését,
m) a beleegyezés, illetve visszautasitas tényét, valamint ezek idépontjat, n) minden

olyan egyéb adatot és tényt, amely a beteg gyogyulasara befolyassal lehet. (3) Az
egészségligyi dokumentacié részeként meg kell Grizni:

a) az egyes vizsgalatokrol késziilt leleteket,

b) a gydgykezelés és a konzilium soran keletkezett iratokat,

c) az dpolasi dokumentacioét,

d) a képalkoté diagnosztikus eljarasok felvételeit, valamint

e) a beteg testébdl kivett szovetmintakat.

(4) Az egészségiigyi dokumentacid esetében kiilonos figyelmet kell forditani arra, hogy az
részletes, szakszer(, olvashaté és visszakereshetd legyen.

74.§ Az egészségligyi dokumentacid tarolasat harom szinten célszerd kialakitani: a)
Napi tevékenységgel kapcsolatos dokumentumtarolas bent fekvé betegek esetében.
Helye: az osztalyos vizsgald helyiség.
Célja: a napi betegellatassal és kapcsoldodd tevékenységekkel 6sszefiiggé
dokumentumok biztonsagos és konnyen kezelhet6é taroldsanak és
hozzaférésének a biztositasa.
b) K6zepes idGtartamu archiv tarolds rehabilitacids ellatas esetén altaldban az dpolas 22.
napjatél 48 hénapos idGszakra.
Helye: a felvételi iroda altal erre a célra kialakitott atmeneti irattar.
Célja: a 48 hdnapon belll tavozott betegek papir alapu dokumentumainak
visszakereséséhez biztonsagos és konnyen kezelhetS tarolds és hozzaférés,
valamint a kivételek kdvethetGségének biztositasa.
c) Hosszu id6tartamu archiv tarolas.



Helye: az intézet kilonboz46 irattaraiban, kapacitasuk fliggvényében, az Eliak
torvényben meghatarozott id6tartamig.

Az egészségligyi és személyes adatok megsemmisitése

75.8 (1) Az egészségligyi dokumentdciot - a képalkotd diagnosztikai eljarassal késziilt felvételek,
az arrol készitett leletek kivételével az adatfelvételtél szamitott legaldbb 30 évig, a zardjelentést
legaldbb 50 évig kell megdrizni. A kotelezé nyilvantartasi idét kovetben gydgykezelés vagy
tudomanyos kutatds érdekében - amennyiben indokolt - az adatok tovabbra is nyilvantarthatok.
Ha a tovabbi nyilvantartds nem indokolt - a (3) bekezdés kivételével - a nyilvantartast meg kell
semmisiteni.

(2) Képalkotd diagnosztikai eljarassal késziilt felvételt az annak készitésétél szamitott 10 évig,
valamint a felvételrdl készitett leletet - a felvétel készitésétsl szamitott 30 évig kell megdrizni.
(3) Amennyiben az egészségiigyi dokumentacidonak tudomanyos jelentésége van, a kotelez6
nyilvantartdsi id6t kovetSen at kell adni a Semmelweis Orvostorténeti Muzeum, Konyvtar és
Levéltar részére.
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(4) A meg nem semmisitett, illetve a (3) bekezdés szerinti levéltarnak atadott egészségligyi
dokumentdcidra e szabalyzat elGirasai értelemszer(ien vonatkoznak.

(5) A gyogyszer, gyodgyaszati segédeszkoz és gydgyaszati ellatds kiszolgaltatdja a vényeket 5
évig 6rzi meg. A kotelez6 6rzési id6t kdvetben a vényeket meg kell semmisiteni. (6) Az
adatmeg6rzés érdekében folyamatosan biztositani kell, hogy az adathordozd az adott technikai

feltételek mellett olvashaté maradjon, vagy olvashaté allapotba kerdljon.

76.8 (1) A intézeti irattarban elhelyezett barmely iratot, dokumentaciot (legyen az egészségligyi
vagy gazdasagi jellegl) csak iratselejtezés utjan szabad az irattarbdl megsemmisités céljabdl
kiemelni.

A selejtezés részletszabalyait az intézet Irat,- és dokumentumkezelési szabdlyzata tartalmazza.

Az egészségiigyi adatvédelmi rendszer felépitése, szabalyozasa

77.8 (1) A Intézet az Info tv. és az Eliak.tv. rendelkezései alapjan belsé adatvédelmi rendszert
alakit ki, és annak mikodését az aldbbiakban hatarozza meg.

Az adatvédelmi szervezet felépitése
Az orvosigazgatd

78. § Az orvos igazgat6 a fGigazgatotdl atruhdazott adatvédelmi feladatai korében: a) részt vesz
az intézeti betegellatassal kapcsolatos személyes adatok védelmében, felligyeli az
egészségligyi adatok kezelésére vonatkozé szabalyok betartdsat,

b) gondoskodik az egészségligyi adatkezelésre vonatkozd jogszabalyok alapjan az intézet
adatvédelmi szabalyzatanak elkészitésérél és mddositasaradl,

c) részt vesz az egészségligyi adatok védelme érdekében megfelel$ adatbiztonsagi rendszer
kidolgozasaban,

d) egyuttmikodik az adatvédelmi tisztvisel6vel,

e) ellendrzi, jdvahagyja az adatvédelmi tisztviselG altal az érintettek kéréseivel kapcsolatban
benyujtott el6terjesztéseket.

Az adatvédelmi tisztvisel6

79.8 (1) Az adatvédelmi tisztvisel§ tamogatja az intézet vezetGségét egészségligyi
adatkezeléssel Osszefliggd dontések meghozatalaban, valamint az érintettek jogainak
biztositasaban. (2) Az adatvédelmi tisztviseld feladatai az egészségligyi vonatkozdsu
adatkezelésben: a) Az intézet egészségligyi adatkezelésben résztvevs diagnosztikus,- jard,- és



fekvGbeteg osztalyai adatvédelemért felel6s dolgozoit tanacsokkal latja el, és munkajukat

adatbiztonsagi, adatvédelmi szempontok szerint koordinalja, ellenérzi.

b) Felligyeli folyamatosan az intézetben folyd egészségligyi adatkezelési tevékenységet. c)

Részt vesz a diagnosztikus,- jard,- és fekvGbeteg osztalyok adatvédelemért felelés dolgozdinak

adatvédelmi oktatasaban.

d) Az orvos igazgatot tandcsokkal latja el az intézet adatvédelmi szabalyzatanak
kidolgozasaban, fellilvizsgalataban.

e) Hatdskorén belill gondoskodik az informdacids 6nrendelkezési jogrol és az
informdcidszabadsdagroél sz6l6 2011. évi CXII. torvény, és az egészségligyi és a hozzajuk
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kapcsolddo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz6lé 1997. évi XLVII. torvény

elGirasainak, valamint az intézet adatvédelmi szabalyzataban foglaltaknak betartdsardl. f)

Tudomanyos kutatds esetén az orvos igazgatdval kézosen engedélyezi az egészségligyi

dokumentdcidba valé betekintést, amelyrdl nyilvantartast vezet. A nyilvantartas megdrzési

ideje 10 év.

g) Kezdeményezi az adatvédelem teriletén kifejlesztett Uj technoldgiak és eszk6zok
alkalmazasat.

h) Uj adatkezelés esetén kdzrem(ikddik annak az intézet adatkezelési nyilvantartdsaba valé
felvételérdol.

i) Kivizsgalja a hozzad érkezett egészségligyi adatkezeléssel kapcsolatos bejelentéseket, és
jogosulatlan, vagy szabdlytalan adatkezelés észlelése esetén annak megsziintetésére hivja fel
az adatkezelGSt vagy az adatfeldolgozét.

A betegelldtds adatvédelemért felel6s dolgozoi

80. § A koérhdzban minden fekv6beteg osztalyon ki kell jelélni egy dolgozét (adatkezelési
megbizott), aki az egészségligyi adatkezelés felligyeletét ellatja. Ezt az osztalyvezet6 javaslata
alapjan a dolgozé munkakori leirasaban kell rogziteni.

Az ezzel jard feladatok:

a) Vezeti az egészségligyi dokumentdcidba bejegyzést tenni jogosultak aldirds minta

nyilvantartdsat.

b) Az osztaly dolgozdinak tovabbképzést tart az adatvédelmi szabalyzat végrehajtasardl. c) Az

osztalyvezetének javaslatot tesz az adatvédelmi szabalyzat és altalanossagban az adatvédelem

betartasa érdekében sziikséges intézkedésekre. Eszrevételeit tovabbitja az adatvédelmi
tisztvisel6nek is, ha azok jelent6sége megkivanja.

d) Osztdlydn folyamatosan ellen6rzi az informacids Onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél szold 2011. évi CXIl. torvény, az egészségiligyi és a hozzajuk
kapcsolédd személyes adatok kezelésérél és védelmérdl szold 1997. évi XLVIIL. toérvény,
valamint az intézeti Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat el8irasainak érvényeslilését, és
gondoskodik azok betartasarol.

e) Adatvédelmi incidens, vagy adatkezelés soran felmerilt szabalytalansag esetén

tudomasszerzését kdvetben haladéktalanul tdjékoztatja az adatvédelmi tisztvisel6t. f)

Tevékenységérdl rendszeresen beszamol az adatvédelmi tisztvisel6nek.

Az adatvédelmi képzés szabalyozasa

81.§ (1) A betegellatas adatvédelemért felelGs dolgozdinak adatkezelési és adatvédelmi
képzése az adatvédelmi tisztvisel§ feladata.

(2) Az uj, belépd dolgozdk altalanos adatvédelemmel kapcsolatos felkészitését az adatvédelmi
tisztvisel6 végzi. Az egészségligyi adatkezelést is végzd dolgozdk egészségiigy specifikus
adatvédelmi oktatasat az illetékes osztdlyok adatvédelemért felel6s dolgozéi végzik. Az
oktatdsok megtorténtét és a szabalyok tudomasul vételét irasban rogziteni kell, melyet a
munkaligyi osztaly tarol a dolgozd munkaligyi iratai kozott.

(3) Jogszabalyi valtozasok esetén a valtozas jellegétdl, terjedelmétdl fuggben korlevél, vagy



szervezett tajékoztatas alkalmazandd. Ennek koordinalasa, szervezése az adatvédelmi tisztvisel
feladata.
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Az adatvédelmi jelentési kotelezettség szabalyozasa

82.§ Az adatvédelmi tisztvisel6 éves beszamoldjanak leadasi hatarideje targyévet kovetd januar
15.

Példanyszam: 4 db (1 db az f6igazgatdnak, 1 db az orvos igazgatdnak kildendé, 1 db az
irattarba helyezendd, 1 db az adatvédelmi tisztvisel6 sajat példanya).

IV. fejezet
Kiilénleges rendelkezések
Intézményi vardlista

Adatkezelés

83.§ (1) Az intézményi vardlista kezelését és vezetését az arra irdsban kijelolt és feljogositott
személy(ek) végezheti(k).

(2) A varélista nem nyilvanos formaja az adott egészségiigyi ellatasra besorolt biztositottak
legfontosabb személyazonosité adatait (csaladi és uténév, anyja neve, nem, sziletési év,
lakéhely, tarsadalombiztositasi azonositd jel) az ellatdsra valé jogosultsag sorrendjét, és az
ellatas igénybevételének varhatd id6pontjat tartalmazza. A biztositottak egyéb adatait az
egészségligyi dokumentacié tartalmazza. A vardlistan szereplS adatokat és a biztositottak egyéb
adatait az egészségligyi és személyazonositd adatok kezelésére vonatkozé jogszabdlyokban
meghatarozott rendelkezések szerint kell kezelni.

(3) A Dbiztositottak vardlistan torténé azonositdsa érdekében egyedi azonositét kell
meghatdrozni. Az egyedi azonositd6 nem tartalmazhat a biztositott egészségligyi és
személyazonositd adataival 6sszefligg6, tovabba a vardlistara torténs felvétel idGpontjara
vonatkozo adatot. Az egészségligyi szolgaltatonal az intézményi vardlista kezelésével megbizott
az egyedi azonositét annak meghatarozasakor, személyesen vagy kezel6orvosa utjan zart
boritékban atadja a beteg szamara.

(4) A vardlista személyes adatokat is tartalmazé valtozatahoz valé hozzaférés esetén biztositani
kell a jogosulatlan hozzaférés elleni teljes kor(i védelmet (jelszavas bejelentkezés, tiizfallal
ellatott internet csatlakozas, adatbazisok védelme).

Az intézet dltal rogzitett adatok alapjan a beteg szdmdra a részletes lista adataihoz valé
hozzaférést az egyedi azonosité birtokdban a Nemzeti Egészségbiztositdsi Alapkezel6 biztositja
sajat honlapjan keresztiil.

T4ajékoztatas
84.8 Az egyedi azonosito tartalmara vonatkozo szabalyokrdl a biztositottat kezel6orvosa

tdjékoztatja. A kezel6orvosnak tajékoztatasi kotelezettsége keretében fel kell vildgositania a
beteget az adott ellatas esetében létezd vardlistara vald felkeriilés lehet6ségérdl.
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V. fejezet

Adatbiztonsag

Adatok védelme



85.8 (1) Az adatkezelg, illet6leg tevékenységi korében az adatfeldolgozod koteles gondoskodni az
adatok biztonsagardl, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket,
és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Informaciés onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrél szélé torvény, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabdlyok
érvényre juttatasahoz szikségesek.
(2) Az adatokat védeni kell kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités valamint a véletlen megsemmisiilés és
sérilés ellen. A személyes adatok technikai védelmének biztositdsa érdekében kilon védelmi
intézkedéseket kell tennie az adatkezel6nek, az adatfeldolgozdnak, illetleg a tavkozlési vagy
informatikai eszkdz GizemeltetGjének, ha a személyes adatok tovabbitdsa haldézaton, vagy egyéb
informatikai eszkdz Utjan torténik.
(3) Minden adatkezeléssel foglalkozé személy munkdja kozben koteles az elvarhatd legnagyobb
gondossaggal eljarni az adatok hitelessége, megdrzése és az illetéktelen hozzaférés
megakadalyozdsa érdekében.
(4) Az adatok taroldsa és tovabbitdsa soran az altalanos baleset- és tlizvédelmi elGirdsokat
figyelembe kell venni.

(5) Tovabbiakban jelen szabalyzat 25 és 26.§-ban foglalt részletszabalyok az

érvényesek. Adatok jogosulatlan megismerése, adathordozodk eltulajdonitasa

86.§ Manualisan tarolt adatok esetében:

Az eltulajdonitds ellen az aldbbi rendelkezések betartdsa minden dolgozé kiemelt feladata: a)

az ellatas alatti, illetve az azzal kapcsolatos dokumentadlast kovet6en a betegdokumentaciét el

kell zarni, illetve olyan helyen kell tartani, ahol az egészségligyi dolgozék folyamatos jelenléte

altal a feligyelet biztositott,

b) a beteg szdllitasa, mas intézményben torténd vizsgdlata sordn a betegdokumentaciot személy

szerint a vizsgdlatért, vagy beavatkozasért felel6s, vagy az atvételt intéz6 egészségligyi

dolgozdénak kell atadni. Az atvétel tényét az id6pont megaddasdval az atvevé altal alairva a beteg
dokumentdcidjaban fel kell tlintetni, és az adatok helyességérdél meg kell gyéz6dni, c) a

betegdokumentdaciék megfelel6 biztonsagos tarolasanak targyi feltételeit, az archivalas

feltételeit a Intézet vezetésének biztositania kell,

d) a beteggel kapcsolatos dokumentacidk, adatok eltulajdonitdsanak gyanuja esetén az észlel6

értesiti az érintett osztdly vezet6jét és az osztaly adatvédelemért felel6s dolgozdjat, aki a

probléma sulyossagatol fliggben értesiti az adatvédelmi tisztvisel6t,

e) az adattarolas megfelel6ségét az adatvédelmi tisztvisel6 rendszeresen ellenérzi.

87.§ (1) Az elektronikusan tdrolt adatok esetében a kdzponti szerverek védelme és az adatok
archivaldsa soran hasznalt adathordozdk védelme az Informatikai Biztonsagi Szabalyzatban
meghatdrozott médon torténik.
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Az adatkezel$ azonositasa

88.§ (1) A szervezeti egységekben az adatkezeléssel foglalkozd dolgozdk alairds mintajat
nyilvantartasban kell rogziteni. Ennek eredeti példanyat az adott egység kozponti irodajaban (pl.
kezel6k, titkarsag stb.) kell elhelyezni, a masolatokat minden papiralapu dokumentumot kezel6
helységekben. Elektronikus adatkezelés esetén az aldirast az elektronikus felhasznalénév —jelszé
paros helyettesiti. A nyilvantartas vezetéséért az informatikai csoportvezet6,- mig a belépési
jogosultsag engedélyezéséért az érintett osztadly vezet6je felel. A jelszd titkosan torténd
kezeléséért, azzal torténd barmilyen visszaélésért a jelszo tulajdonosa felel. Csak olyan
elektronikus rendszert szabad alkalmazni, amely a jelszavak kezelését képes titkosan kezelni,
beleértve ebbe a rendszergazdat is.

(2) Hagyomanyos adatkezelés esetén az adatkezelS, vagy modosito személy azonositasa az



aladirasnak a nyilvantartasban rogzitett alairas mintaval valo 6sszevetésével torténik.
Elektronikus adatkezelés esetén a rendszernek napldznia kell a beavatkozas tényét. (3) A
munkaviszony alatti, adatkezelési jogosultsaggal 6sszefliggd valtozasokrdl a dolgozé kdzvetlen
felettese haladéktalanul értesiti az adott osztaly adatvédelemért felel6s dolgozéjat, aki tovabb
értesiti errél az adatvédelmi tisztvisel6t és az informatikai vezetét.

Eljaras az adatok sériilése esetén

89.§ (1) Az egészségligyi és személyes adatokat ért sériilés vagy megsemmisiilés esetén a
rendelkezésre allo egyéb adatforrasokbdl meg kell kisérelni a lehetséges mértékig a karosodott
adatok pdtlasat. A sériilt adat pdtlasaért annak a szervezeti egységnek a vezetGje felel6s, ahol a
sérilés bekovetkezett. A pédtolt adatokon a pétlds tényét fel kell tintetni. A podtldsrol
jegyz6konyvet kell felvenni, amit a szervezeti egység vezetjének kell hitelesitenie.

(2) Elektronikusan tarolt adatok esetén a mentési-archivalasi eljaras soran alkalmazott
adathordozok adatait felhasznalva kell az adatok helyredllitasat végrehajtani.

90.§ A manudlisan kezelt adatok esetén

(1) A hagyomanyos adathordozdk tarolasakor a fizikai védelem biztositasan tul a Balatonfiiedi
Allami Szivkérhaz altalanos iratkezelési szabalyai szerint kell eljarni az adatok
visszakereshet6ségének érdekében.

(2) A kovetkezmények felszamolasakor lehet6ségekhez mérten a visszadllitas érdekében
minden lehet6t el kell kbvetni, felhasznalva a barmely egységben, vagy a betegnél fennmaradt
hiteles dokumentumot.

(3) A visszadllitast és annak mértékét a lehet6ségek felmérésével, indokoldsaval és
mérlegelésével az egység adatvédelmi felelése irdsban rendeli el. Amennyiben a visszaallitas
nem valdsithatd meg, arrél az adatvédelmi tisztvisel6 irasos feljegyzést készit.

(4) A visszaallitasrél, amennyiben az méltanyos és megoldhatd, a mulasztdsért felelds koteles
gondoskodni. A személyes felel6sség megitélésében az irdnyadd és hatalyos jogszabalyokat kell
alkalmazni. A személyes felel6sség megallapitdsa az adatvédelmi tisztvisel6 irasbeli
véleményének megkérése alapjan a szervezeti egység vezetSjének hatdskorébe tartozik. A
visszaallitasrdl nyilvantartast kell vezetni.

Az adatkezelési rendszer sériilése, illetve karosodasa esetére tervezett intézkedések

91.§ (1) Manudlis adatkezelés esetén

a) a dokumentumokat a tarold hely sériilésének elharitasa idejéig sziikség esetén biztonsagos
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helyre kell szallitani,

b) az adatok hozzaférésének biztonsagat veszélyeztet6 dllapot elharitdsat azonnal meg kell
kezdeni, az elharitas idejére folyamatos felligyeletet kell biztositani, vagy a dokumentumokat
zarhato helyre kell szallitani.

(2) Elektronikus adatkezelés esetén

a) haldzat esetén a kozponti egységeinek (szerverek) sériilésekor az adatfeldolgozdval kotott
szerz6désben foglalt feltételeknek megfelel6en azokat helyettesiteni kell, b) a rendszer
mUikodésképtelensége alatt az adatokat manualis mddszerekkel kell rogziteni, és a
helyreallitast kdvetGen azokat a rendszerbe pétldlag felvenni.

3.rész
Munkatigyi célu adatkezelés

Személyes adatok, iratok kezelésének adatvédelmi kdvetelményei

A személyi iratok kore



92.§ (1) a személyi anyag iratai (tovabbiakban: alapnyilvantartas) az egészségligyi szolgalati
jogviszonyrdl szél6 2020. évi C. torvény 2. melléklete szerint.

A személyi iratok kezelése

93.§ A munkavallaloktdl kizarélag olyan adatok kérhet6k és tarthatdk nyilvan, valamint olyan
munkakori orvosi alkalmassagi vizsgalatok végezhet6k, amelyek munkaviszony létesitéséhez,
fenntartasahoz és megsziintetéséhez, illetve a szocidlis-joléti juttatasok biztositasahoz
sziikségesek és a munkavallalé személyhez f(iz6d6 jogait nem sértik.

Szakszervezeti tagsdggal Osszefliggé adatokat munkaltaté kizardlag az érintett munkavallalé
hozzajarulasaval kezel, a tagdijak kozvetlen utaldsa céljabdl, a munkavallalé altal igényelt
id6tartamig.

94.§ A személyi iratokat, ezen belll a személyi anyag iratait az iktaté programban kilon
gyljt6szamon kell iktatni. A papir alapu iratokat a munkaligyi szervezeti egységnél elhelyezett,
zarhato szekrényben kell tarolni. Elektronikusan nyilvantartott adatok intézeti kezel6i egyéni
felhasznald névvel és jelszéval férnek hozza a nyilvantarté programokhoz.

95.§ A személyes adatok kezelési jogosultsagat munkakorhoz kototten rogziti a munkaltatd, az
alabbiak szerint:

- munkaugyi- és bérosztalyvezet6

- bérigyintéz6

- tarsadalombiztositdsi Ggyintéz6

96.§ Személyi iratra csak olyan adat, megallapitds vezethetd ra, amelynek
alapja: a) kdzokirat,

b) birésagi vagy mas hatdsag dontése,

c) jogszabalyi rendelkezés,

d) a munkaltatoi jogkor gyakorldjanak irasbeli rendelkezése,
36

e) a dolgozo irdsbeli nyilatkozata.

97.§ (1) Munkakdr-, megiresedett alldshelyek betoltésére iranyuld hirdetések

megfogalmazasa sordan a munkaltatét meg kell nevezni, nem lehet anonim tartalmu hirdetést
feladni.

A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, sziiletési ideje, helye, anyja
neve, lakcime, képesitési adatok, szakmai tapasztalat, fénykép, telefonszam, e-mail cim, a
jelentkez6rél készitett munkaltatoéi feljegyzés (ha van). Az eljards soran a személyes adatokat
(6néletrajz) a munkaltatéi jogkoér gyakorléi, a munkaligyi osztdlyvezet6, az érintett
terilet/osztaly vezetGje, valamint a munkaigyi feladatokat ellaté munkavallaldk kezelik.

(2) A beérkezett 6néletrajzokat a titkarsag iktatds utan tovabbitja az interjuztatasban illetékes
munkaltatoi jogkor gyakorldjanak, illetve egyéb vezetének is érintettsége esetén. A palyazati
anyagokat kizarélag a birdlatban érintett személyek kaphatjak kézhez, a dokumentumok ennél
szélesebb kor( terjesztése nem megengedett. Az Onéletrajzok azon példanyait, melyeken
esetlegesen biralati megjegyzések szerepelnek, a birdlatot kovetéen meg kell semmisiteni.

(2) A sikertelen pdlyazati anyagokat a birdlatot kdvet6 6 hénap elteltével automatikusan meg
kell semmisiteni. Ennek felel6se a munkalgyi osztdly vezet6je. A pdlyazék figyelmét az
allashirdetésben fel kell hivni erre a kérilményre, valamint irdsban hozzajaruldsukat kell kérni
adataiknak a palyazat ideje+6 honap id6tartamig torténd kezelésére. Amennyiben a palyazo
elnyerte az allast, 6néletrajza és egyéb személyi iratai a munkaligyi osztalyvezet6hoz kerilnek
tovabbi lgyintézésre, majd a munkavallald munkaligyi dossziéjaban valé tarolasra.

(3) Allaspalyazat kiirasa nélkiil érkezett dnéletrajzok esetén a munkaiigyi osztaly vezetéje



donthet ugy, hogy:

a) érdemben nem foglalkozik vele, és megsemmisiti azt,

b) érdemben nem foglalkozik vele, és visszakiildi a feladdnak,

c) érdemben foglalkozik vele, és tovabbitja az iratot az illetékes munkaltatdi jogkor
gyakorldjahoz interjuztatas céljabdl.

Mindhdrom eshetdség esetén a feladd tudtdra kell hozni az 6néletrajzaban szerepl6 adatai
tovabbi életutjat.

98.§ Intézetlink az egyes vagyonnyilatkozat tételi kotelezettségekrdl sz616 2007. évi CLII. torvény
hatdlya ald esik, igy az ott meghatarozott munkavallaloi kérben vagyonnyilatkozatot kell tenni.
A kidllitott nyilatkozatok atvételét és 6rzését a kérhaz a torvényben meghatarozottak szerint
végzi, és gondoskodik a nyilatkozatokban szerepl6 személyes adatok biztonsagos taroldsardl. A
nyilatkozatokat kizarélag papir alapon fogadja be az intézet. Az elGirt megd&rzési id6t kvetben a
vagyonnyilatkozatokat felbontds nélkiil, jegyz6konyv felvétele mellett megsemmisitjiik. A
megsemmisitésnél jelen vannak: munkaligyi osztalyvezet6, gazdasagi igazgatd, adatvédelmi
tisztvisel6.

Az Grzésért felel6s gazdasagi igazgatd kizardlag a torvény 13.§ esetében ismerheti meg a
nyilatkozat tartalmat.

99.§ A munkavégzésre irdnyuld jogviszony megszlinése utan a kdzalkalmazott személyi iratait az
irattarban kell elhelyezni. A személyi anyagot - a mas kozigazgatdsi szervnek atadottak
kivételével - a jogviszony megsz(inését6l szamitott 50 évig meg kell &rizni. Tarolasrdl és
levéltarba helyezésrél részletesen az Iratkezelési szabalyzat rendelkezik.
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100.§ (1) A munkavallaléval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgdlat alkalmazhatd, amelyet
munkaviszonyra vonatkozé szabdly ir el6, vagy amely munkaviszonyra vonatkozd szabalyban
meghatdrozott jog gyakorldsa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges. Amennyiben
jogszabaly irja el a vizsgalat elvégzését, akkor tajékoztatni kell a munkavallaldkat a jogszabaly
cimérdél és a pontos jogszabalyhelyrél is.

(2) A munkaalkalmassagra, felkésziltségre iranyuldé teszteket a munkaltaté mind a
munkaviszony létesitése el6tt, mind pedig a munkaviszony fenndlldasa alatt készittethet a
munkavallaldkkal. A vizsgdlat el6tt részletesen tdjékoztatni kell a munkavallaldkat tébbek kozott
arrdl, hogy az alkalmassagi vizsgalat milyen készség, képesség felmérésére iranyul, a vizsgalat
milyen eszkdzzel, mddszerrel torténik.

(3) A munkakoéri alkalmassagi vizsgdlat eredményét a vizsgalt munkavallaldk, illetve a vizsgalatot
végz8 szakember ismerhetik meg. A munkaltaté csak azt az informaciét kaphatja meg, hogy a
vizsgalt személy a munkara alkalmas-e vagy sem, illetve milyen feltételek biztositanddk ehhez.
A vizsgalat részleteit, illetve annak teljes dokumentdcidjat azonban a munkaltatd nem ismerheti
meg.

Munkaviszonnyal kapcsolatos, a munkafolyamatok hatékonyabb ellatasa, megszervezése
érdekében folytatott vizsgalatokkal kapcsolatos informacidkat a munkavallalé, az adott
szervezeti egység vezet6je, valamint a munkaltatdi jogkor gyakorldsara jogosult személyek
ismerhetik meg.

Az alapnyilvantartdas vezetésének adatvédelmi szabalyai

101.§ Az alapnyilvantartast a munkaligyi osztalyvezet6 vezeti.

102.§ Az adatfelvételi lap is személyi irat, amely a személyi anyag része, és az erre vonatkozd
szabdlyok szerint bizalmasan kell kezelni.

103.§ A munkalgyi osztalyvezet6 koteles biztositani, hogy a dolgozd a rdéla nyilvantartott
adatokba és iratokba korlatozads nélkiil betekinthessen, azokrél masolatot vagy kivonatot
kaphasson.

A munkaligyi osztalyvezet6 a dolgozo olyan adatait is kezelheti, amelyek atadasara térvény a



munkavallalét nem kotelezheti. Ezek az adatok csak a dolgozé altal megjelolt célra
hasznalhatdk fel és csak irasbeli hozzajarulasa esetén tovabbithatok mas szerv részére. Az
el6z6ekben emlitett adatokat elkiilonitetten kell kezelni, az ezekben szerepl6
személyazonositd adatokat a munkavallalé kérésére haladéktalanul torolni kell. Ezen adatokbdl
személyazonositasra alkalmatlan modon adatfeldolgozas, illetve adatszolgaltatas készithetd.
104.§ Az adatlap, illetve az alapnyilvantartds hagyomdanyosan vagy elektronikusan is vezetheté.
Intézetiinkben az adatvezetés a két mdodszer egylttes alkalmazasaval torténik. Mindenképpen
papir alapu adatlapot kell alkalmazni az alabbi esetekben: a) a munkavallalé adatainak els6
alkalommal torténd felvételkor,
b) athelyezésekor,
c) dolgozo egészségligyi szolgdlati jogviszonyanak megsz(inése esetén.
Az érintett, vagy betekintési joggal rendelkez6 személy vagy szerv erre iranyuld kiilon
kérelmére is ki kell nyomtatni azokat az adatokat, amelyekre betekintési joga kiterjed. 105.§
Az elektronikusan vezetett és tarolt adatok esetén a munkaligyi osztalyvezetének kell
gondoskodni a felvett adatok kimentésérdl és taroldsardl.

106. § Az alapnyilvantartasbol személyazonositd adatokat is tartalmazé adatszolgaltatas
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teljesithetd:

a) kozigazgatasi vagy mas hatdsagi szerv részére torvényben elGirt adatszolgaltatasi
kotelezettség esetén,

b) a munkavallalé irasbeli hozzajaruldsa alapjan, az abban meghatarozottak szerint. A
statisztikai adatfeldolgozas vagy adatszolgaltatds céljdbdl a személyazonositasra alkalmatlan
adatok tovabbra is felhaszndlhatok.

107.§ Az intézet kdzzéteheti honlapjan, vagy épliletében tajékoztatd tablak formajaban a sajat
munkavallalok/partnerek/betegek és hozzatartozoik (érintettek) eligazitasa, illetve a dolgozdk
azonositdsa céljabdl a dolgozd nevét, beosztdsat, intézeti elérhetbségeit. 108.§ Az
egészségligyi szolgalati jogviszony megsziinése utan az alapnyilvantartds adatlapjat a személyi
iratokkal egyitt az irattarba kell elhelyezni.

109.§ A munkavallald jogosult megismerni, hogy az alapnyilvantartasban szerepl6 adatait kinek,
milyen célbdl és milyen terjedelemben tovabbitottak. Ennek biztositasa érdekében a munkaigyi
osztalyvezetl az adattovabbitdsokroél nyilvantartast vezet, melyet az adat kiadasatol szamitott 5
évig meg kell Grizni. A munkaligyi osztalyvezet§ a megszokottdl eltéré adatszolgaltatasi
kérelmek vonatkozdsaban az adatvédelmi tisztvisel6 tanacsat kéri. Az altala vezetett
nyilvantartast rendszeres id6kdzonként tovabbitja az adatvédelmi tisztvisel6nek.

A betekintési jog gyakorlojanak szabalyairdl

110.§ A személyi iratokba az aldbbi szervek és személyek jogosultak

betekinteni: a) sajat adataiba a munkavallalé,

b) a munkavallald felettese,

c) a minGsitést végz6 vezetd,

d) a torvényességi ellendrzést végzo,

e) a fegyelmi eljarast lefolytatd testilet vagy személy,

f) a munkatligyi per kapcsan a birdsag,

g) feladatkoriikben eljarva a nemzetbiztonsagi szolgalatok, tovabba az egészségligyi szolgalati
jogviszonnyal Osszefliggésben indult blintetSeljarasban a nyomozd hatdsag, az ligyész és a
birdsag,

h) a személyzeti, munkaligyi és illetmény-szamfejtési feladatokat ellaté intézeti munkatarsak
feladatkoriikon beldil,

i) mas jogviszony alapjan keletkezett iratokba az arra vonatkozé torvény szerint jogosultak
(addellendr, tarsadalombiztositasi ellendr, stb.).

111.8§ A munkavallald jogosult a réla nyilvantartott helytelen adat helyesbitését, a jogellenesen
nyilvantartott adat torlését kérni, a jogellenesen kért adat kdzlését megtagadni. Az adatkezel§
koteles a helytelen adatot haladéktalanul helyesbiteni, illetve tordini.



A kozérdeki adatok kivételével a munkavallalé nyilvantartott adatairdl tajékoztatas nem
adhato, személyi anyagat kiadni nem lehet.

A személyi iratokba valod betekintés a munkaligyi osztalyvezetd hivatali helyiségében térténhet.
A munkaigyi osztdlyvezetd hivatali helyiségébdl személyi iratot - az irattdrozas kivételével -
kizardlag a gazdasagi igazgatd és az adatvédelmi tisztvisel6 el6zetes engedélyével lehet elvinni.
Az érintett szdmara a munkaltatéd (munkaligyi osztdlyvezetd) koteles atadni az egyedi technikai
azonositdé koédjat tartalmazd igazoldst, amelynek alapjan a kozponti nyilvantartasban a
nyilvantartott teljes adatkorét személyesen megtekintheti.
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E-mail fiok hasznalatanak szabalyai

112. § (1) Az intézet e-mail fidkot bocsat meghatdrozott kérben a munkavallalé rendelkezésére
a munkakori feladatok ellatasa céljabdl annak érdekében, hogy a munkavallaldk ezen keresztiil
tartsdk egymadssal a kapcsolatot, vagy a munkaltato képviseletében levelezzenek az tigyfelekkel,
mas személyekkel, szervezetekkel.

(2) A munkavallalé az e-mail fiokot személyes célra eseti jelleggel hasznalhatja, a fidkban
személyes leveleket nem tdrolhat, azt olvasast kovetéen haladéktalanul torolni kell a beérkezés
napjan, akaddlyoztatas esetén az akaddlyoztatas megsz(inésének napjan.

(3) A munkavallalé az e-mail fidkot koételes ugy haszndlni, hogy az abban fellelhet6 adatokhoz
illetéktelen személy ne férhessen hozza. Koteles gondoskodni arrél - kiilondsen a személyes
adatok tekintetében, hogy az ilyen adatokat tartalmazé levelezések a felhasznaldst kdvetGen
haladéktalanul, nem visszadllithaté médon torlésre keriiljenek.

A munkaltato ezen adatokat ellenérizheti.

Szamitégép, laptop, tablet ellendrzésével kapcsolatos szabalyok

113.§ A munkaltatd altal a munkavallalé részére munkavégzés céljara rendelkezésre bocsatott
szamitégépet, laptopot, tabletet a munkavallalé kizarélag munkakori feladata ellatasara
haszndlhatja, ezek magancéll hasznalatdt munkaltaté megtiltja, ezen eszkdzokdon a
munkavallalé semmilyen személyes adatot, levelezését nem tarolhat. A munkaltatd ezen
eszk6zokon tarolt adatokat ellendrizheti.

Intézeti mobiltelefon hasznalatanak ellenérzésével kapcsolatos szabalyok

114.§ Munkaltaté engedélyezi az intézeti mobiltelefon magdncélli haszndlatat, az nem csak
munkavégzéssel 0Osszefligg6 célokra hasznalhatd, ezért a munkaltatd a haszndlathoz
kapcsolédoan keretdsszegeket hataroz meg, mely keretosszeg tullépése esetén a munkavallald
koteles a tulforgalmazads Osszegét a munkaltatd részére megtériteni. Amennyiben a
munkavallalé vitatja a tulforgalmazas Osszegét, abban az esetben kifejezett kérésére a
munkaltato részletes szamlat kér ki, mely alapjan a felek kozosen egyeztetik a magéncélu
haszndlat mértékét.

Munkaltatd egyes sajatos ellendrzéseinek szabalyai

115.§ Amennyiben munkaltatéd beléptet6 rendszert kivan bevezetni, vagy munkavallaloin
motozast, illetve alkoholszonddazast hajtana végre, azt el6zetes érdekmérlegelési tesztnek kell
megelGznie.

Ugyanigy, amennyiben a kdrhdazi e-mail fidkokat, a munkavallalok internet hasznalatat, vagy
telefonhasznalatukat ellenérzés ala kivanja vetni a munkaltato, elzetesen érdekmérlegelési
tesztet kell készitenie. Ennek felel6se az intézet vezetdje, aki a kivitelezésben az adatvédelmi
tisztvisel6 tandacsat kérheti



A kérhazban Gzemel6 zartlancu kamera rendszerre vonatkozoé érdekmérlegelési teszt a
Kameras megfigyelS rendszer — Adatvédelmi tdjékoztatd c. dokumentum mellékletét képzi.
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Hatalyba lépteto és zaré rendelkezések

116.§ Jelen szabalyzat a Balatonfiiredi Allami Szivkdrhaz 2021. szeptember 01-én hatélyba
lépett Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabdlyzataban tett médositasokat tartalmazza egységes
szerkezetben, mely médositasok 2024. szeptember 01-én |épnek hatalyba. Jelen szabalyzat
fliggelékeként 1ép életbe az OKFO (AEEK) altal egységesitett és tomoritett tartalmu
Adatvédelmi szabdlyzat is azzal, hogy ahol ellentmondds tapasztalhato a két szabalyzat kozott,
ott utdbbi meghatdrozasai a mérvadadak.

Balatonfiired, 2024. 09. 01.

Dr. Simon Attila
mb. féigazgatd
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.............................................. Hiba! A kényvjelz6 n em létezik.

9.1. K&z0s adatkezel@s........cueeiicieiiiieieceeeeece e Hiba! A konyvjelz6 nem létezik. 9.2.
Adatfeldolgozdi szerzGdesek........coovmvieriiieriievieeiiesie e Hiba! A kdnyvjelz6 nem létezik. 10. Az Ad atkezelési
Nyilvan tartas .......cccceveeeiinnnininnnnenns Hiba! A kényvjelz6 n em létezik. 11. Az adatvédelm i inciden sek kezelése
........................ Hiba! A konyvjelzé n em létezik.
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11.1. Az adatvédelmi incidens MiNGSItése .......cocceeviervierriiiiniinienieene Hiba! A kényvjelz6 nem létezik. 11.2.
Az adatvédelmi incidens bejelentése.......cccccoovveverieveencienveennnnn. Hiba! A konyvjelz6 nem létezik. 11.3.
Incidensprotokoll altaldban..........cccovvieiiiiiiiniiieeeeee Hiba! A konyvjelz6 nem létezik. 11.4. Az
adatvédelmi incidens Kivizsgalasa ........cccceccviviieiiniiiiiniiennnnnne Hiba! A koényvjelz6 nem létezik. 11.5. Az
érintett tajékoztatdsa a sulyos adatvédelmi incidensrdl......... Hiba! A konyvjelz6 nem létezik. 11.6. Az
adatvédelmi incidens bejelentése a Hatdsagnak .................... Hiba! A konyvjelz6 nem létezik. 11.7. Az

adatvédelmi incidensek nyilvantartdsa .........ccocceeviiiiiinicnnnnne Hiba! A kdnyvjelz6 nem létezik.

12. Harm ad ik or szagba ir an yu 16 adattovabb itas kiillon6s szabalyai Hiba! A kon yvjelz6 n em |étezik.
13. Bels6 adatvéd elmi ellen Grzési eljaras .........coceuueeeenns Hiba! A kényvjelz6 n em létezik. 14. Zar6 rend elkezések

................................................ Hiba! A konyvjelz6 n em létezik.
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1. A szabalyzat célja, hatalya, alapelvek, alapfogalmak



1.1. Bevezetd rendelkezések

1. Az Allami Szivkérhdz - Balatonfiired (a tovabbiakban: Intézmény) jelen szabdlyzatban (a
tovabbiakban: Szabalyzat) hatarozza meg a természetes személyek személyes adatainak
kezelésével és védelmével kapcsolatos iranyelveket, valamint az adatvédelmi tevékenység
elldtasaban résztvevl szervezeti egységek feladatait és egylittmikodésik kereteit.

2. A Szabdlyzat hatdlya ala tartozé személyek kotelesek a tevékenységiik soran az Intézmény
kezelésében |év6 személyes adatokat a mindenkori jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelel6en, igy kilonosen a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
irdnyelv hatédlyon kiviil helyezésérél szélé6 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi
rendelet (a tovdbbiakban: GDPR), az informdciés oOnrendelkezési jogrél és az
informdcidszabadsdagroél sz616 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) alkalmazandd
rendelkezései, valamint az Intézményre irdnyadd egyéb jogszabalyok rendelkezései szerint
kezelni. Az Intézmény a személyes adatok kezelésével jaré tevékenysége soran érvényre
juttatja a GDPR alapelveit, igy kiilonosen:

a/ jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatdsag elve: a személyes adatok kezelését
jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathaté maédon kell
végezni;

b/ célhoz kotottség elve: a személyes adatok gy(jtése csak meghatdrozott, egyértelm
és jogszerl célbdl torténik, és azokat az Intézmény nem kezeli ezekkel a célokkal
0ssze nem egyeztetheté mddon;

c/ adattakarékossag elve: a kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell korlatozédniuk;

d/ pontossag elve: a kezelt személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén
naprakésznek kell lennitk; minden ésszerl intézkedést meg kell tenni annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék;

e/ korlatozott tarolhatdsag elve: a személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell
torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez szlikséges ideig teszi lehet6vé;

f/ integritas és bizalmas jelleg: a személyes adatok kezelését oly mdédon kell végezni,
hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva
legyen a személyes adatok megfelel§ biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes  kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
kdrosodasdaval szembeni védelmet is ideértve;

g/ beépitett adatvédelem elve: olyan megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasa, amelyek mar az adatkezeléssel jard folyamatok tervezésétél (az
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adatkezelés  moddjanak  meghatdrozasatol) kezd6édbéen  az  adatkezelés
megsziintetéséig terjedd idGszakban azt célozzdk, hogy az adatvédelmi elvek
hatékony megvaldsitdsa, illetve a GDPR-ban foglalt kovetelmények teljesitéséhez és
az érintettek jogainak védelméhez sziikséges garancidk beépiiljenek az adatkezelés
folyamataba;

h/ alapértelmezett adatvédelem elve: olyan technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasa, amelyek biztositjak, hogy alapértelmezés szerint kizdrdlag olyan
személyes adatok kezelésére keriiljon sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél
szempontjabol sziikségesek, tovabba, hogy a gylijtott személyes adatok mennyisége,



kezelésiik mértéke, tarolasuk id6tartama és hozzaférhetGségik is csak az
adatkezelési cél szempontjabadl sziikséges mértékre korlatozédjon. Kiilonosen azt kell
biztositani, hogy a személyes adatok alapértelmezés szerint természetes személy
beavatkozdsa nélkil arra illetéktelen személyek szamara ne valhassanak
hozzaférhet6vé.

3. A Szabalyzat hatdlya ala tartozd személyek kotelesek az olyan tevékenységik soran, amely

szlikségszerlien egylitt jar személyes adatok kezelésével, az adott tevékenységre vonatkozd
— a Szabalyzat Hiba! A hivatkozasi forras nem taldlhaté.. fejezetében felsorolt — specidlis
szabalyzatokban foglalt rendelkezések mellett a jelen szabdlyzat rendelkezései szerint eljarni
azzal, hogy amennyiben a specidlis szabalyzat a jelen szabalyzattal ellentétes rendelkezést
tartalmaz, ugy jelen szabdlyzat alkalmazandé.

1.2. A Szabalyzat célja

4. Jelen Szabalyzat célja, hogy biztositsa az Intézmény tevékenysége sordn a személyes adatok

védelméhez f(iz6d6 jog érvényesiilését, tovabbd, hogy az Intézmény altal kezelt személyes
adatok jogosulatlan felhasznaldsdanak megakadalyozasa érdekében meghatarozza a
személyes és kiilonleges adatok kezelése sordn irdnyadd adatvédelmi szabdlyokat.

A Szabalyzat célja tovdbbd, hogy meghatdrozza azokat a szervezési és technikai
intézkedéseket, amelyek kialakitdsaval az Intézmény gondoskodik a személyes adatok
kezelése soran a személyes adatok biztonsagardl. Erre tekintettel a Szabalyzat az Intézmény
altal folytatott adatkezelési tevékenységek soran figyelembe veendé és kbvetendé elveket,
rendelkezéseket tartalmaz. Ezeket az elGirasokat minden egyes adatkezelési folyamat,
tevékenység soran, annak teljes tartama alatt figyelembe kell venni.

6. A Szabadlyzat tovabbi célja, hogy meghatarozza az Intézmény szervezeti egységeinél vezetett,

személyes adatokat tartalmazd nyilvantartasok vezetésének és miikodtetésének jogszer(
rendjét, valamint biztositsa a személyes adatok védelme elveinek és az adatbiztonsag
kovetelményeinek érvényesuiilését.
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1.3. A szabalyzat személyi hatdlya

7. Jelen Szabalyzat személyi hatdlya kiterjed az Intézmény iranyitasa alatt eljard, a személyes

adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 természetes személyek (a munkavégzésre iranyuld
jogviszony jellegétdl fliggetleniil), tovabba azon természetes személyekre (a tovabbiakban:
érintett), akik személyes adatait a jelen Szabdlyzat hatdlya ald tartozd adatkezelések
tartalmazzak, tovabba azon érintettekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.
Az Intézmény megbizasabdl személyes adatok kezelését vagy feldolgozasat végz6k esetén
az erre a jogviszonyra az Intézmény dltal kotott szerz6désben a GDPR 28. cikkének
megfelel6en rendelkezni kell arrdl, hogy az Intézmény altal megbizott adatfeldolgozd a
feladata ellatasa sordn hogyan juttatja érvényre jelen Szabalyzat rendelkezéseit.

1.4. A szabalyzat targyi hatdlya

8. A Szabalyzat targyi hatdlya az Intézmény mindazon adatkezeléseire kiterjed — fliggetlendil
attdl, hogy az adatkezelés elektronikusan vagy papiralapon torténik —, amelyek



a/ az egészségligyi ellatas nyujtasahoz kapcsolodo adatkezelést valdsitanak meg a Szabalyzat
Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhatdé.. fejezetében felsorolt jogszabalyok és belsé
szabalyzatok szerint;

b/ az egészségigyi ellatason kivili tgyfélkapcsolati jellegli adatkezelést valdsitanak meg (az
Intézménnyel kapcsolatba Iépni szandékozd, kapcsolatban allé vagy kapcsolatban allt
személyek, beleértve ezek meghatalmazottait, képviseldit is);

c/ foglalkoztatasi jogviszonyhoz kapcsolddo adatkezelést valdsitanak meg [az Intézménnyel
egészségligyi szolgdlati jogviszonyban, munkaviszonyban vagy egyéb foglalkoztatdsi
jogviszonyban (egyltt: foglalkoztatasi jogviszony) allo, allt, vagy foglalkoztatdsi
jogviszonyba lépni szandékozd személyek);

d/ az Intézménnyel szerz6déses kapcsolatban all6 tarsasagok képviselGinek,
kapcsolattartéinak az adataira vonatkoznak.

1.5. Dokumentalasi kotelezettség

9. Az Intézmény felel6s a személyes adatok kezelésére vonatkozd alapelvek [GDPR 5. cikk (1)
bek.] betartdsdért. Az Intézménynek képesnek kell lennie a személyes adatok kezelésére
vonatkozd alapelvek betartdsanak igazoldsara [GDPR 5. cikk (2) bek.]. A megfelelGség
igazoldsa kulénodsen az adatkezeléshez kapcsolddd dontéseket megalapozd koriilmények és
a dontések (pl. az adatkezelés feltételeit meghatarozd dontéselGkészité iratok), az
érintetteknek sz6ld adatkezelési tajékoztatdk, az érintettdl szdrmazéd nyilatkozatok (pl.
hozzajarulé nyilatkozatok, az adatkezelési tajékoztatd6 megismerését igazold
dokumentumok), tovabba a személyes adatokat tartalmazo (elektronikus vagy papir alapu)
dokumentumok szervezeten bellli vagy azon kivili mozgdsanak megfelel§
dokumentdlasaval torténik. Az Intézmény — a GDPR 30. cikkének megfelel6éen -

nyilvantartast vezet az altala végzett adatkezelésekrdl.
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10. A megfelel&ség igazoldsa adatvédelmi incidens esetén kiiléndsen az incidenssel érintettek

korének, az incidenssel érintett személyes adatok kérének, az incidens kezelése soran tett
intézkedéseket megalapozd korilmények és a dontések dokumentalasaval torténik. Az
Intézmény — a GDPR 33. cikkének megfelel6en — nyilvantartast vezet a bekdvetkezett
incidensekkel kapcsolatos tényekrdl és intézkedésekrél.

2. Alapfogalmak

11. Jelen Szabdlyzat alkalmazasa soran a GDPR 4. cikkében és az Infotv. 3. § 3., 4., 6., 11., 12,
13.,16.,17.,21., 23-24. pontjaban meghatarozott fogalmakon kiviil az alabbi fogalmakat kell
alkalmazni:

a/ adatbiztonsag: a személyes adatok jogosulatlan kezelése, igy kilénosen jogosulatlan
megszerzése, feldolgozdsa, megvaltoztatdsa és megsemmisitése elleni szervezési,
technikai megolddsok, valamint eljardsi szabalyok 6sszessége; az adatkezelés azon
allapota, amelyben az adatok sériilésének, illetéktelen felhasznaldsanak,
megsemmisiilésének kockazati tényezbit — és ezaltal a fenyegetettséget — a szervezési,
m{(iszaki megoldasok és intézkedések a minimalisra csokkentik,

b/ Adatkezelési Nyilvantartas: jelen utasitas Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté..
fejezetében meghatarozott adattartalmu, folyamatosan karbantartott nyilvantartas; c/
adatkezelésért felelGs szervezeti egység: az Intézmény azon szervezeti egysége,

amelynek feladatkorébe tartozik az Intézmény kezelésében Iévé valamely



nyilvantartasi rendszer létrehozasa, fenntartasa, illetve Gzemeltetése,

d/ adatvédelmi feligyeleti hatdsag: a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsag (a tovabbiakban: Hatdsag),

e/ adatvédelmi hatasvizsgalat: olyan vizsgalat, amelyet az adatkezelésért felelGs szervezeti
egység kijelolt munkavallaldja (adatkezelési megbizott) koteles elvégezni, amennyiben
valamely tervezett adatkezelés — figyelemmel annak jellegére, hatékorére,
koriilményeire és céljaira, ideértve kiilondsen az Uj technoldgiak alkalmazasanak esetét
— valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, és amelynek célja annak megallapitdsa, hogy a tervezett
adatkezelés a személyes adatok védelmét hogyan érinti. Az adatvédelmi hatasvizsgalat
egy olyan eljaras, amelynek sordn az adatkezel6 a tervezett adatkezelési mliveletet
vagy mlveleteket attekinti, megvizsgalja az adatkezelés érintettekre gyakorolt
esetleges hatasat, felméri annak kockazatait, a kockdzatok kezelésének madjat, és
mindezt megfelel6en dokumentalja,

f/ adatvédelmi incidens jellege: személyes adatok megsemmisiilése, személyes adatok
jogosulatlan megsemmisitése, személyes adatok rendelkezésre allasanak sériilése,
személyes adatok integritdsdanak sériilése, személyes adatok elvesztése, személyes
adatok jogosulatlan megvdltoztatdsa, személyes adatok jogosulatlan kozlése vagy
jogellenes tovabbitdsa, személyes adatokhoz torténé jogosulatlan hozzaférés,
személyes adatok bizalmassagdnak sérilése (pl. titoksértés) stb.
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g/ adatkezelési megbizott: az adatkezelésért felelGs szervezeti egység azon, e feladatkor

ellatdsara kijelolt munkavallaldja, aki a jelen utasitasban, illetve az adatkezelést
szabalyozd mds belsé szabalyozé dokumentumokban meghatarozottak szerint az
adatkezelésért felel6s szervezeti egység felel6sségi korébe tartozdé adatkezelések
tekintetében, vagy adatkezeléseknek az adatkezelésért felelGs szervezeti egység
felelGsségi korébe tartozé részében gondoskodik az adatkezel6t terhel6 feladatok
elvégzésérdl,

h/ adatvédelmi tisztvisel6: az Intézmény szervezetében m(ikéds, a GDPR 39. cikkében
meghatdrozott feladatokat az Intézmény jelen szabalyzataban foglaltak szerint
ellatd, az Intézménnyel foglalkoztatdsi jogviszonyban 3all6 természetes személy,

i/ dlnevesités (pszeudonimizdlds) a személyes adatok olyan mddon torténé kezelése,
amelynek kovetkeztében tovabbi informacidk felhasznaldsa nélkil tobbé mar nem
allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre
vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informacidt kilon taroljak, és technikai és
szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithato
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni,

j/ deperszonalizalas (anonimizalas): a nyilvantartasi rendszerben tarolt személyes adatok
koziil a személyazonositdsra alkalmas adatok eltdvolitasa olyan, visszafordithatatlan
maodon, hogy a nyilvantartasi rendszerben megmaradd adatok a tovabbiakban
semmilyen korGlmények kozott nem teszik lehetévé egy természetes személy
azonositasat,

k/ dolgozdi személyes adat: az Intézménnyel foglalkoztatasi jogviszonyban allé
személyek adata,

I/ érdekmérlegelési teszt: jogos érdeken alapulé adatkezelés tervezett bevezetése
esetén annak irasbeli dokumentaldsa, hogy az adatkezel6 szamba vette az
adatkezelést megalapozd érdekeket, érveket, valamint az érintettek személyes
adatok védelméhez f(iz6d6 — a tervezett adatkezelés ellen hatd — jogait és érdekeit,
és ezen érdekek és érvek Gsszevetésével megalapozza az adatkezelés bevezetését



vagy a bevezetés elutasitasat,

m/ informatikai szakterilet: az informatikai rendszerek tGizemeltetéséért, az informatikai
biztonsag ellatasaért felelds szervezeti egység vagy egységek, ideértve az Intézmény
informdacidbiztonsagi felel§sét is,

n/ titkositas: az adatok olyan atalakitdsa, melynek sordn az adat értelmezhetetlenné
valik a megfeleld kulcs ismerete nélkiil,

o/ torlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasa a
tovabbiakban mar nem lehetséges. A torlés célja megvaldsithatd
deperszonalizaldssal (anonimizaldssal) [Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté.
pont] is,

p/ Ugyvitel: az Intézmény tevékenységére vonatkozd jogszabdlyokban az Intézmény
részére meghatarozott kozfeladatok ellatasaval 6sszefliggd eljaras.
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3. A szabadlyzathoz kapcsolodé jogszabalyok, bels6 szabalyzatok

GDPR Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az ilyen
adatok szabad dramldasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatélyon kivil helyezésérél

Infotv. 2011. évi CXII. torvény az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol [az
Infotv-nek a GDPR hatdlya ala es6 adatkezelésekre alkalmazandd szabalyai — Isd. Infotv. 2. § (2)
és (4) bekezdése]

Eliak. 1997. évi XLVII. torvény az egészségligyi és a hozzadjuk kapcsolddd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl, és a végrehajtasara kiadott jogszabalyok

Eltv. 1997. évi CLIV. torvény az egészségligyrdl, és a végrehajtasara kiadott jogszabalyok

Ebtv. 1997. évi LXXXIII. torvény kotelez6 egészségbiztositds ellatasairdl, és a végrehajtasara kiadott
jogszabalyok

Eszjtv. 2020. évi C. torvény az egészségligyi szolgdlati jogviszonyrél
és annak az egészségligyi agazatban torténd végrehajtasara vonatkozo jogszabalyok

Mt. 2012. évi |. torvény a Munka Torvénykonyvérdl

az Allami Szivkérhaz Balatonfiired Kézérdek(i adatok kozzétételi szabélyzata

az Allami Szivkérhaz Balatonfiired Informatikai Biztonsagi Szabalyzata

az Allami Szivkérhaz Balatonfiired Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzata

az Allami Szivkérhaz Balatonfiired Szervezeti Integritast Sérté Események Kezelésének
Eljarasrendje

az Allami Szivkérhaz Balatonfiired Irat- és dokumentumkezelési szabalyzata

az Allami Szivkérhaz Balatonfiired szervezeti egységei ltal kezelt nyilvantartasi rendszereket
szabdlyozd utasitasok

4. Az adatvédelmi tevékenység szervezete és iranyitasa az Intézménynél

4.1. Az adatvédelmi tevékenység ellatasaban résztvevdk

Az adatvédelmi tevékenység iranyitasaban és ellatdsaban az Intézmény szervezeti egységei — az

Intézmény Szervezeti és M{kodési Szabalyzatdban meghatarozott feladatkorikon beldl — az



alabbiak szerint vesznek részt.

12. A f6igazgato felelGs azért, hogy az Intézmény — mint adatkezelg, illetve adatfeldolgozd —
m(ikodése az adatvédelmi szabalyoknak megfeleljen. Ennek érdekében:

a/ gondoskodik az adatvédelmi tevékenység iranyitasaban és ellatasaban résztvevs
szervezeti egységek Kkijelolésérdl, feladataik, az adatvédelmi targyu Ugyekkel
kapcsolatos dontési jogkorok meghatarozasardl, az egyes adatkezelési dontési
szintek kialakitasarol;

b/ biztositja az adatvédelmi tevékenység iranyitdsahoz és ellatasahoz, valamint az
érintett jogai gyakorlasahoz sziikséges személyi és targyi feltételeket;

c/ felelGs az adat- és titokvédelmi, valamint biztonsagi és informacidbiztonsagi
szabalyzatok kiadasaért és betartatasaért;

d/ gondoskodik arrdl, hogy az adatvédelmi tevékenység sordn esetleg el6fordulo, feltart
hidnyossagok megszlintetésérdl, sziikség szerint a felelésségre vonasrol;
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e/ kinevezi az Intézmény adatvédelmi tisztvisel§jét, és az adatvédelmi tisztvisel6 nevét

és elérhetGségét bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag
Hatdsagnak;

f/ munkajogi értelemben vett kozvetlen felettese az adatvédelmi tisztvisel6nek;

g/ kijeloli az egyes szervezeti egységek adatkezelési megbizottjat;

h/ biztositja az Intézmény adatvédelmi tisztviselGje feladatainak ellatasdhoz szliikséges
személyi és targyi feltételeket.

13. Az Intézmény szervezeti egységeinek adatkezelési megbizottjai adatvédelmi szempontbdl
az iranyitdsuk ald tartozé szervezeti egység tekintetében:

a/ betartjdk és betartatjdk az adat- és titokvédelmi, valamint a biztonsagi és
informacidbiztonsagi el6irasokat; az adatvédelmi tisztvisel6vel, valamint az
informatikai szakterilettel egyluttmikoédve gondoskodnak az adat- és titokvédelmi,
valamint a biztonsagi és informacidbiztonsagi el6irdsok, szabalyzatok
megismertetésérdl, rendszeres oktatdsardl;

b/ gondoskodnak arrél, hogy az irdnyitasuk ala tartozod szervezeti egységek felelGsségi

korébe tartozo nyilvantartasi rendszerek naprakészek, megbizhatdak legyenek; c/

gondoskodnak arrdél, hogy az iranyitasuk alatt allé szervezeti egységek dolgozdi az

adatkezelés meghatarozott feltételeinek megfeleléen jarjanak el [GDPR 32. cikk (4)

bek.];

d/ az adatkezelési megbizott el6terjesztésére — az Intézmény dontéselGkészitésre
vonatkozd szabalyainak megfeleléen — dontenek a jelen utasitasban, illetve az
adatkezeléssel jaré folyamatot szabdlyozd egyéb belsé szabalyzatokban a feladat- és
hataskorébe utalt kérdésekben.

14. A FGigazgatadi Titkarsag

a/ az Intézménynek a f6igazgatdi utasitdsok elSkészitésére és kiadasara vonatkozd
szabdlyai szerint biztositja, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 véleményét kikérjék az
Intézmény adatvédelmi targyu vagy adatvédelmi vonatkozasu belsé szabalyzatainak
el6készitése soran,

b/ az adatvédelmi tisztvisel§ szlikség szerinti kozrem(kodésével ellatja az érintetti jogok
gyakorlasdval kapcsolatos beadvanyok megvélaszolasat (Hiba! A hivatkozasi forras
nem taldlhatd.. pont) a személyes adatok kezelését, illetve a GDPR szerinti jogaik
gyakorldsat érint6 panaszok (Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté.. pont Hiba! A
hivatkozasi forras nem talalhaté. alpont) kivételével.



15. Az informatikai szakterilet az Intézmény szervezeti és mikodési szabalyzataban, valamint
az Intézmény informacidbiztonsagi szabalyzataban meghatarozott feladatkorében: a/
ellatja az informatikai biztonsagi biztonsaggal kapcsolatos feladatokat a folyamatos
Uzemeltetési feladatok kivételével, kiiléndsen az Intézmény Adatvédelmi és Adatbiztonsagi
Szabalyzatban meghatarozott feladatokat;

b/ ellatja az informatikai fejlesztéseknél és beszerzéseknél a beépitett adatvédelem
kontrolljai meglétének biztositasaval, az adatmindség biztositdsaval, az informatikai
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biztonsdg kockdzataranyos szintjét biztositd jogosultsagi és napldzasi rendszer

kialakitdsanak megfelelGségével, a biztonsdgos szoftverfejlesztés alapelveinek
érvényesitésével kapcsolatos feladatokat,

¢/ az informatikai rendszerek Uzemeltetése terlletén elldtja a személyes adatok
kezelésével kapcsolatos technikai védelem megvaldsitasat, ellatja — az Intézmény
Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzatban meghatarozott — hataskorébe tartozé
informdacidbiztonsagi feladatokat, valamint rendelkezésre allasi kontrollok
biztositasat, a tarolt és tovabbitott személyes adatok bizalmassaganak védelmét, az
incidensfelderitési és -kezelési tevékenység tdmogatdsat,

d/ gondoskodik az informacidbiztonsagi elGirasok, szabalyzatok megismertetésérdl,

rendszeres oktatdsarol.

16. A jogtanacsos

a/ szakmai tdmogatast nyujt az adatkezeléssel 6sszefligg6, nem adatvédelmi
jogszabdlyok értelmezésében,

b/ biztositja az Intézmény képviseletét az érintett altal az Intézmény ellen az érintett
adatvédelmi jogainak megsértése miatt inditott, illetve az Intézmény altal a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg hatdrozatainak fellilvizsgdlata irant
inditott perekben, illetve egyéb eljarasokban.

17. Az adatkezelési megbizott a felelGsségi korébe tartozo szervezeti egység(ek) feladatkorén
belil jelen szabdlyzat és egyéb bels6 szabdlyzatok szerint:

a/ el6késziti az adatkezeléssel kapcsolatos, az adatkezel6t terhel§ dontéseket, illetve
abban kozremkodik;

b/ gondoskodik az adatkezeléshez kapcsolddd adminisztrativ teend6k ellatasardl (az
adatkezeléssel ©sszefiiggé dontések dokumentaldsa, érdekmérlegelési teszt
elvégzése, hatasvizsgalat lefolytatasa, az adatkezeléssel Osszefliggd szerzddések
el6készitése, az Adatkezelési Nyilvantartds naprakészen tartdsahoz szikséges
informacidk datadasa az adatvédelmi tisztvisel6 részére stb.), illetve abban
kozrem(ikodik;

¢/ egyuttm(ikodik az ugyanazon adatkezelésben érintett mas adatkezelési
megbizottakkal;

d/ kézrem(ikodik az érintettek jogai gyakorlasanak biztositasaban;

e/ kozrem(kodik az adatvédelmi incidensek kovetkezményeinek elharitasaban;

f/ kozrem(ikodik az adatvédelmi tisztviseld vizsgélataiban;

g/ kozremUkodik az adatvédelmi tisztvisel6vel az adatvagyon-felmérés elkészitésében,

h/ kozrem(kodik az adatvédelmi tisztviselGvel az Intézmény kezelésében lévé az adatok

biztonsagi osztalyba sorolasaban.

18. Adatkezelési megbizottat valamennyi fekv6beteg osztalyon ki kell jeldlni. Adatkezelési
megbizottnak olyan személyt kell kijelolni, aki az adott szakteriletet, Uzleti/adminisztrativ
folyamato(ka)t, illetve a szakteriletek tevékenységét tamogatd informatikai rendszereket



illetGen kell6 ismeretekkel bir.
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4.2. Az adatvédelmi tisztvisel6

19. Az adatvédelmi tisztvisel6t a fGigazgatd fGorvos nevezi ki az olyan, az Intézménnyel
foglalkoztatdsi jogviszonyban allé természetes személyek kozil, aki ismeri az Intézmény
mUkodését, feladatait, munkafolyamatait és rendelkezik:

a/ az eurdpai és hazai adatvédelemmel kapcsolatos f6bb szabalyozok, hatdsagi és birdsagi
hatdrozatok, irdnymutatdsok ismeretével;

b/ alapvetd adatvédelmi és informatikai folyamatok ismeretével;

c/ legaldbb 2 év adatvédelmi terlleten szerzett gyakorlattal.

20. Az adatvédelmi tisztvisel§ kinevezése mellett az Intézmény adatvédelmi tanacsadasi
feladattal egyéb, jogi vagy természetes személy szakért6t is megbizhat.

21. Az adatvédelmi tisztvisel6 fliggetlen, fliggetlensége biztositasa érdekében szakmai feladatai
ellatdsa soran utasitast nem fogadhat el, szakmai feladatai ellatasdval 6sszefliggésben nem
bocsdjthato el. Jelen szabalyzatban foglalt tevékenysége ellatasa soran autondm, szakmai
Ugyekben kizarélag a fGigazgatonak tartozik felelGsséggel.

22. Az Intézmény elGsegiti az adatvédelmi tisztvisel6 megfeleld szakmai feladatellatasat, ennek
érdekében az Intézmény biztositja kilonésen az adatvédelmi tisztvisel6 feladatai
végrehajtasahoz, a személyes adatokhoz és az adatkezelési miveletekhez valé hozzaférést,
valamint a szakértGi szintl ismereteinek fenntartdsaihoz sziikséges forrds biztositdsat,
elegendé id6 biztositasat feladatai ellatdsdhoz, valamint az informatikai és a biztonsagi
szakterilet egylttm(kodése révén az adatvédelmi tisztvisel6 bevonasat:

a/ a megfelel6 technikai-eljarasi intézkedésekhez szikséges forrasok meghatarozasa
(koltségvetési tervezés) soran annak érdekében, hogy teljesiilienek az adatvédelem
alapelvei a technikai vivmanyok alkalmazdsa (beépitett adatvédelem) és az
adatvédelem-barat megoldasok (alapértelmezett adatvédelem) révén;

b/ afelligyeleti hatosaggal torténé egylittmikodés soran, amellyel az adatvédelmi tisztvisel6
— a jogtanacsos és az Ugy természetébll addddan esetenként egyéb szakterilet
munkatdarsainak bevonasaval — tartja a kapcsolatot.

23. Az adatvédelmi tisztvisel6 véleményét — a jelen szabdlyzat rendelkezései szerint — ki kell
kérni az adatkezelést érint6 dontések, szerz6dések és belsd szabalyzatok tervezetérdl.

24. Az adatvédelmi tisztvisel6t tisztsége fennallasa alatt és annak megsz(inését kovetSen
titoktartasi kotelezettség terheli a tevékenysége soran tudomadsara jutott, kozérdekdl vagy
kozérdekb6l nem nyilvanos adatnak nem minésiilé informacidk kapcsan.

25. Az Intézményben nem lehet adatvédelmi tisztvisel6 az a természetes személy, aki az
Intézményben az adatkezelési tevékenység céljainak, kereteinek, eszkdzeinek
meghatarozasardol dont, kilonésen a fbigazgatd, az intézet magasabb vezetdi,
adatkezelésért felel@s szervezeti egységek vezetdje.

54
26. Az adatvédelmi tisztvisel6 az adatvédelmi tisztviselGi feladatokon kiviil a f6igazgatd dontése

alapjan mas munkakérhoz kot6d6 feladatokat is ellathat, amennyiben azok nem
eredményeznek 6sszeférhetetlenséget.



27. Az adatvédelmi tisztvisel6 nevét és elérhetGségeit az Intézmény honlapjan, székhelyén,
telephelyén a nyilvanossag részére mindenkor elérhetévé kell tenni. Az Intézmény tovabba
kozli az adatvédelmi tisztvisel6 nevét és elérhet8ségét a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsaggal.

28. Az adatvédelmi tisztvisel6 feladatai:

a/ kozrem(ikodik, illetve segitséget nyujt az adatkezeléssel 6sszefligg dontések
meghozataldban, valamint az érintettek jogainak biztositdsaban;

b/ ellenérzi a GDPR, az Infotv. és az adatkezelésre vonatkozé mas jogszabalyok, valamint
a jelen szabdlyzat, tovabba az Intézmény egyéb bels6 szabdlyzatai rendelkezéseinek a
megtartdsat, belsé adatvédelmi ellendrzési eljarast folytat le;

c/ kivizsgalja — az érintett szakteriletek és a jogtandcsos bevondasdval — a neki cimzett
panaszokat, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak megsziintetésére hivja
fel az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozdt;

d/ megszovegezi a hozzajaruld nyilatkozat (GDPR 7. cikk (2) bek), illetve a megfeleld
szerz6déses rendelkezéseket;

e/ megfogalmazza az adatkezelésrél sz616 tajékoztatast (GDPR 13-14. cikk); f/ az

informatikai szakterilet kozrem(kodésével gondoskodik az adatkezelésrél sz616

tdjékoztatds konnyen hozzaférheté mdédon vald kdzzétételérél (GDPR 12. cikk (2) bek.);

g/ a jogtanacsossal és az informatikai szakterulettel egyuttm(ikodve elkésziti az
adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatot;

h/ a jogtanacsossal egyluttmikodve gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarol
[els6sorban az intraneten kozzétett segédanyagok utjan];

i/ a jogtandacsossal egyuttm(ikodve személyes adatok kezelésére vonatkozo elGirdsokrol
tajékoztatdst nyujt, tanacsot ad;

j/ személyes adatot is kezeld uj informatikai rendszer belsé fejlesztéssel torténé
bevezetése soran kézrem(ikodik az adatvédelmi hatasvizsgalatot lefolytatasaban; k/ az
adatvédelmi incidenskezeléssel kapcsolatban ellatja a jelen szabdlyzat szerinti
feladatokat;

I/ vezeti az Adatkezelési Nyilvantartast (Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté..
fejezet);

m/ éves Osszefoglald jelentést készit a f6igazgatonak;

n/ kapcsolatot tart és — a jogtanacsos és az ugy természetébdl adéddan esetenként

egyéb szakteriilet munkatarsainak bevondsaval — egyittm(ikodik a Hatdsaggal; o/ az

Allami Egészségiigyi Ellato Kézpont szamara adatszolgéltatast teljesit.
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5. Adatkezelés bevezetésével, mddositasaval és megsziintetésével kapcsolatos
feladatok

5.1. Adatkezelés bevezetésével kapcsolatos feladatok

29. Jogszabalyban elrendelt vagy jogszabaly rendelkezése miatt szlikséges, vagy az Intézmény
dontése alapjan létrehozandé nyilvantartasi rendszer (a tovdbbiakban egyitt: adatkezelés)
bevezetése esetén, amennyiben az természetes személyek adatainak kezelésével (beleértve
meglév6 nyilvantartasi rendszer adatainak Uj célu felhasznalasaval, Uj céld adatkezelés
bevezetésével, nyilvantartasi rendszerbe adatok felvételével, adatok taroldsaval, harmadik



személynek tovabbitasaval stb.) jar, az adatkezelés bevezetése sordn az Intézménynek a
fGigazgatoi utasitasok el6készitésére és kiadasara vonatkozd szabalyait e fejezet
rendelkezéseit figyelembe véve kell alkalmazni.

30. Adatkezelés bevezetése f6igazgatdi engedéllyel torténik. A f6igazgatodi engedélyre vald
felterjesztés tartalmazza
a/ az adatkezelésért felelGs szervezeti egységnek és egyéb szervezeti egységeknek az
adatkezeléssel kapcsolatos feladatait, igy kiléndsen:
aa/ az adatok felvételének, mddositasanak, torlésének rendje,
ab/adatszolgaltatasi kotelezettségek meghatdrozasa az adatok naprakészen tartasa
érdekében,
ac/ a nyilvantartasi rendszerbdl térténd adattovabbitds, az ahhoz valé hozzaférés
rendje;
b/ az adatkezelésre vonatkozo kilonos adatbiztonsagi intézkedések meghatarozasa;
c/ mellékletként
ca/ a GDPR-nak, az Infotv-nek és egyéb alkalmazandd jogszabalynak megfelel
adatkezelési tdjékoztatot,
cb/ hozzéajarulason alapuld adatkezelés esetén a hozzajaruld nyilatkozat mintdjat.

31. Az adatkezelésért felelGs szervezeti egység adatkezelési megbizottjat az Uj adatkezelés
bevezetésére vonatkozd igény megfogalmazasatdl kezdve be kell vonni az adatkezelés
feltételeinek kidolgozasa folyamataba.

32. Amennyiben az Uj adatkezelés bevezetése tobb szakterilletet/szervezeti egységet érint, az
adatkezelésért felel6s valamennyi érintett szervezeti egység adatkezelési megbizottjat be
kell vonni az adatkezelés feltételeinek kidolgozdsa folyamataba. Az informatikai szakteriilet
vezetdjét minden esetben be kell vonni a folyamatba.

33. Az adatkezelés feltételeinek kidolgozdsaban érintett szervezeti egységek adatkezelési
megbizottjai kotelesek egymassal és az adatvédelmi tisztvisel6vel egylttmikodni. Az
adatkezelés feltételeinek kidolgozdsdaban érintett szervezeti egységek adatkezelési
megbizottjai tevékenységének koordinaldsardl az adatvédelmi tisztvisel6 gondoskodik.

34. Az adatkezelés bevezetésével, az adatkezelés feltételeinek meghatdrozasaval kapcsolatban
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a/ a leend6 adatkezelésért annak targya szerint felelGs szervezeti egység adatkezelési

megbizottja az adatvédelmi tisztviselével egylttmiikddve

aa/meghatdrozza az adatkezelés céljat, az adatkezelés jogalapjat, a kezelendd adatok
korét, az adatkezelés egyéb feltételeit, és ilyen tartalmu javaslatot készit a
dontésre jogosultnak (GDPR 4. cikk 7. és 16. pont);

ab/az Hiba! A hivatkozasi forrdas nem taldlhaté. alpontban meghatarozott feladat
részeként elGterjesztést tesz a dontésre jogosultnak arrél, hogy az eltéré célu
adatkezelés 6sszeegyeztethet6-e az eredeti céllal, és igy szolgdlhat-e a tervezett
adatkezelés U] jogalapjaul [GDPR 6. cikk (4) bek.];

ac/ az Hiba! A hivatkozasi forras nem taldlhaté. pontban meghatarozott feladat
részeként, amennyiben az adatkezelés jogalapja a jogos érdek lehet,
egyluttmikodik az érdekmérlegelési teszt dokumentumanak elkészitésében [GDPR
6. cikk (1) bek. f) pont];

ad/az Hiba! A hivatkozasi forras nem taldlhaté. pontban meghatarozott feladat
részeként javaslatot tesz a dontésre jogosultnak adatvédelmi hatdsvizsgalat
elvégzésére [Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté.-Hiba! A hivatkozasi forras



nem talalhaté.. pont]; a dontésre jogosult erre vonatkozd pozitiv dontése esetén
— az informatikai fejlesztéseket, az informatikai architektura tervezést, illetve az IT
Uzemeltetést végzd6 szervezeti egység vezetbjénekkdzrem(ikddésével —
egyuttmikodik a hatdsvizsgalat elkészitésében, elkésziti ennek dokumentumat, és
kikéri réla az adatvédelmi tisztviselS, valamint — ha alkalmazhato — az érintettek
vagy képviselGik véleményét [GDPR 35. cikk (1)-(2) és (9) bek.];

ae/ az Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté. pontban meghatédrozott feladat
részeként elGterjesztést tesz a dontésre jogosultnak arrél, hogy az adatkezelést
kozos adatkezelésként indokolt-e ellatni, illetve indokolt-e adatfeldolgozét
bevonni;

af/ az Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté. pontban meghatarozott feladat
részeként az adatvédelmi tisztvisel6vel egylttmlkodve javaslatot tesz
automatizalt dontéshozatali mddszer, illetve profilalkotdsi médszer alkalmazasara
[GDPR 22. cikk (1) bek.];

ag/ az adatkezelés bevezetésérdl vald dontést kovet6en megkildi az adatvédelmi
tisztvisel6nek az Uj adatkezelésnek az Adatkezelési Nyilvantartasban torténd
rogzitéséhez sziikséges informacidkat, illetve a nyilvantartott adatokban
bekovetkezett valamennyi valtozast [GDPR 30. cikk (1) bek.]

ah/amennyiben ennek szikségessége felmertl, egyedi esetben segitséget nyujt az
adatvédelmi tisztvisel6nek a dontésre jogosult felé torténd elGterjesztés
el6készitésében az érintett vagy harmadik személy |étfontossagu érdeke
fennallasardl [GDPR 6. cikk (1) bek. d) pont, 9. cikk (2) bek. d) pont] mint az
adatkezelés lehetséges jogcimérdl;

ai/ amennyiben ennek szikségessége felmeril, a Hiba! A hivatkozasi forras nem
taldlhatd.. fejezet szabalyait is figyelembe véve egyedi esetben segitséget nyujt az

adatvédelmi tisztvisel6nek a dontésre jogosult felé torténd elGterjesztés
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elkészitésében arrdl, hogy személyes adatok harmadik orszdgba tovabbithatok-e

egyedi tigyekben [GDPR 49. cikk (1) bek.];

b/ az informatikai szakteriilet vezet6je — szervezeti egysége feladatkorében — a
személyes adatot kezel6 rendszer fejlesztése és beszerzése soran kozrem(ikodnek
ba/a célhoz kotott adatkezelés és az adattakarékossag elvének megfelel6en gy(ijtott
adatokra vonatkozdan a beépitett és alapértelmezett adatvédelem elveinek
dokumentalt érvényesiilésérdl;

bb/annak biztositasaban, hogy az adathordozhatdsag, adattorlés és adattisztitas
céli mddositasok szabalyozott és dokumentalt mdodon valdsuljanak meg; be/
annak biztositadsaban, hogy az adatvédelmi tajékoztatdk és nyilatkozatok kénnyen
elérhet6k legyenek az ligyfelek szamara,
bd/annak biztositasaban, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos
Ugyfélrendelkezéseket visszakereshet6 formaban taroljak;
be/az adatok sértetlenségével, bizalmassaguk megdrzésével és tzletmenet
folytonossaggal kapcsolatos kontrollok (pl. valtozaskezelés, magas rendelkezésre
allas, jogosultsagkezelés, adatrejté eljarasok, incidenskezelés tdmogatasa)
tervezéskori érvényesitésében, illetve dokumentalt meglétében;
bf/ az adott adatkezelés kiil6n6s (az Intézmény Adatvédelmi és Adatbiztonsagi
Szabalyzatatdl eltérd) adatbiztonsagi intézkedések meghatdrozasaban;
bg/az Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhatd., Hiba! A hivatkozasi forras nem
talalhatd., Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhatd., Hiba! A hivatkozasi forras



35.

36.

37.

38.

39.

40.

nem taldlhaté., Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté. és Hiba! A
hivatkozasi forras nem talalhaté. alpont szerinti dontések el6készitésében.

A Hiba! A hivatkozasi forras nem taldlhatoé.. pont alkalmazasa soran doéntésre jogosultnak
mindsil az személy, aki — az Intézmény Szervezeti és M(ikddési Szabdlyzata szerint — az
érintett adatkezelés alapjaul szolgdld tevékenységgel kapcsolatban déntésre jogosult, illetve
— amennyiben a dontés testlleti hatdskorbe tartozik — a testileti dontés el6készitéséért
felelGs.

A Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhatd.. pontban meghatarozott dontések, javaslatok
véglegesitése el6tt ki kell kérni az adatvédelmi tisztvisel6 véleményét, Ugy, hogy az
adatvédelmi tisztvisel6nek legalabb 10 munkanapja legyen a vélemény addsara.

Az adatvédelmi tisztvisel§ véleményének kikéréséhez olyan dokumentumot/leirast kell
benyujtani, amely kell6 részletességgel meghatarozza az adatkezelés céljat, az adatkezelés
jogalapjat, a kezelend6 adatok korét, az adatkezelés egyéb feltételeit, illetve a Hiba! A
hivatkozasi forras nem taldlhaté.. pontban meghatarozott egyéb dontési javaslatokat.

Az adatvédelmi tisztvisel6 adatvédelmi jogi tamogatdst nyujt az adatkezelési megbizott altal
el6készitett, megszovegezett, adatkezeléshez kapcsolddé dokumentumok elkészitésében és
kozremUkodik azok véglegesitésében. Az adatvédelmi tisztvisel§

a/ beszerzi az aldbbi szervezeti egységek véleményét is:
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aa/ a jogtanacsos véleményét a Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté.. pont

Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhatd., Hiba! A hivatkozasi forras nem
talalhatd., Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhato., Hiba! A hivatkozasi forras
nem talalhaté., Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhato. és Hiba! A hivatkozasi
forras nem taldlhatd. alpont tekintetében;

ab/az informatikai szakterilet véleményét a Hiba! A hivatkozasi forras nem
talalhatd.. pont Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhatd., Hiba! A hivatkozasi
forras nem talalhaté., Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhatd., Hiba! A
hivatkozasi forras nem talalhaté., Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté. és
Hiba! A hivatkozasi forras nem taldlhatd. alpont tekintetében;

b/ megvizsgélja a véleményezésre megkiildott dokumentumot/leirast
ba/adatvédelmi jogi szempontbdl,
bb/abbdl a szempontbdl, hogy azok milyen médon illesztheték be az Intézmény
informatikai rendszereibe, illetve nincs-e a tervezett adatkezeléssel azonos vagy
hasonlé adatkezelés.

A végleges dokumentumok szakmai megfelelGségéért a dokumentum |étrehozasat
kezdeményez6 adatkezelési megbizott, az adatvédelmi megfelel6ségéért az adatvédelmi
tisztvisel6, az informatikai, informaciébiztonsagi megfelel6ségért pedig az informatikai
szakterilet a felel8s. Abban az esetben, ha barmely teriilet eltér a megfogalmazott szakmai,
adatvédelmi vagy informacidbiztonsagi allasfoglaldsoktdl, az eltérésért, illetve a végleges
dokumentumért az adatvédelmi tisztvisel6 vagy az informaciobiztonsagi szakterilet
semmilyen felel6sséggel nem tartozik.

A Hiba! A hivatkozasi forras nem taldlhatd.. pontban emlitett szervezeti egységek a
véleményiliket az adatvédelmi tisztvisel6nek kildik meg az adatvédelmi tisztvisel6 altal
meghatdarozott hataridében, amely nem lehet kevesebb 5 munkanapnal. A véleményeket az
adatvédelmi tisztvisel§ Osszesiti és véglegesiti, sziikség esetén az adatkezelési



megbizottakkal és a véleményezbkkel valé konzultacio utan.

41. Amennyiben az adatkezelés feltételei kidolgozasaban részt vevd adatkezelési megbizottak
kozott véleményeltérés van, illetve a jogtandcsos vagy az informatikai szaktertlet kifogast
fogalmaz meg, az adatvédelmi tisztvisel6 — szlikség esetén az adatkezelési megbizottakkal és
a véleményezG6kkel valé konzultacié utan — javaslatot tesz a lehetséges megoldasra.

42. Az adatvédelmi tisztvisel6 véleményét az adatkezelés bevezetésér6l valé dontést
kezdeményezl el6terjesztésben ismertetni kell. Az adatvédelmi tisztvisel§ véleményétdl
vald eltérést az elGterjesztésben részletesen meg kell indokolni.

5.2. Az adatkezelési megbizott feladatai az adatkezelés soran

43. Az adatkezelés soran az adatkezelésért felelds szervezeti egység adatkezelési megbizottja

az adatkezelésért felelGs szervezeti egység feladatkdrébe tartozd kérdésekben:
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a/ képviseli az adatkezel6t az adatfeldolgozé felé vagy — kozos adatkezelés esetén — a tobbi

adatkezel6 felé (amennyiben relevans);

b/ figyelemmel kiséri az adatkezelés feltételeinek folyamatos fennallasat (beleértve az
adatkezelés jogszerliségéhez szikséges tajékoztatasok megadasat, nyilatkozatok
beszerzését stb.) és szikség esetén megteszi vagy kezdeményezi a szikséges
intézkedéseket az adatkezelés feltételeinek mddositasa irant;

¢/ amennyiben az adatkezelés hozzajarulason alapul, ellendrzi, hogy az érintett a
hozzajaruldsat szabalyosan szerezték-e be [GDPR 7. cikk (1) bek.];

d/ gondoskodik arrdl, hogy legalabb az érintettel vald els6é kapcsolatfelvételkor felhivjak a
figyelmét a tiltakozasi jogra, és hogy az errdl sz6lé tdjékoztatdst egyértelmlien és mas
informaciétdl elkilonitve jelenitsék meg [GDPR 21. cikk (4) bek.];

e/ rendszeres id6kozonként, de legalabb évente segitséget nyujt az adatvédelmi
tisztvisel6bnek a hatdsvizsgdlatban azonositott kockdzatok attekintésében, jelzi az
adatvédelmi tisztvisel6nek az adatkezeléssel jard kockazatok valtozasat, kézremdikodik
az adatvédelmi hatasvizsgalatok utdellenérzésben [GDPR 35. cikk (11) bek.].

44. Az adatkezelés soran (informatikai rendszerben kezelt adatok esetén az informatikai
rendszer (izemeltetési szakaszaban) az informatikai szakterilet vezetSje — a feladatkorébe
tartozd kérdésekben — gondoskodik arrdl, hogy az adatkezelés 3ltaldanos adatbiztonsagi
kontrolljainak muikodtetése az erre vonatkozdé eljardsrendeknek és az informatikai
szakterlilet 3altal meghatdrozott elvarasoknak megfelel6en torténjék, ezen belil
gondoskodva kiilondsen
a/ afizikai és logikai hozzaférés-védelem kontrolljairdl,

b/ a rendkivili esemény-kezelési eljarasokrdl (adatvédelmi incidensek feladatkoriikbe
tartozd kezelése, kedvezGtlen kilsé vagy bels6é behatdsokkal szembeni ellendllasi
képesség biztositasa),

c/ jogosultsagkezelésrél és

d/ az adatmin&séggel, illetve adatrejtéssel kapcsolatos intézkedések végrehajtasarol.

45. A Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté.. pont Hiba! A hivatkozasi forras nem
talalhatd. alpont ald es6 esetekben
a/ megfelel6en alkalmazni kell a Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté.-Hiba! A
hivatkozasi forras nem taldlhaté.. pont rendelkezéseit,
b/ az adatkezelés megvaltozott adatait — a valtozast elrendel§ dontés utan — at kell vezetni



az Adatkezelési Nyilvantartasban.

5.3. Adatkezelés megsziintetésével kapcsolatos feladatok

46.

47.

Amennyiben a kezelt adatokra a tovabbiakban nincs szlikség (az adatkezelési cél
megvaldsult), vagy jogszabdlyi valtozasok miatt, vagy az adatvédelmi felligyeleti hatdsag
vagy birdsag dontése értelmében az adatok kezelését meg kell szlintetni, az adatkezelési
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megbizott — az adatvédelmi tisztvisel6vel és rajta keresztiil a jogtanacsos és az informatikai

szakterilettel kozosen — javaslatot tesz a dontésre jogosultnak:
a/ az adatkezelés egészének vagy egyes adatfajtak nyilvantartasanak megsziintetésére (az
adatok archivaldsara az adattorlési idé leteltéig),

b/ nyilvantartasi rendszer egészének vagy egyes adatfajtdk, illetve adatok torlésére.

A Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté.. pontban meghatérozott esetben a/
megfelel6en alkalmazni kell a Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhatd.-Hiba! A
hivatkozasi forras nem talalhaté.. pont rendelkezéseit,
b/ az Adatkezelési Nyilvantartasbdl az adatkezelést vagy az egyes adatfajtakat torolni kell,
¢/ az adatokat — a Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté.. pont Hiba! A hivatkozasi
forras nem taldlhaté. és Hiba! A hivatkozasi forras nem taldlhatd. pontjaban tett
megkllonboztetés szerint —
ca/ az informatikai rendszerekben archivalni kell, illetve
cb/ az informatikai rendszerekbdl toérolni kell, a papir alapu nyilvantartasban kezelt
adatokat pedig — az Intézmény iratkezelési szabalyzataban foglaltaknak megfelel6en—
selejtezni kell.

5.4. Az érdekmérlegelési teszt elvégzésének modszertana

48.

49.

50.

Amennyiben az Intézmény valamely adatkezelésének az Intézmény vagy harmadik személy
jogos érdeke a jogalapja [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont], érdekmérlegelési tesztet kell
elvégezni és azt dokumentalni. Jogos érdek az a torvényes, kelléen pontosan
megfogalmazott, valds és fennallg, illetve elérheté elény, amelyet az adatkezel§ szarmaztat
—vagy a harmadik személy szarmaztathat — az adatkezelésbdl.

Az érdekmérlegelési tesztet az adatvédelmi tisztvisel6 felligyelete mellett a tervezett
adatkezelésért felel6s szervezeti egység adatkezelési megbizottja végzi el. Az
érdekmérlegelési tesztet irasban kell elvégezni. Az elkésziilt dokumentumot — a Hiba! A
hivatkozasi forras nem talalhaté.-Hiba! A hivatkozasi forras nem taldlhato.. pont szerint —
az adatvédelmi tisztvisel6nek kell megkildeni, aki azt szakmai szempontbdl véleményezi. A
jogos érdeken alapuld adatkezelés kizardlag az érdekmérlegelési teszt elvégzését és az
adatvédelmi tisztvisel6 véleményének beszerzését koévetSen kezdheté meg. A Hiba! A
hivatkozasi forras nem talalhaté.. pont rendelkezéseit jelen esetben is alkalmazni kell.

Az érdekmérlegelési teszt mddszertanat, a megvalaszolandd kérdéseket minden esetben a
tervezett adatkezelés figyelembevételével kell megvdlasztani, az aldbbi kérdések kore csak
orientdld, a tervezett adatkezelés szempontjabdl relevans egyéb kérdésekkel bdvithetd.
Abbdl kell kiindulni, hogy barmilyen adatkezelés beavatkozas az érintett maganszférajaba és
e beavatkozas jogossagat, sziikségességét és aranyossagat kell bizonyitani.



51. Az érdekmérlegelési teszt részei:
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a/ a tervezett adatkezelés leirdsa és az annak keretében kezelni tervezett személyes adatok

meghatdrozasa,

b/ az adatkezel6 vagy azon harmadik fél jogos érdekének azonositasa, akinek az
adatkezelés érdekében all (Miért sziikséges az adatkezelés?),

c/ az érintett érdekeinek, jogainak azonositasa (Aranyban van-e az adatkezelés az érintett
maganszférajanak korlatozasaval?),

d/ az adatkezel6 (vagy harmadik fél) és az érintettek érdekeinek dsszevetése,

e/ az adatkezelés biztositékainak leirasa,

f/ az érdekmérlegelési teszt eredménye.

5.5. Az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzésének mdodszertana

52. Ha az adatkezelés valamely, kiléndsen Uj technoldgidkat alkalmazé tipusa
valdszinlsithetéen magas kockdazattal jar a természetes személyek jogaira nézve az
adatkezelést megel6z6en hatdsvizsgalatot kell végezni. Olyan egymadssal hasonld tipusu
adatkezelési muveletek, amelyek egymashoz hasonlé kockazatokat jelentenek, egyetlen
adatvédelmi hatasvizsgalat (tovabbiakban hatasvizsgalat) keretei kdzott is értékelhetdk.

53. A hatasvizsgalat elvégzésének szlikségességérdl a tervezett adatkezelésért felelGs szervezeti
egység adatkezelési megbizottja szlkség esetén kikéri az adatvédelmi tisztviseld
véleményét.

54. A hatasvizsgalat elvégzését a tervezett adatkezelésért felelGs szervezeti egység adatkezelési
megbizottja koordindlja a Hiba! A hivatkozasi forras nem taldlhaté.. pont Hiba! A
hivatkozasi forras nem talalhaté. alpontja szerinti mddon. A hatasvizsgalat megallapitdsait
irdasban kell rogziteni. Az elkésziilt hatdsvizsgdlati dokumentaciét az adatvédelmi
tisztvisel6nek kell megkildeni, amely azt 8 munkanapon beliil szakmai szempontbdl
véleményezi és beszerzi az informacidbiztonsagi szakteriilet véleményét is. Ha az
adatkezelési megbizott az adatvédelmi tisztvisel6vel kozdsen ugy itéli meg, hogy az
adatkezelés nem jar magas kockazattal, ugy meg kell indokolnia és dokumentumokkal
igazolnia a mell6zés okait. A Hiba! A hivatkozasi forras nem taladlhaté.. pont rendelkezéseit
jelen esetben is alkalmazni kell. A bevezetend§ adatkezelés kizarélag a hatdsvizsgalat
elvégzését kovet6en kezdhetd meg.

55. Adatvédelmi hatdsvizsgalatot a GDPR 35. cikk (3) bekezdésében, illetve a Nemzeti
Adatvédelmi  és Informdacidészabadsdg  Hatdsag  altal  kozzétett  jegyzékben
(https://www.naih.hu/files/GDPR 35 4 lista HU mod.pdf) szerepld adatkezelések,
adatkezelési m(iveletek esetén kell végezni.

56. A fenti eseteken tul minden olyan bevezetésre keriil6 — kilondsen az Uj technoldgidkat
alkalmazo — adatkezelés esetén is hatasvizsgalatot kell végezni, mely adatkezelés az ligyfélre
tekintettel jelent8s joghatassal bir/az Ugyfelet jelent6s mértékben érinti.
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57. A hatasvizsgalat modszertanat minden esetben a tervezett adatkezelés

figyelembevételével kell megvalasztani. Egy lehetséges mddszertant alkalmazo szoftver
taldlhato a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag honlapjan



58.

59.

60.

61.

62.

63.

(https://naih.hu/adatvedelmi hatasvizsgalati-szoftver.html).

A hatasvizsgalat els6 részében 6sszefoglaldan le kell irni a tervezett adatkezelést,

kulonosen: a/ az adatkezelésért felelGs szervezeti egységet és a tervezett adatfeldolgozo

megjelolését; b/ az adatkezelés jogalapjat, céljat (az adatkezeléstdl vart elé6nyoket, az

adatkezelés sziikségességét), terjedelmét (id6ben és a kezelt adatok volumenében);

c/ az adatkezeléssel érintettek korét, a kezelendd adatok korét, az adatok megGrzésének
tervezett idejét,

d/ azon adatkezel6k megjelolését, akiknek az adatot tovabbitani tervezik, és kilénésen, ha

harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet felé tervezik az adattovabbitast; e/ az

adatkezelésre vonatkozé kovetelmények (jogszabalyi kovetelmények vagy magatartasi

koddexbdl, szabvanybdl eredd kdvetelmények);

f/ az adatkezelés folyamatanak a leirasat.

A hatasvizsgdlat masodik részében ki kell fejteni és meg kell indokolni
a/ az adatkezelés sziikségességének és aranyossaganak garanciait,
b/ az érintett jogait biztositd garancidk érvényesilését.

A hatdsvizsgalat harmadik részében azonositani és értékelni kell az adatkezelés potencidlis
kockazatait, és a kockazatok enyhitésére tervezett, elfogadott intézkedéseket,
megoldasokat.

A hatasvizsgélat negyedik része tartalmazza a tervezett adatkezelés értékelését: a/ a Hiba!

A hivatkozasi forras nem talalhatd.-Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté.. pontban

meghatdrozott szempontok értékelését a tekintetben, hogy azok egyenként megfelel6ek,

tovabbi intézkedésekkel megfelel6ek lehetnek, illetve nem megfelelSek; b/ a tervezett

kiegészits intézkedések végrehajtasanak Gtemtervét;

¢/ annak egyértelm( rogzitését, hogy a tervezett adatkezelés valdszinisithet6en magas
kockazattal jar-e a természetes személyek jogaira nézve, és ennek alapjan az adatkezelés
megkezdhet6-e, illetve sziikség van-e az adatvédelmi felligyeleti hatdsaggal vald
konzultacidra.

A hatasvizsgalat megallapitasait az adatkezelési tevékenységbe vissza kell csatolni és ennek
megfelel6en kell kialakitani az adatkezelést.

A hatasvizsgalatot legalabb haromévente felll kell vizsgalni, sziikség esetén ujra el kell
végezni.
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6. az érintetti jogok gyakorlasanak el6segitése

6.1. Az adatkezelési tevékenység nyilvanossaga

64.

Az Intézmény a honlapjan egy olyan, ,,Adatvédelem” nevd oldalt tart fenn, amely barmely

oldalrél kozvetlenil elérhet. Az ,,Adatvédelem” oldalon kzzé kell tenni: a/ az Intézmény

altalanos adatkezelési tajékoztatdjat;

b/ az Intézmény egyes adatkezelési tevékenységeihez kapcsolddd (kiilonos) adatkezelési
tdjékoztatdk, ide nem értve a munkavallalék, egyéb jogviszonyban foglalkoztatottak



adatainak kezelésére vonatkozo tajékoztatokat;

c/ k6z0s adatkezelés esetén a kozos adatkezelésben résztvevik kozotti megallapodas
Iényegét, ha azt a kiilonds adatkezelési tdjékoztatdk nem tartalmazzak;

d/ tajékoztatast arrdl, hogy az érintett kihez fordulhat az adatkezelést érinté kérdéseivel,
panaszaival (az adatkezel6 és az adatvédelmi tisztvisel§ elérhet&sége, az adatvédelmi
fellgyeleti hatdsag elérhetdsége).

65. Az Intézmény honlapjanak olyan aloldalain, amelyek személyes adatok kezelésével jard
egyes tevékenységekrdl tajékoztatnak (pl. egyes ellatasi formak igénybevételének
feltételeit tartalmazzak), el kell helyezni legalabb az adott tevékenységhez kapcsolédd a/
adatkezelési tdjékoztatéra mutatd hivatkozast;

b/ egyéb relevans dokumentumokat (pl. betegtajékoztatdkat, formanyomtatvanyokat).

66. Az Intézmény az Allami Egészségiigyi Ellaté Kdézpont Adatkezelési megbizasabdl kidolgozott
mintadokumentumok Intézményre adaptalt valtozatat alkalmazza a tevékenysége soran.

67. Az Intézmény szervezeti egységeinek vezet6i gondoskodnak arrdl, hogy a szervezeti egység
tevékenységeinek helyszinén az Intézmény altaldnos adatkezelési tajékoztatdjan kivil az
adott szervezeti egység tevékenységi korébe tartozd adatkezelésekrél szold (kilonods)
adatkezelési tajékoztatok kinyomtatott formdban is rendelkezésre dlljanak.

68. Az Intézmény kezelésében |év6 kozérdekl adatok kozzétételérdl, illetve rendelkezésre
bocsatasardl kiilon szabalyzat rendelkezik.

6.2. A gyermekek tajékoztatashoz valé joganak biztositasa

69. Az Intézményi adatkezelési megbizottak gondoskodnak arrél, hogy az Intézményben kezelt
vagy az intézménnyel mas maddon kapcsolatba keriil6 gyermekek az adataik kezelésével
kapcsolatos tajékoztatast a gyermek szdmara vilagos és elérhet6 mddon megkapjak. A
tdjékoztatds az alabbi mdédokon térténhet:

a/ a gyermek térvényes képviselGje Utjan: a gyermeket érinté adatkezelésrél a gyermekkel
az Intézmény részér6l kapcsolatba [épd személy irdasban tdjékoztatja a gyermek
torvényes képvisel6jét, és irasban nyilatkoztatja arra vonatkozdan, hogy a tajékoztatast
kozli a gyermekkel;
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b/ a gyermek vagy a torvényes képviseld kifejezett kérésére a gyermekkel az Intézmény

részérél kapcsolatba [ép6 személy — a fentieken tulmen6en — biztositja a gyermek
részére a rovid, szébeli tajékoztatast is az adatai kezelésével kapcsolatban;

¢/ amennyiben a gyermek életkora és érettsége lehetdvé teszi, a gyermekkel az Intézmény
részérGl kapcsolatba 1épd személy irdsban kozvetlenlil a gyermeket is tdjékoztatja az
adatkezelésr6l. A specialis, gyermekeknek sz6lé tajékoztatd dokumentumot az
adatvédelmi tisztvisel6 késziti el az Intézmény szervezeti egységeinek adatkezelési
megbizottjai bevonasaval. A kilonb6z6 életkord gyermekek szamara a gyerekek
életkorahoz igazodé tartalmu tajékoztaté anyagot kell késziteni.

6.3. Korlatozottan cselekvéképes és cselekvoképtelen (gondoksag alatt allo) személyek
tajékoztatashoz vald joganak biztositasa

70. Az Intézmény szervezeti egységeinek adatkezelési megbizottai gondoskodnak arrdél, hogy az
Intézményben kezelt korlatozottan cselekv6képes vagy cselekv6képtelen nagykoru



személyek torvényes képviselGi, illetve — allapotatdl fliggben — a korlatozottan
cselekviképes személy is megfelel6 tajékoztatast kapjanak a személyes adatok kezelésérdl.
A torvényes képvisel6t irasban nyilatkoztatni kell, hogy a tajékoztatast kozli a gondnoksag
alatt allo érintettel.

6.4. Gyermekek és gondoksag alatt all6 személyek személyes adatainak kezelése hozzajarulo
nyilatkozat alapjan

71. Az Intézmény szervezeti egységeinek adatkezelési megbizottai kdzremikddésével
gondoskodnak arrdél, hogy az Intézményben kezelt vagy az Intézménnyel mas maddon
kapcsolatba keriil6 gyermekek, illetve gondnoksag alatt all6 személyek tekintetében —
amennyiben az adatkezelés hozzajarulason alapul — a személyes adatok kezeléséhez vald
hozzajaruldst torvényes képviseldjik adja meg.

72. A hozzajarulé nyilatkozatnak tartalmaznia kell a torvényes képvisel6nek arra vonatkozé
nyilatkozatat, hogy jogosult az érintett helyett a jognyilatkozat megtételére.

73. Amennyiben az érintett torvényes képviselSi (pl.: sz(l6i feligyelet gyakorlasara jogosult
szUil6k) eltéré nyilatkozatot tesznek az adatkezeléshez valdé hozzajaruldsrél, ugy az
adatkezeléshez valé hozzajarulast meg nem adottnak kell tekinteni.

6.5. Hozzatartozdk tajékoztatasa

74. Az Intézmény szervezeti egységeinek adatkezelési megbizottai gondoskodnak arrél, hogy az
Intézményben kezelt vagy az Intézménnyel mas mddon kapcsolatba kerilé személyek
hozzatartozéit az adatvédelmi szabalyoknak megfelel6en tdjékoztassak, amelyben — az
érintett személy képességeit is figyelembe véve — magat az érintettet is bevonhatja.
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75. A hozzatartozék adatainak kezelését 6nallé adatkezelési tevékenységként kell feltiintetni az

adatkezelési tevékenységek kozott, és az adatkezelési tdjékoztatdban ki kell térni a
hozzatartozék adatainak kezelésére.

7. Az érintettol szarmazo kérelmek, panaszok megvalaszolasanak rendje

7.1. Az adatvédelmi bejelentések tipusai

76. Az érintettdl a kovetkez6, személyes adatai Intézmény altali kezelését érint6 beadvanyok
érkezhetnek:
a/ bejelentheti az Intézmény altal nyilvantartott adatok megvaltozasat; b/ tajékoztatast
kérhet személyes adatai kezelésérél [milyen személyes adato(ka)t milyen célbdl, milyen
jogalapon, milyen forrasbodl szerezve meddig kezeli az Intézmény, alkalmaz-e automatizalt
dontéshozatalt és/vagy profilalkotast az adatkezelés soran, és a személyes adatokat kinek,
milyen jogalapon tovabbitja)] — hozzaféréshez valé jog (GDPR 15. cikk);
c/ kérheti pontatlanul nyilvantartott személyes adatai helyesbitését, illetve vitathatja a
nyilvantartott személyes adatok pontossagat — helyesbitéshez vald jog (GDPR 16. cikk); d/
kérheti nyilvantartott személyes adatai torlését — torléshez vald jog (GDPR 17. cikk); e/
kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat (a pontatlan adat helyesbitéséig terjed6
idGre; a jogellenesen kezelt személyes adatok torlése helyett; jogszerlien kezelt, de



szikségtelenné valt adatok torlése helyett az érintett kérésére az érintett jogi igényének

elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; jogos érdeken alapuld adatkezelés

elleni tiltakozas elbiralasdig) — az adatkezelés korlatozasahoz vald jog (GDPR 18. cikk);

f/ kérheti, hogy a ra vonatkozd, altala az Intézmény rendelkezésére bocsatott és elektronikus
adatbdzisban kezelt adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashaté
formatumban megkapja — adathordozhatdsaghoz valé jog (GDPR 20. cikk);

g/ tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha az adatkezelés jogalapja az adatkezel6 vagy
harmadik személy jogos érdeke, illetve kozérdekl feladat vagy kozfeladat ellatasa,
beleértve mindkét esetben a profilalkotast is — tiltakozasi jog gyakorldsa (GDPR 21. cikk);

h/ automatizalt dontéshozatal alkalmazasa esetén az adatkezeld részérdl emberi
beavatkozast kérhet, kozolheti alldspontjat [GDPR 22. cikk (3) bek.];

i/ kifogdst nyujthat be az automatizalt dontéshozatal alkalmazasaval meghozott dontéssel
szemben [GDPR 22. cikk (3) bek.];

j/ panaszt nyujthat be a személyes adatok kezelését, illetve a GDPR szerinti jogaik
gyakorldsat érintéen [GDPR 77. cikk, 38. cikk (4) bek.];

k/ az elhunyt érintett életében tett meghatalmazottjaként vagy kozeli hozzatartozdjaként
gyakorolni kivanja az érintett egyes jogait [Infotv. 25. §].
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7.2. Az adatvédelmi beadvanyok kezelésének eljarasrendje

77.

78.

Az egyes bels§ szabdlyzatoknak az érintettek adatainak felvételére, mddositasara vagy
helyesbitésére, illetve torlésére vonatkozd rendelkezései alkalmazdasat jelen szabalyzat nem
érinti, az adatvédelmi tisztvisel6 azonban barmely esetben — az érintett beadvanyanak
kivizsgdlasa, illetve sajat ellen6rzése eredményeként, tovdbba az adatvédelmi felligyeleti
hatdésdg vagy birdsdag dontése végrehajtasaként — az emlitett szabdlyzatokban
meghatdrozott hataskori és eljarasi rendtél fliggetlenil kezdeményezheti személyes adat
helyesbitését, torlését vagy az adatkezelés korlatozasat (zarolast).

Az Intézmény-hez érkez6, a Hiba! A hivatkozasi forrds nem taldlhaté.. pontban
meghatdrozott beadvanyokat az Intézmény Panaszkivizsgaldsi Szabalyzatban foglaltaknak
megfelel6en kell — a GDPR 12. cikkében irt hatarid6k figyelembevételével — elintézni, az
aldbbi kiegészitésekkel és eltérésekkel:

a/ a beadvany érkezése datumat és id6pontjat pontosan rogziteni kell;

b/ a Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté.. pont Hiba! A hivatkozasi forras nem
taldlhaté. alpontban meghatarozott panasz kivizsgalasat az adatvédelmi tisztvisel6 végzi.
A panasz kivizsgdlasa sordn az érintett szervezeti egységek kotelesek az adatvédelmi
tisztvisel6vel egylttm(kodni. A személyes adatok kezelését, illetve a GDPR szerinti jogok
gyakorlasat érint6 panasz megalapozottsaga esetén az adatvédelmi tisztvisel6 az
adatkezelésért felelGs szervezeti egység(ek)nél intézkedést kezdeményez a panasz
kivalté okainak orvosldsara, az érintett folyamatok fellilvizsgalatara, valamint — szikség
esetén —a személyi felel6sség megallapitdsara,

c/ a FGigazgatdi Titkarsag és a Betegfelvételi Iroda barmely beadvany esetén kérheti az
adatvédelmi tisztvisel6 véleményét a tekintetben, hogy a beadvany a Hiba! A hivatkozasi
forras nem talalhaté.. pontban meghatarozott targyu-e, illetve, hogy az érintett kérte-e
az adatkezelés korlatozasat [zarolas, GDPR 18. cikk — Isd. Hiba! A hivatkozasi forras nem
taldlhatd.. pont Hiba! A hivatkozasi forras nem taldlhato. alpont], és kérés esetén az
adatvédelmi tisztvisel6 — az informatikai szakterilet utjan — intézkedik annak az



79.

informatikai rendszerekben torténé megvaldsitasardl. Az adatkezelés korlatozasanak
(zarolasanak) feloldasardél az adatvédelmi tisztvisel6 kiilon tajékoztatja az érintett
informatikai rendszer(eke)t Gzemeltetd szervezet egység(ek)et,

d/ az adatvédelmi tisztvisel6 dont abban a kérdésben, hogy a Hiba! A hivatkozasi forras nem
taldlhatd.. pontban meghatarozott targyu beadvany egyértelmlien megalapozatlan vagy
talzé-e,

e/ az érintettnek sajat adatairdl szobeli tdjékoztatas csak egyértelm(i azonositas utan
lehetséges. Amennyiben a beadvanyozd nem azonosithaté vagy kétség meril fel a
beadvanyozd személyazonossagat illetéen, meg kell megkisérelni a beadvanyozdé
személyének azonositdsat, beleértve a személyes megjelenés igénylését. llyen
esetekben a GDPR 12. cikk (3) bekezdése szerinti hatarid6 a beadvanyozd sikeres
azonositasakor kezd6dik;

f/ amennyiben a beadvany a GDPR hatalya ald tartozé beadvanynak minésiil, a

beadvdnyozét a beadvany érkezését kovet6 8 napon beliil értesiteni kell a beadvany
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érkezésérél, a megvalaszoldsara nyitva allé hataridérdl, illetve arrdl, hol kaphat tovabbi

felvilagositast a beadvanyardl. Nem kell ilyen értesitést kiildeni a beadvanyozénak, ha a
beadvanyban kért intézkedést ezen id6n beliil teljesitik;

g/ amennyiben a beadvanyt eléreldthatéan nem lehet a GDPR 12. cikk (3) bekezdése szerinti
hatdrid6ben megvalaszolni, a beadvanyozot legkés6bb a beadvany érkezését kovets 21.
napon elkildott levélben vagy elektronikus lGzenetben tadjékoztatni kell a hataridé
meghosszabbitdsanak sziikségességérdl, okairdl és az Uj hatarid6rdl;

h/ amennyiben a beadvanyt — a beadvanyozd kérelme ellenére — nem lehet, vagy nem
célszer( elektronikus uton megvdlaszolni (a kért dokumentumokat nem lehet vagy nem
célszer(i ilyen uton elkildeni), fel kell venni a kapcsolatot a beadvanyozéval annak
érdekében, hogy kolcsonosen elfogadhaté megoldast taldljanak. Kilondsen indokolt a
beadvanyozdval a kapcsolatfelvétel, ha a beadvanyozd egészségiigyi adat megkiildését
kéri elektronikus uton. A kapcsolatfelvételre olyan id6ben kell sort keriteni, hogy a
beadvanyt akkor is meg lehessen valaszolni, ha a beadvanyozé ragaszkodik az
elektronikus uthoz;

i/ elektronikus Uton egészséglgyi adat csak a beadvanyozo kifejezett kérésére és csak oly
maodon kiildhets, ha el6z6leg a beadvanyozd figyelmét felhivtak a kockdzatokra és a
beadvanyozd ezek utan megerdsiti a szandékat, egyuttal tudomasul véve az Intézmény
felel6sségkizard nyilatkozatat, tovabba az adatok bizalmassaga, integritdsa és
rendelkezésre dllasa biztosithaté (pl. jelszavas védelemmel elldtott file, ahol a jelszot
kiilon csatornan kildik el).

j/ az Intézmény szervezeti egységei a Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté.. pontban
meghatdrozott targyu ugyekben készitett valaszlevél-tervezetét jovahagyas végett
bemutatjak az adatvédelmi tisztvisel6nek;

k/ a beadvany hatarid6ben megvalaszoltnak minésil, ha a valaszadasra koteles szervezeti
egység a valaszt a hataridd utolsé napjan postara adja vagy elektronikus lizenetet kiild a
beadvanyozdnak a megtett intézkedésekrdl.

Az adatvédelmi beadvanyokrél olyan tgyiratnyilvantartast kell vezetni, amely segitségével
barmikor egyértelmien azonosithaték a Hiba! A hivatkozasi forras nem taldlhaté.. pont
szerinti beadvanyok, nyomon koévethetdk a beadvanyok elintézése soran tett intézkedések,
és a rendelkezésre all6 adatokbdl barmikor statisztika készithet6 a kovetkezé szempontok
szerint:

a/ adott id6szakban érkezett beadvanyok szama, tipus szerinti bontasban is;



b/ a beadvanyok beérkezésének madja;

¢/ a beadvanyok megvalaszoldsanak atlagos id6tartama;
d/ az elutasitott beadvanyok szama, és azok okai;

e/ a valaszadas madja.
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8. Az adatbiztonsagi intézkedések (technikai és szervezési intézkedések)

80.

81

82

83.

84.

85

meghatdrozasa és végrehajtasa

Az adatbiztonsagi szabalyok kialakitasa soran kiilonos gondot kell forditani a beépitett és az
alapértelmezett adatvédelem elveinek (GDPR 25. cikk) betartasara, valamint arra, hogy az
Intézmény dltal alkalmazott adatbiztonsagi intézkedések megfeleljenek a GDPR 32. cikkében
irt kovetelményeknek.

. Az Intézmény m(ikodése soran betartandé adatbiztonsagi szabalyokat (GDPR 32. cikk)

kilon szabdlyzatok tartalmazzak, igy kiilondsen a mindenkor hatalyos
a/ Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat
b/ Szervezeti Integritast Sért6 Események Kezelésének Eljarasrendje

. Az adatbiztonsagi szabdlyok tervezetének kialakitdsdba — a véleményezésre vonatkozd

egyéb szabdlyokat nem érintve — az adatvédelmi tisztvisel6t be kell vonni.

Az adatbiztonsagi intézkedéseket érintéen az adatkezelésért felelGs szervezeti egység

adatkezelési megbizottja:

a/ a szakteriletére vonatkozé informacidk szolgdltatasaval kozremiikodik az érintett
informatikai elemek védelmi osztalyokba sorolasaban;

b/ a szakteruletére vonatkozo informacidk szolgaltatasaval kozremlkodik az adatkezelés
biztonsagat fenyegetd kockazatok felmérésében és meghatarozasaban;

¢/ az informatikai rendszert Gzemeltet szervezeti egységgel egyuttm(ikodve kozremikodik
azon informaciébiztonsagot érint6 feladatok végrehajtdsaban, amelyek az
adatbiztonsagi kovetelmények megvaldsuldsdhoz sziikségesek;

d/ figyelemmel kiséri a belsé adatvédelmi szabalyok érvényre juttatasat a szakteriileten
belil, felhivja a szakterlleten dolgozdk figyelmét a szabdlyok betartasara, jelzi a
szabalyok megsértését az érintett munkavallalé felettesének, kozrem(ikédik a
szakterileten dolgozdk adatvédelmi tudatossaganak novelésében.

Az adatbiztonsag elveinek egy adatkezelés (Isd. Hiba! A hivatkozasi forras nem taldlhatd..
pont) bevezetésének vagy személyes adatkezelést és/vagy -feldolgozdst eredményez§
modositasanak el6készitése sordn torténd érvényesitése az informatikai szaktertlet
vezetGjének feladata, akit az adatkezelési tevékenységet tamogatd nyilvantartasi rendszerek
kifejlesztésének, maddositdsanak folyamataba kotelez6en be kell vonni (Isd. Hiba! A
hivatkozasi forras nem talalhaté.. pont).

. Az adatbiztonsdgi intézkedések mindennapi mikoédésben torténé betartasdra az Intézmény

minden alkalmazottja, valamint az Intézmény informatikai rendszereihez hozzaféré személy
koteles.
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9. A k6z0s adatkezel6i és az adatfeldolgozdi szerz6dések megkotésének és
végrehajtasa ellendrzésének szabalyai

9.1. K6z6s adatkezelés

86. K6z0s adatkezelésnek mindsiil, ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az Intézmény egy vagy
tobb masik adatkezel6vel kozosen hatarozza meg (GDPR 26. cikk).

87. A kozos adatkezelésrdl sz6l6 megdllapodasban meg kell hatarozni kiiléndsen

a/ az adatkezelés céljat, a kezelendd adatok korét, az adatkezelés idGtartamat, az
alkalmazandé adatbiztonsagi intézkedéseket, az adatkezelés egyéb feltételeit, b/ azt, hogy
a kozos adatkezelésben érintett egyes adatkezelSk
ba/mely adatkezelési miveleteket (pl. hozzajaruld nyilatkozatok felvétele, adatok
taroldsa, adatok felhasznalasa stb.) végzik,
bb/az érintett tajékoztatasat hogyan végzik (pl. melyik adatkezeld késziti el az
adatkezelési tdjékoztatodt és bocsatja az érintettek rendelkezésére stb.),
bc/ az érintett jogai gyakorlasat hogyan biztositjak (pl. egyesitett vagy elkilonitett
Ugyfélszolgalat stb.),
bd/az esetleges jogellenes adatkezelés kovetkezményeit milyen aranyban viselik; ¢/
az adatvédelmi incidens észlelése esetén kovetendd eljarast, kiilonosen azt, hogy ca/ az
adatvédelmi incidens tudomadsra jutdsa esetén a masik adatkezel6 adatvédelmi
tisztvisel6jét (adatvédelmi tisztvisel6 hidnyaban a kijelolt kapcsolattartét) haladéktalanul
kotelesek értesiteni az adatvédelmi rendellenességrél vagy incidensrdl,
cb/ egymassal kotelesek egytttm(kodni az adatvédelmi rendellenesség vagy
incidens okanak kideritésében és kovetkezményeinek felszamolasaban,
cc/ az egyes adatkezel6ket mely adatvédelmi incidensek tekintetében terheli a
bejelentési kotelezettség;

d/ kijeloInek-e kapcsolattartot az érintettek szamara, és ha igen, a kapcsolattarté
személyét és elérhetfségét naprakészen kell tartani,

e/ a megallapodasrél az érintett rendelkezésére bocsatandd Gsszefoglaldt, aminek — a
GDPR 13-14. cikkeiben irtakon tul — tartalmaznia kell az adatkezel6k altal végzett
adatkezelési miveleteket, és azt, hogy az érintett hogyan gyakorolhatja jogait a k6z0s
adatkezelés tekintetében.

88. A kdz6s adatkezelés szlikségességét az adatkezelési megbizott az adatkezelés bevezetésérdl
vald dontés el6készitése részeként az adatvédelmi tisztvisel6vel kozosen [Hiba! A
hivatkozasi forras nem talalhaté.. pont Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté. alpont]
vizsgalja meg.

89. Amennyiben a kdz6s adatkezelésben érintett masik adatkezel6 harmadik orszagbeli
adatkezeld, el6szor abban a kérdésben kell donteni — a Hiba! A hivatkozasi forras nem
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talalhatd.. fejezet megfelel6 alkalmazasaval —, hogy a harmadik orszagbeli adatkezel6 képes-

e a GDPR-nak megfelel6 adatbiztonsagi kovetelmények teljesitésére. Amennyiben a
harmadik orszagbeli adatkezel6 nem képes a GDPR altal elvart adatbiztonsagi
kovetelmények érvényesitésére, illetve nem tud a GDPR szerinti garancidkat nyujtani a
személyes adatok kezelésére, az adatkezel6vel nem kothet6 megallapodds ko6zos
adatkezelésre.



90. Amennyiben dontés sziiletik a koz0s adatkezelés bevezetésérdl, az illetékes adatkezelési

91.

92.

megbizott(ak), az adatvédelmi jogi megfelel6ség biztositasa tekintetében az adatvédelmi
tisztvisel6vel és egyéb jogszabalyi kovetelményeknek valé megfelelés szerz&déses
biztositasa tekintetében a jogtanacsos bevonasaval, tovabba az informatikai szakterlettel
egylttmUkodve kozosen el6késziti a kozos adatkezelésrél sz6ld6 megallapodas tervezetét
(benne a kozos adatkezel6knek az érintettek szamara kijelélend6 kapcsolattartdjanak
kijelolésével kapcsolatos dontést, valamint a kozos adatkezelésre vonatkozd
megallapoddasnak az érintettek rendelkezésére bocsathatd Iényegi elemeit) és azt felterjeszti
a szerz6dés megkotésére jogosult személynek.

A Hiba! A hivatkozasi forras nem taldlhaté.. pont alkalmazdsaban a szerz6dés megkotésére
jogosult személy az, aki — az Intézmény Szervezeti és MUkodési Szabalyzata szerint — az
érintett adatkezelés alapjaul szolgald tevékenységgel kapcsolatban dontésre jogosult, illetve
— amennyiben a dontés testlleti hataskorbe tartozik — a testileti dontés el6készitéséért
felelGs. E szabaly nem érinti az egylittes alairasra vonatkozé szabalyokat.

Az adatkezelési megbizott a k6z0s adatkezel6i megdllapodas megkotését kovetben e tényt
és a tovabbi adatkezel6(k) adatait (név és cim, kapcsolattarté neve és elérhetGsége)
megkildi az adatvédelmi tisztvisel6nek, aki az informacidkat rogziti az Adatkezelési
Nyilvantartasban.

9.2. Adatfeldolgozoi szerz6dések

93.

94.

95.

Amennyiben harmadik orszagbeli adatfeldolgozé igénybevétele meriil fel, el6szo6r abban a
kérdésben kell donteni — a Hiba! A hivatkozasi forrdas nem taldlhato.. fejezet megfelel6
alkalmazasaval —, hogy a harmadik orszdgbeli adatfeldolgozo képes-e a GDPR-nak megfeleld
adatbiztonsagi kovetelmények teljesitésére. Amennyiben a harmadik orszagbeli
adatfeldolgozd6 nem képes a GDPR altal elvart adatbiztonsagi kovetelmények
érvényesitésére, illetve nem tud a GDPR szerinti garancidkat nyujtani a személyes adatok
kezelésére, az adatfeldolgozdval nem kothet szerzédés.

Adatfeldolgozé igénybevétele esetén az adatfeldolgozéval kotend6 szerz6désnek
tartalmaznia kell a GDPR 28. cikk (1)-(4) bekezdésében foglalt tartalmi elemeket a Hiba! A
hivatkozasi forras nem taldlhaté.. pontban foglalt kiegészitések és pontositasok szerint.

Az adatfeldolgozoéval kotend6 szerz6désben
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a/ a kellG részletességgel (pl. szabalyzatra vagy szabvanyokra utaldssal) meg kell hatarozni

az adatfeldolgozd, vagy az adatfeldolgozé altal igénybe veendd tovabbi adatfeldolgozd
(al-adatfeldolgozd) altal betartandd adatbiztonsagi szabalyokat, amelyek nem lehetnek
kevésbé szigoruak, mint az Intézmény altal alkalmazott adatbiztonsagi intézkedések, és
az adatfeldolgozénak az adatbiztonsdgi intézkedések végrehajtdsaval kapcsolatos
feladatait;
b/ rogziteni kell az adatfeldolgozdnak az érintettél szarmazo kérelmek, panaszok
megvalaszolasdban val6 kozremiikodésének eljarasrendjét;
c/ rogziteni kell az adatfeldolgozd kotelezettségeit adatvédelmi incidens észlelése esetén,
igy kiilondsen
ca/ az adatvédelmi incidens tudomadsra jutasa esetén az Intézmény adatvédelmi
tisztviselGjét haladéktalanul koteles értesiteni az adatvédelmi incidensrél, cb/
koteles egyluttmikodni az Intézmény adatvédelmi tisztviselSjével és mas



96.

97.

98.

99.

kozremUkodé szervezeti egységgel az adatvédelmi incidens okanak feltarasban és

kovetkezményeinek felszamolasaban,

cc/ koteles egyiuttmikodni az adatvédelmi incidens bejelentésének teljesitésében,
d/ rogziteni kell az adatfeldolgozo kotelezettségét az adatvédelmi hatasvizsgalat
elvégzésében, illetve a hatdsvizsgalatban azonositott kockazatok alakulasanak figyelemmel
kisérésében, az adatkezeléssel jaré kockazatok valtozdsanak jelzésében, illetve az
adatvédelmi hatasvizsgalatok utdellenbrzésben.

Az adatfeldolgozé igénybevételének sziikségességét az adatkezelési megbizott az
adatkezelés bevezetésérdl valé dontés el6készitése részeként [Hiba! A hivatkozasi forras
nem taldlhaté.. pont Hiba! A hivatkozasi forras nem taldlhaté. pont] vizsgdlja meg. Ezt a
szabalyt kell alkalmazni akkor is, ha az adatfeldolgozd igénybevételérél az adatkezelés
folyaman szlletik dontés.

Az adatbiztonsagi intézkedések megfelel6ségének megitélése az informatikai szakterilet
hataskorébe tartozik, beleértve azt is, hogy az adatfeldolgozé altal egy magatartasi kodexhez
vagy tanusitasi mechanizmushoz valé csatlakozds elegendd garancidt jelent-e az
adatbiztonsagi szabalyok megfelelGségére.

Amennyiben dontés sziletik az adatfeldolgozo igénybevételérdl, az adatkezelési megbizott
az adatvédelmi jogi megfelelGség biztositdsa tekintetében az adatvédelmi tisztvisel6vel és
egyéb jogszabalyi kovetelményeknek valé megfelelés szerz6déses biztositdsa tekintetében
a jogtandcsos bevondsdval, tovabba informatikai szakterilettel egyuttmikddve kozdsen
el6késziti az adatfeldolgozoval kétendd szerz6dés tervezetét és azt felterjeszti a szerz6dés
megkotésére a Hiba! A hivatkozasi forras nem taldlhaté.. pont szerint jogosult személynek.

Az adatkezelési megbizott az adatfeldolgozéi szerz6dés megkotését kovetben az
adatfeldolgozd adatait (név és cim, kapcsolattarté neve és elérhetésége) megkildi az
adatvédelmi tisztvisel6nek, aki az informacidkat rogziti az Adatkezelési Nyilvantartasban.
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100. A Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhatd..-Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté..

pont rendelkezéseit al-adatfeldolgozé igénybevétele esetén is megfelel6en alkalmazni kell
azzal, hogy az al-adatfeldolgozé igénybevételére vonatkozé hozzajaruld nyilatkozatnak az
adatfeldolgozdi szerz6dés megkotésre jogosult személy altali kiadasa el6tt az adatkezelési
megbizott kikéri az adatvédelmi tisztvisel6 és rajta keresztiil a jogtanacsos, tovabba az
informatikai szakterilet véleményét is.

10. Az Adatkezelési Nyilvantartas

101. Az adatvédelmi tisztvisel6 vezeti az Adatkezelési Nyilvantartast. Az Adatkezelési

Nyilvantartas valamennyi, az Intézmény altali adatkezelés esetén tartalmazza: a/ az
adatkezelés céljat,

b/ az adatkezelés jogalapjat,

¢/ az érintettek korét,

d/ az érintettekre vonatkozé adatok leirasat,

e/ az adatok forrasat,

f/ az adatok kezelésének idGtartamat,

g/ a tovabbitott adatok fajtajat, cimzettjét és a tovabbitas jogalapjat, ideértve a harmadik
orszagokba iranyuld, valamint nemzetkozi szervezethez torténd adattovabbitasokat is, h/ az



adatfeldolgozod nevét és cimét, a tényleges adatkezelés, illetve az adatfeldolgozas helyét és

az adatfeldolgozdénak az adatkezeléssel 6sszefliggs tevékenységét, i/ az alkalmazott

adatfeldolgozasi technoldgia jellegét;

j/ az adatkezel§ szervezeti egység megnevezését,

k/ az adatkezelésért felelGs szervezeti egység vezetdje, az adatokhoz hozzaférésre jogosult
személyek kére (munkakor),

|/ az adatkezelés mddszere (manualis, szamitogépes, vegyes),

m/ adatbiztonsagi intézkedések, archivalas mddja, gyakorisaga, adattorlés

ideje. n/ a kockazati besorolast.

102. Az Adatkezelési Nyilvantartds célja az Intézmény mint adatkezel§ adatkezelési
tevékenysége atlathatésaganak biztositdsa, és ezzel az esetleges felesleges, parhuzamos
adatkezelések elkertlése.

103. Az adatvédelmi tisztvisel6 az Adatkezelési Nyilvantartdsba valé betekintést —a Hatdsag
képvisel8in kiviil — az Intézmény érintett szakteriiletei részére biztositja.

104. Az adatkezelési megbizott az Uj adatkezelés bevezetését az adatkezelés megkezdése el6tt
5 munkanappal bejelenti az adatvédelmi tisztvisel6nek [vO. Hiba! A hivatkozasi forrds nem
taldlhatd.. pont Hiba! A hivatkozasi forrds nem taldlhaté. alpont], aki azt az Adatkezelési
Nyilvantartasba bejegyzi.

105. Az adatkezelési nyilvantartdsba bejelentett adatok valtozasat, vagy az adatkezelés
megsz(inését az adatkezelési megbizott 5 munkanapon belil kdteles bejelenteni az
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adatvédelmi tisztvisel6nek [vo. Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté.. pont], aki ennek

megfelel6en mddositja az Adatkezelési Nyilvantartds adatait.

106. Az Adatkezelési Nyilvantartassal 6sszefliggésben az adatvédelmi tisztvisel§: a/ biztositja,
hogy az adatkezelések bevezetését megel6z8 dontéselbkészités soran az érintett
szakteriiletek az adatkezelési tevékenységek nyilvantartdsa adatait megismerhessék a
felesleges, parhuzamos adatkezelések elkeriilése, illetve az Uj adatkezelésnek a meglévé
adatkezelésekhez vald illeszkedése érdekében; b/ ellendrzi az adatkezelések, illetve
adatfeldolgozas adatainak az Adatkezelési Nyilvantartasba torténd rogzitését és jelzi az
adatkezelésért felelds szervezeti egység vezet8jének a hianyos, hibas vagy valdszin(ileg
megvaltozott adatokat, informacidkat; ¢/ a jogtanacsossal egylittmikodve figyelemmel
kiséri az adatkezelést érint6 jogszabalyok valtozdsat és a sziikséges mddositasokra felhivja
az adatkezelési megbizottak figyelmét; d/ az adatvédelmi felligyeleti hatdsag
megkeresésére adatot szolgaltat az Adatkezelési Nyilvantartasbdl.

11. Az adatvédelmi incidensek kezelése

77 7,

11.1. Az adatvédelmi incidens mindsitése

107. Adatvédelmi incidens csak akkor kdvetkezik be, ha az adatbiztonsagi intézkedések [Hiba! A
hivatkozasi forras nem taldlhatd.. fejezet] — akar vétlen, akar szandékos — megsértésének
kovetkeztében bekovetkezik a személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitése,
elvesztése, megvaltoztatasa, jogosulatlan kozlése vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférés:

a/ sulyos incidens: olyan incidens (pl. adatvesztés, adatsértlés), mely valdszin(isithetGen



magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve (pl.: a
jogosulatlan hozzaféréssel érintett adatok esete; az olyan adatsériilés, adatvesztés,
amelynél az adatok naplézott dllomanybdl nem allithatéak helyre). Magas
kockdzatunak minésiil az az eset, amely fizikai, vagyoni vagy nem vagyoni kdrokat
okozhat az érintetteknek, pl. az érintetteknek a személyes adataik feletti rendelkezés
elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, hatrdnyos megkllonboztetést, a
személyazonossag-lopdst vagy a személyazonossaggal valé visszaélést, pénzigyi
veszteséget, j6 hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett
személyes adatok integritasanak, illetve bizalmas jellegének sériilését eredményezheti,

b/ enyhe incidens: minden incidens, amely nem tartozik az a) pont ala (pl. atmeneti
szolgaltatasledllds, -kiesés az Intézmény munkavallaléi altal haszndlt olyan belsé
rendszerekben, amely nem jar adatsériiléssel vagy adatvesztéssel).

108. Az adatvédelmi incidensre vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni az Intézmény tulajdonat
képez6 adathordozdn, mobiltelefonon, laptopon, egyéb szamitdstechnikai eszk6zon tarolt
adatokra, tovabbd az Intézmény alkalmazottainak olyan sajat tulajdonu
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eszkozein (adathordozd, mobiltelefon, laptop, egyéb szamitastechnikai eszkdz) tarolt
adatokra, amely eszkdzoket munkavégzéshez, munkakori feladatok ellatdsadhoz, hivatalos
célbdl hasznalhat. Az adatvédelmi incidensre vonatkozd szabadlyokat az Intézmény
birtokaban |évé papiralapu adathordozén Iévé adatokra is alkalmazni kell.

109. Az elektronikus informacids rendszereket érint6 (biztonsagi vagy egyéb) események
adatvédelmi incidensnek is mindsiilnek, amennyiben személyes adatokra nézve kdvetkezik
be. A jelen Szabalyzatnak az adatvédelmi incidens kezelésére vonatkozé rendelkezéseinek
alkalmazasa nem mentesit az elektronikus informaciés rendszerek érint6 (biztonsagi vagy
egyéb) események kezelésére (bejelentésére, kivizsgdlasara stb.) vonatkozé szabdlyok
betartasa aldl, azaz az elektronikus informaciés rendszereket érint6 (biztonsagi vagy egyéb)
események kezelésére vonatkozd szabdlyokat jelen Szabalyzat elGirasaival parhuzamosan
alkalmazni kell.

11.2. Az adatvédelmi incidens bejelentése

110. Az Intézmény irdnyitasa alatt eljard, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezé azon
természetes személy (a munkavégzésre iranyuld jogviszony jellegétél fluggetlendil), aki az
Intézmény 4altal kezelt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban, vagy az
Intézmény szerz6déses partnere altal kezelt vagy feldolgozott személyes adataival
kapcsolatban adatvédelmi incidenst vagy annak gyanujat észleli, koteles azt haladéktalanul
bejelenteni az adatvédelmi tisztvisel6nek a dpo@szivkorhaz.hu e-mail cimen, vagy az
intraneten erre a célra létrehozott Grlapot kitdlteni, vagy az alabbi telefonszamon: 06 87 584
505. Az el6bbieken tuli egyéb bejelent6 az Intézmény elektronikus elérhet8ségén vagy az
Intézmény honlapjan elérhet6 (rlap kitoltésével jelentheti be az adatvédelmi incidenst.

111. Amennyiben az adatvédelmi incidens bejelentése szdban (telefonon vagy személyesen)
torténik (beleértve az Intézmény telefonos elérhet6ségein tett kozérdek(i bejelentéseket is),
azt a szobeli kozlést kdvetd legfeljebb 1 napon belil — a Hiba! A hivatkozasi forras nem
talalhato.. pontban irottak figyelembevételével —irasban is meg kell er8siteni. llyen esetben
a szobeli kozlés id6pontjat kiilon fel kell tintetni.

112. Az adatvédelmi incidensrdl sz6ld bejelentésben ismertetni kell az adatvédelmi incidens



jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategdridit és hozzavetGleges szamat,
valamint az adatvédelmiincidenssel érintett személyes adatok kategoridit és hozzavetdGleges
szamat, tovabba a bejelentS nevét és elérhetbségét.

113. A koz0s adatkezelésrél szold szerz6désben [GDPR 26. cikk], illetve az adatfeldolgozéval
kotendd szerz6désben [GDPR 28. cikk] egyértelmlien rendelkezni kell a mdsik adatkezeld,
illetve az adatfeldolgozd azon kotelezettségérél, hogy az adatvédelmi incidensrél az
Intézményt a Hiba! A hivatkozasi forrdas nem taldlhaté.. pontban meghatarozott,
adatvédelmi tisztviselS elérhetGségén koteles haladéktalanul, de legkés6bb az észlelést
kovetd 24 6ran belll értesiteni irasban és telefonon is. A szerz6désnek tartalmaznia kell
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tovabba a kdzos adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé kotelezettségeit adatvédelmi incidens

bejelentésében és kivizsgalasaban [Isd. Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté. pont].

11.3. Incidensprotokoll altalaban

114. Az érintett szakterilet bevondsdval a riasztdsokban szerepl6 incidens gyanus esemény
kezelésekor a kovetkez8k szerint kell eljarni:

a/ figyelembe kell venni a kiilonb6z6 biztonsagi szabalyozasokban az incidens- gyanus
események elharitdsara vonatkozoé rendelkezéseket;

b/ amennyiben a riasztds személyes adatot tartalmazé alkalmazas sérilékenységével
kapcsolatban keletkezett, az incidens elharitasat végz6 személy az adatvédelmi
tisztvisel6t haladéktalanul tajékoztatja;

¢/ amennyiben az Intézmény rendelkezik automatizalt modszerrel az adott sériilés

(incidens) elharitasara, akkor azt azzal az eszkzzel azonnal el kell kezdeni; d/ ha az

Intézmény — a mindenkor hatdlyos Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzataban,

tovabba a Szervezeti Integritast Sérté Események Kezelésének Eljarasrendjében

foglaltakkal 6sszhangban — nem rendelkezik automatizalt modszerrel az adott sértilés

(incidens) elharitasara, akkor azt manualis mddon kell azonnal elkezdeni;

e/ amennyiben a sérlés elharitasa belsd eréforrasbol nem kivitelezhetd, akkor kilsé
szakért6ket kell bevonni az elharitas folyamataba.

115. A nem papiralapon kezelt adattal kapcsolatos incidensek kezelésére az Intézmény
mindenkor Adatvédelmi és Adatbiztonsdagi Szabalyzataban, tovabba a Szervezeti Integritast
Sért6 Események Kezelésének Eljarasrendjében foglaltak is iranyaddak. A papiralapon kezelt
iratokkal kapcsolatban a jelen Szabalyzat személyi hatalya ald tartozé személyek kételesek a
személyes adatokat tartalmazé iratokat a munkavégzés befejezését kovetéen, ahol ennek
feltételei biztositottak, zarhatd szekrényben, zarral elldtott fidkban tarolni. Ahol a tarolas
el6bb nevesitett feltételei nem adottak, az irodahelyiség ajtajanak kulcsra zarasaval kell a
személyes adatok védelmét biztositani abban az esetben, ha az irodahelyiségben senki sem
tartézkodik. A Szabalyzat személyi hatdlya ald tartozdé személyek kotelesek az Intézmény
egyéb belsé szabdlyzatai, igy kiilondsen az iratkezelés rendjérél, illetve a biztonsagi
el6irasokrdl sz6lé mindenkor hatélyos bels6 szabalyzatnak megfelelGen eljarni.

11.4. Az adatvédelmi incidens kivizsgalasa

116. Adatvédelmi incidens (papiralapui és nem papiralapu adatokra vonatkozdak egyarant)
felmeriilése esetén az Intézmény adatvédelmi tisztviselGje a jogtandcsos és az informatikai
szaktertlet, tovabba sziikség esetén az adott szakteriletért felelGs szervezeti egység kijelolt



munkatarsanak (a tovabbiakban egyiitt: incidensvizsgdld bizottsag) kozremikodésével
megyvizsgalja, és a Hiba! A hivatkozasi forras nem taldlhatd.. pont szerint kategorizalja a
bekdvetkezett incidenst és meghatarozza az esetleges elharitas érdekében sziikséges
76

tovabbi intézkedéseket. A bejelent6t — sziikség esetén — tovabbi informaciok kozlésére kell
felkérni. Az incidensvizsgald bizottsagot az adatvédelmi tisztvisel6 hivja 0ssze, az emlitett
személyeknek sziikség esetén munkaidén kivil is rendelkezésre kell allniuk. Az
incidensvizsgald bizottsag munkdjat az adatvédelmi tisztvisel6 koordindlja, és képviseli az
Intézmény egyéb szervezeti egységei felé.

117. Az incidensvizsgdld bizottsag Uléseirdl emlékeztet6t, dontéseirdl indokldst is tartalmazé
jegyz6konyvet, vizsgdlatairdl pedig intézkedési javaslatokat is tartalmazé jelentést kell
késziteni. Az incidensvizsgdld bizottsag munkajat tartalmazé dokumentumok kezelésére az
Intézmény mindenkori iratkezelési szabdlyai az irdnyaddk. Az incidensvizsgdld bizottsag
korlatozhatja a munkajardl sz616 dokumentumokba betekinték korét.

118. Az adatvédelmi incidensrél az adatvédelmi tisztviselS értesiti a fGigazgatot, az orvos
igazgatdt, dpolasi igazgatdt, a gazdasagi igazgatodt, és az IT vezet6t

119. A bejelentés el6zetes megvizsgalasa soran az alabbi szempontokat kell figyelembe venni:

a/ a bejelentés személyes adatot érint-e,

b/ amennyiben a bejelentés személyes adatot érint, megallapithatd-e a személyes adatok
kore,

¢/ megallapithaté-e az incidensben érintett személyek kore,

d/ a hatdlyos jogszabalyok és belsé szabalyok alapjan megallapithaté-e, hogy személyes
adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa (beleértve a torlést/megsemmisitést is)
tortént,

e/ az incidens valdszinlsithet6en magas kockazattal jar-e az érintettek jogaira és
szabadsagaira nézve,

f/ melyek az adatvédelmi incidensbél eredd, valdszinisithetd kovetkezmények, g/ az

Intézmény altal alkalmazott technikai és szervezési védelmi intézkedések az incidensben

érintett személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara

értelmezhetetlenné teszik-e az adatokat.

120. Ha a bejelentés elGzetes megvizsgaldsa azzal az eredménnyel jar, hogy az elektronikus
informdcids rendszereket érint6 (biztonsagi vagy egyéb) esemény nem érintett személyes
adatokat, akkor a vizsgalatot az Intézmény mindenkor hatalyos Adatvédelmi és
Adatbiztonsdagi Szabdlyzatdban, illetve a Szervezeti Integritast Sért6 Események Kezelésének
Eljarasrendjében, és a tovabbi, biztonsagi el6irdsokat tartalmazd szabalyokban foglaltak
szerint kell folytatni.

121. Az incidensvizsgald bizottsdg — az adatvédelmi tisztvisel§ Utjan — legkésGbb az incidens
bejelentés vagy az incidensrdl valé tudomasszerzés kozill a korabbi id6pontot kovetd 1
napon belll tajékoztatja a kovetkez6 személyeket az el6zetes vizsgdlat eredményérdl, a
GDPR 33. cikkében irt hatdsagi bejelentés sziikségességérdl, az érintettek tdjékoztatdsanak
sziikségességér6l és modjardl, valamint arrdl, hogy szlikséges-e az incidens részletes
vizsgalata:

a/ az Intézmény f6igazgatdjat;
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b/ informatikai rendszert is érintd incidens esetén az informatikai szakteriilet vezetgjét;

¢/ a szakmailag illetékes szervezeti egység vezetdjét.



122. Az incidensvizsgald bizottsag javaslata alapjan a fdigazgatd legkés6bb a bizottsag
javaslatanak kézhezvételét kbvets 1 napon belil dont a GDPR 33. cikkében irt adatvédelmi
felligyeleti hatdsagi bejelentés szlikségességérdl. A féigazgatd dontésérél az adatvédelmi
tisztvisel6 értesiti a Hiba! A hivatkozasi forrds nem taldlhaté.. pontban meghatdrozott
egyéb személyeket.

123. Az adatvédelmi incidens részletes vizsgalatdnak szlikségességérél az incidensvizsgdld
bizottsdg dont. A részletes vizsgdlatot a vizsgalat megkezdése utdn a lehet6 leghamarabb le
kell zarni.

124. A vizsgalat soran elsGsorban az alabbi mddszerek alkalmazhatdak: a/ személyes
megbeszélés az adatvédelmi incidenst észleld személyekkel, valamint az érintett
szervezeti egységek munkatdrsaival és vezetGivel,

b/ irasbeli tajékoztatds kérése az érintett szervezeti egységektdl,

¢/ dokumentumok vizsgalata,

d/ informatikai rendszerek, halézatok és eszk6zok vizsgalata, beleértve a
napléallomanyok vizsgalatat is.

125. Amennyiben az incidensvizsgald bizottsadg a részletes vizsgalat soran ugy itéli meg, hogy
azonnali intézkedések szlikségesek annak biztositdsdra, hogy az adatvédelmi incidenssel
azonos problémaforrasbdl eredd incidens a jov6ben ne valdsuljon meg, ugy a szlikséges
intézkedések megtétele érdekében haladéktalanul tdjékoztatja az érintett szervezeti
egységek vezetdit.

126. Az incidensvizsgdld bizottsdg a részletes vizsgalat megallapitasairdl, illetve a javasolt
intézkedésekrél a részletes vizsgalat befejezését koveté 2 munkanapon belil vizsgalati
jelentést készit. A vizsgalati jelentés tartalmazza az adatvédelmi incidens elhdritdsahoz és
tovabbi incidens megel6zéséhez sziikséges intézkedésekre vonatkozod, az illetékes vezetd
részére tett javaslatot is.

127. A részletes vizsgalatrol sz616 jelentést a Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté.. pont
a/-c/ alpontjaban emlitett vezetSknek kell megkuldeni.

128. A jelentés alapjan a vizsgalatban érintett szervezeti egységek vezet6i 15 napon belil a
megvalésitashoz sziikséges hataridére tett javaslatot is tartalmazd intézkedési tervet
készitenek és azt megkiildik az adatvédelmi tisztvisel6 Utjan az incidensvizsgald
bizottsagnak.

129. Az intézkedési tervet és a megvaldsitashoz sziikséges hatarid6t tartalmazo szakterileti
javaslatot az incidensvizsgald bizottsag a kézhezvételtdl szamitott 3 munkanapon beliil
véleményezi, majd jovahagyasra megkildi a fGigazgato részére.
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130. Az adatvédelmi incidens elhdritasa és a tovabbi incidensek megel6zése céljabdl

megvaldsitott egyes intézkedésekrdl az incidenssel érintett szervezeti egység vezetdje
tdjékoztatdst kild az adatvédelmi tisztvisel6 részére.

131. Az adatvédelmi tisztvisel6 az intézkedési tervben foglaltak végrehajtasardl, az 6sszes
intézkedés befejezését kovets 3 munkanapon belll tajékoztatdst kild a fGigazgato részére.

11.5. Az érintett tdjékoztatasa a stlyos adatvédelmi incidensrél



132. Sulyos adatvédelmi incidens esetén az Intézmény — az érintettel kapcsolatban

rendelkezésére allo elérhetGségeken, ennek hidanydban vagy alkalmazasuk lehetetlensége

esetén (vO. GDPR 34. cikk) az Intézmény honlapjan kozzétett kozlemény Utjan —indokolatlan
késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél. Az érintettek

tdjékoztatasanak maodjara az incidensvizsgald bizottsag javaslatot tesz. Az érintettek

tdjékoztatdsat — az érintett szervezeti egységek bevondsaval — az adatvédelmi tisztvisel6

koordinalja.

133. Az érintett részére adott tdjékoztatdsban vildgosan és kozérthet6en ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legaldbb az aldbbi informdacidkat és

intézkedéseket:

a/ az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartd

nevét és elérhetdségeit;

b/ az adatvédelmi incidensbél eredd, valdszinlsithetd kovetkezményeket; ¢/ az

adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,

beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredé esetleges hatranyos

kdvetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

134. Az érintettet nem kell tajékoztatni, amennyiben az incidens nem jar magas kockazattal,

és a kovetkezd feltételek barmelyike teljesiil:

a/ az Intézmény megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és

ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas
alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott
személyek szdmara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b/ az Intézmény az adatvédelmi incidenst kdvet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett,

c/

amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az emlitett
magas kockazat a tovabbiakban valdszinlsithet6en nem all fenn;

a tdjékoztatds ardnytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvdanosan kozzétett informacidk utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tdjékoztatasat.
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135. Az Intézmény f6igazgatdjanak dontése alapjan az Intézmény az érintetteket az Intézmény

honlapjan vagy orszagos lefedettség(i sajtotermékben kozzétett hirdetmény atjan is

értesitheti.

11.6. Az adatvédelmi incidens bejelentése a Hatésagnak

136. Az adatvédelmi incidensrél sz6l6 bejelentést a Hatdsag mindenkori kapcsolati pontjara

kell eljuttatni.

137. A bejelentés 0Osszedllitasanak és beadasanak felel6se az adatvédelmi tisztviselSs. Az

adatvédelmi incidensrél szolé bejelentéshez sziikséges informacidkat az adatvédelmi

tisztvisel6 rendelkezésére kell bocsatani.

138. Az adatvédelmi incidensrdl sz616 bejelentésben legalabb:

a/ ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek



kategadridit és hozzavetbleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoriait
és hozzavetbleges szamat;
b/ koz6lni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujto egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit;
¢/ ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl ered6, valdszin(isithet6 kovetkezményeket; d/
ismertetni kell az Intézmény altal az adatvédelmi incidens orvosldsdra tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges
hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

139. Ha nem lehetséges az informdacidkat egyidejlleg kozolni, azok tovabbi indokolatlan
késedelem nélkil késébb (pl. a Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhatd.. pont szerinti
jévahagyas utan haladéktalanul) részletekben is kozélhetdk.

11.7. Az adatvédelmi és egyéb incidensek nyilvantartasa

140. Az adatvédelmi incidensekrdl az adatvédelmi tisztvisel6 nyilvantartast vezet. E szabdlyzat
nem érinti az egyéb jogszabalyok szerint a biztonsagi események kezelésével kapcsolatban
vezetendd nyilvantartasokra vonatkozo szabalyok alkalmazasat.

141. A nyilvantartasban rogziteni kell:
a/ az incidensben érintett személyes adatok korét; és szamat,
b/ az adatvédelmi incidenssel érintettek korét, és szamat,
¢/ az adatvédelmi incidens tudomasszerzés idépontjat,
d/ az adatvédelmi incidens korulményeit, hatasait,
e/ az adatvédelmi incidens elhdritasara megtett intézkedéseket,
f/ az adatvédelmi incidenssel kapcsolatban adott tdjékoztatasok adatait.

142. Az Intézmény az adatvédelmi incidens kivizsgalasdval kapcsolatos papiralapu és

elektronikus dokumentumokat 10 évig koteles meg6rizni. Az adatvédelmi incidensek
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